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ULOGA PEDAGOGA U UNAPREDIVANJU
EVALUACIJE SKOLSKOG RADA!

Rezime: Kao mehanizam razvoja kvaliteta skolskog obrazovanja, evaluacija
Skolskog rada prakticno se primenjuje’ u gotovo svim savremenim Skolskim
sistemima. U sklopu Sireg procesa reforme Skolskog obrazovanja, u poslednjih
petnaestak godina u Skolskom sistemu Srbije ostvareni su znacajni rezultati na
obezbedivanju pretpostavkiv.za uspesnu prakticnu primenu postupaka eksterne
evaluacije Skolskog rada’i Skolske samoevaluacije. Medutim, prakticna primena ovog
procesa i dalje je pracena»brojnim dilemama i teskocama. Nakon objasnjenja
vaznosti evaluacije “Skolskog rada u cilju obezbedivanja kvaliteta Skolskog
obrazovanja i kratkeg osvrta na aktuelno stanje u nasoj Skolskoj praksi, analizira se
pitanje mogucnosti unapredivanja prakse evaluacije Skolskog rada iz specificnog
ugla < uloge pedagoga u ovom procesu. Kao osnova za razmatranje pomenutog
pitanja, dat je/prikaz rezultata rada sekcije Skolskih pedagoga, odrzane u okviru
naucnog Skupa Susreti pedagoga — Vrednovanje u vaspitno-obrazovnom procesu
(odrzanom 25. i 26. 9. 2016. godine, na Filozofskom fakultetu Univerziteta u
Beogradu). Ucesnici u radu sekcije kao kljucne pretpostavke i puteve unapredivanja
prakse evaluacije Skolskog rada istakli su: preciznu razradu normativne osnove
prakticne primene ovog procesa, strucno osposobljavanje prakticara za ucesce u
postupcima eksterne evaluacije Skolskog rada i Skolske samoevaluacije; razvijanje

! Clanak je nastao u okviru projekta Ministarstva prosvete, nauke i tehnolodkog razvoja
Republike Srbije ,,Modeli procenjivanja i strategije unapredivanja kvaliteta obrazovanja u
Srbiji” (br. 179060).
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saradnickih odnosa u Skoli i izmedu Skole i strucnih institucija i organa nadleznih za
sprovodenje evaluacije.

Kljuéne reci: evaluacija Skolskog rada, unapredivanje prakse evaluacije
Skolskog rada, skolski pedagozi.

Uvod

S usmeravanjem aktuelnih reformi Skolskih sistema na osiguranje i
razvoj kvaliteta Skolskog obrazovanja raste popularnost evaluacije skolskog
rada kao istrazivackog i prakti¢nog pitanja. Evaluacija $kolskog rada, naime,
prepoznaje se kao kljucna pretpostavka unapredivanja kvaliteta skolskog
obrazovanja. U praksi funkcionisanja savremenih. ‘§kolskih sistema,
evaluacija Skolskog rada Siroko je prihvacena praksa. U skolskom sistemu
Srbije tokom poslednjih petnaestak godina dosta je uradeno na planu
obezbedivanja pretpostavki za uspesnu prakticnu_primenu razliCitih vrsta i
postupaka evaluacije Skolskog rada.®.Nizom zakonskih i podzakonskih
propisa regulisana je praksa sprovodenja evaluacije u oblasti Skolskog
obrazovanja, razradeni su 1 definisani standardi kvaliteta Skolskog
obrazovanja, kao 1 mehanizmi i procedure procene nivoa njegove
ostvarenosti. Pored toga, drzavni, organi i struCne institucije nadlezne za
oblast obrazovanja razradile su.i razlicite prirucne i instruktivne materijale 1
instrumentarij koji mogu. predstavljati znacajan oslonac praktiCarima u
sprovodenju evaluacije Skolskog rada. Mogli bismo stoga re¢i da se u nasoj
zemlji, jednako kao iu drugim Skolskim sistemima, evaluacija skolskog rada
sprovodi kao planski i sistematski proces.

Medutim, prakti€nu primenu evaluacije Skolskog rada u uslovima nase
Skolske prakse i:dalje prate brojni problemi i teskoce. Zato moze biti korisno
usmeriti paznju na pitanje kako unaprediti praksu evaluacije Skolskog rada
kod nas."U ovom radu analiziratemo navedeno pitanje iz jednog specificnog
ugla — razmatranjem uloge S$kolskog pedagoga u unapredivanju evaluacije
Skolskog rada. Ovo pitanje izdvojeno je s razlogom. Ukoliko imamo na umu
osnovni cilj prakticnog delovanja pedagoga u skoli (kako je definisan i
formulisan vaze¢im programskim dokumentom na osnovu kojega se odvija
rad stru¢nih saradnika razli¢itih profila u skoli), odnosno ¢injenicu da fokus
njegovog rada treba da bude na unapredivanju ili razvijanju prakse Skolskog
rada, sa sigurno$¢u mozemo re¢i da veoma vaznu oblast njegovog rada
predstavlja upravo evaluacija. U tekstu koji sledi dacemo objasnjenje uloge
evaluacije Skolskog rada u unapredivanju i razvoju kvaliteta Skolskog
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obrazovanja i kratak osvrt na aktuelno stanje i promene u prakti¢noj primeni
razlicitih vrsta i postupaka evaluacije u nasoj Skolskoj praksi. Posebnu paznju
posveticemo analizi pitanja uloge pedagoga u evaluaciji Skolskog rada s
posebnim naglaskom na potrebi i moguénosti njegovog angazovanja na
unapredivanju prakse evaluacije.

Evaluacija Skolskog rada kao mehanizam razvoja kvaliteta $kolskog
obrazovanja

Paralelno sa naporima da se Skolski sistemi ucine Sto efikasnijim, a
Skolsko obrazovanje S§to efektivnijim, razvijaju se i u praksi primenjuju
razlicite vrste i postupci evaluacije Skolskog rada (National Testing of Pupils
in Europe..., 2009; Mons, 2009). Smatra se, naime, da se na tajnacin stize do
podataka koji mogu i treba da predstavljaju polaznu osnevu u osmisljavanju
inovativnih mera kojima se unapreduje Skolska. praksa, odnosno u
koncipiranju interventnih mera, reformskih i razvojnih procesa i aktivnosti
kojima se uvode potrebne promene u /strukturi, organizaciji i nacinu
funkcionisanja skolskog sistema (Hebib 1 Spasenovi¢, 2014).

lako se proces osiguranja i razvoja kvaliteta Skolskog obrazovanja moze
prakti¢no odvijati na razli¢ite nacine (na*primer: intenziviranjem nadzora i
kontrole nad radom nastavnika i §kola kako bi se proverilo da li se ostvaruju
predvideni ciljevi i ishodi obrazovanja i defnisani obrazovni standardi ili
razradom i implementacijom uipraksu tzv. modela efektivnhog upravljanja
Skolom (Rado, 2010) i sk), sve vise se istice da je vazna pretpostavka
unapredivanja rezultata i.prakse Skolskog rada — razvoj i primena slozenog
sistema evaluacije. (eksterne evaluacije Skolskog rada 1 Skolske
samoevaluacije). Isticanje vaznosti evaluacije Skolskog rada kao mehanizma
osiguranja i razvoja kvaliteta Skolskog obrazovanja, s jedne, i razvoj
teorijsko-prakticnog koncepta evaluacije S$kolskog rada, s druge strane,
rezultat. su: <implementacije razli¢itth formi decentralizacije u oblasti
obrazovanja u praksu funkcionisanja savremenih Skolskih sistema — procesa
koji podrazumeva raspodelu nadleZnosti i odgovornosti za kvalitet $kolskog
rada; razvijenih teorijskih i istrazivackih saznanja o povezanosti evaluacije
Skolskog rada sa kvalitetom upravljanja i rukovodenja radom skole, Skolskom
efektivnoScu i efikasnoscu; inicijative prakticara da se razrade strategije i
sredstva za unapredivanje prakse Skolskog rada (Grauwe & Naidoo, 2004;
MacBeath & McGlynn, 2002).

Medutim, bez obzira na sve vecu popularnost evaluacije Skolskog rada
kao istrazivackog pitanja i sve Siru njenu prakticnu primenu, i dalje su
primetne razlike u odgovaranju na pitanje Sta moze i treba da se podrazumeva
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pod evaluacijom $kolskog rada i zaSto i kako treba da se sprovodi taj proces,
odnosno razlike u tumacenju funkcije i prirode ovog procesa (Hebib, 2013).
Ove razlike rezultirale su razvojem i primenom razli¢itih vrsta i postupaka
evaluacije Skolskog rada uz, neretko, izraZzeno naglasavanje vrednosti
odredenih istrazivackih strategija i metodoloskih reSenja u procesu evaluacije
i prenaglaSavanje, odnosno zanemarivanje uloge eksperata, odnosno
prakticara u procesu evaluacije Skolskog rada (MacBeath & McGlynn, 2002).

Ukoliko prihvatimo stav da je smisao evaluativnih aktivnosti u promeni i
intervenciji (Pesi¢, 2004) kojima treba da rezultiraju, odnosno da evaluacija
ne treba da ima samo kontrolnu, ve¢ i informativnu, regulativnu, motivacionu
i razvojnu funkciju (Hebib, 2014), onda je moguée posmatrati je 1. razumevati
kao slozeni proces analize, procenjivanja, kritickog preispitivanja, menjanja i
unapredivanja prakse Skolskog rada i celine $kolskog obrazovanja (Barsaga,
2004). U procesu evaluacije Skolskog rada potrebno je, stoga, na razliite
nacine prikupiti §to viSe podataka o svim segmentima’skolskog rada. Bez
obzira na razli¢itost njihovog porekla, naCina 'dolazenja do njih i njihovog
sadrzaja, evaluativni podaci treba da se/koriste kao polazna osnova u
osmisljavanju akcija promena i razvoja. Prethodno receno znaci da je
procenjivanje kvaliteta Skolskog rada , mogu¢e jedino ukoliko se
kombinovano koriste i primenjuju razliCite vrste i postupci evaluacije
(Grauwe & Naidoo, 2004). Ukoliko se razliciti evaluativni postupci prakticno
primenjuju kao nadopunjujuéi i medusobno komplementarni (Grauwe, 2004;
Grauwe & Naidoo, 2004; Ewvaluation of Schools Providing..., 2004;
MacBeath, 2006; MacBeath & McGlynn, 2002), a ne iskljucivi aspekti ili
komponente slozenog sistema evaluacije Skolskog rada, obezbeduju nam
podatke na osnovu kojih sklapamo celovitu sliku o skolskom radu (4ssuring
Quality in Education ..., 2015).

Pregledom. stru¢nih izvora u kojima se daje prikaz i analiza nacina
sprovodenja evaluacije Skolskog obrazovanja u praksi funkcionisanja
savremenih. Skolskih sistema, lako se moze uociti sve primetnija tendencija
da se dve osnovne vrste evaluacije Skolskog obrazovanja — eksterna
evaluacija 1 Skolska samoevaluacija u praksi primenjuju paralelno, u
svojevrsnom odnosu preklapanja.

Medutim, prakti¢na primena ove dve vrste evaluacije Skolskog rada,
posebno nafin na koji se u praksi ostvaruje njihova povezanost i
komplementarnost, i dalje je pra¢ena brojnim dilemama. Razradenost
procedura i postupaka eksterne evaluacije Skolskog rada koji se temelje na
prethodno obavljenoj standardizaciji u oblasti Skolskog obrazovanja, odnosno
na rezultatima primene procesa definisanja obrazovnih standarda, neretko su
razlog isticanja njene prednosti u odnosu na Skolsku samoevaluaciju, ali
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istovremeno i razlog kritike i osporavanja njene $iroke prakti¢ne primene. S
druge strane, iako je u poslednjih desetak godina u porastu broj Skolskih
sistema u kojima je Skolska samoevaluacija zakonskim propisima kojima se
reguliSe Skolski rad obavezna, odnosno preporucena aktivnost za zaposlene u
Skoli (Assuring Quality in Education..., 2015), 1 dalje se ne raspolaze
jedinstvenim odgovorom na pitanje ¢emu zapravo sluzi taj proces i kako
treba da se primenjuje u praksi. U uslovima kada se Skolska samoevaluacija
razvija kao postupak kojim se ,,podrzava” eksterna evaluacija rada Skola (npr.
Skolskom samoevaluacijom prikupljaju se informacije potrebne za eksternu
evaluaciju rada Skola) i, u skladu s tim u praksi sprovodi prema unapred
definisanim, od strane nadleznih organa, kriterijumima i procedurama, i sama
je predmet kritika i osporavanja. Neretko se, naime, postavlja pitanje da li je
Skolsku samoevaluaciju moguce kao proces standardizovati i formalizovati,
da 1li je moguce, kao kod eksterne evaluacije, razraditi_jednoobrazne i
uniformne postupke samoevaluacije i, ako se to.uradi; da li se time gubi
osnovni smisao njene prakticne primene (Hebib, 2015). Ako se Skolska
samoevaluacija razvija i prakti¢no primenjuje kao proces koji pociva na ideji
o participaciji aktera Skolskog rada u njemu, obezbeduje se demokratizacija
procesa evaluacije Skolskog rada i transparentnost procedura i rezultata
njegove primene, kao i postepenapretvorba jednoobraznosti i uniformnosti
evaluacije Skolskog rada u kompleksan proces multismernog unakrsnog
procenjivanja (Turning Tidesin School Evaluation, 2015), $to je pretpostavka
unapredivanja prakse Skolskog<rada na osnovi evaluativnih podataka
(Evaluation Of Schools Providing..., 2004).

Evaluacija Skolskog rada u $kolskom sistemu Srbije — aktuelno stanje

Kao $to smo ve¢ rekli u uvodnom odeljku, u skolskom sistemu Srbije u
poslednjih desetak godina ostvareni su znacajni rezultati na planu izgradnje
sistema . evaluacije Skolskog rada i planu obezbedivanja pretpostavki za
uspesnu prakti¢nu primenu razliCitih vrsta i postupaka evaluacije.

Pre svega, u zakonskim propisima vazeéim za oblast Skolskog
obrazovanja definisana su osnovna pitanja osiguranja kvaliteta rada Skola.
Pritom se istiCe da se na osnovu rezultata evaluacije, koja treba da se
sprovodi kao spoljasnja evaluacija i samoevaluacija, saCinjava plan za
unapredivanje kvaliteta rada u oblastima definisanim standardima kvaliteta
rada Skola (Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, 2009;
Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, 2013; Zakon o srednjem
obrazovanju i vaspitanju, 2013). U posebnim odeljcima vazecih zakonskih
propisa date su klju¢ne odredbe vezane za nadzor i kontrolu nad radom $kola,
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zavrsne ispite 1 nacionalna i medunarodna ispitivanja ucenickih postignucéa
kao postupci eksterne evaluacije Skolskog rada. Pored toga, procedure i
postupci eksterne evaluacije Skolskog rada, ali i $kolske samoevaluacije, kao
dveju osnovnih i u nasem Skolskom sistemu, jednako kao i u velikom broju
savremenih Skolskih sistema, obaveznih vrsta evaluacije Skolskog rada,
preciznije su definisani i razradeni u podzakonskim dokumentima (Pravilnik
o vrednovanju kvaliteta rada ustanova, 2012; Pravilnik o strucno-
-pedagoskom nadzoru, 2012). Zbog vaznosti koje u sistemu evaluacije
Skolskog rada ima, a moguce i zbog namere da se ozbiljno preispita postojeca
praksa i u nju implementiraju konceptualno drugacija resenja, Skolsko
ocenjivanje je regulisano posebnim podzakonskim dokumentima (Pravilnik o
ocenjivanju ucenika u osnovnom obrazovanju i vaspitanju, 20135 Pravilnik o
ocenjivanju ucenika u srednjem obrazovanju i vaspitanju, 2013).

Sve navedene vrste i1 postupci evaluacije [Skolskog rada koji se
primenjuju u nasem Skolskom sistemu u praksi. se._sprovode na osnovu
definisanih obrazovnih standarda. Prethodno receno znaci da se pokazatelji
kvaliteta Skolskog rada, kao i kriterijumi  procenjivanja nivoa njegove
ostvarenosti odreduju u skladu sa definisanim standardima. Tako, osnovu za
evaluaciju rada ucenika — Skolsko ‘ocenjivanje i nacionalno ispitivanje
ucenickih postignuca, nadzor i kontrolu'nad Skolskim radom i/ili eksternu
evaluaciju skolskog rada, razli¢ite' evaluativne projekte i aktivnosti koje
pokreéu i samostalno realizuju zaposleni u Skoli predstavljalju sledeci
dokumenti: Obrazovni standardi za kraj obaveznog obrazovanja, 2009;
Pravilnik o standardima kompetencija za profesiju nastavnika i njihovog
profesionalnog razvoja,2011; Pravilnik o standardima kvaliteta rada
obrazovno-vaspitnih ustanova, 2011.

Pored toga §to je evaluacija Skolskog rada regulisana zakonskim i
podzakonskim propisima i, u velikoj meri, kao proces standardizovana, jedna
od vaznih odlika evaluacije Skolskog rada u praksi funkcionisanja naSeg
Skolskog sistema, mozda bi se moglo tako oceniti i reci, jeste raspodela
odgovornosti 1 nadleznosti za njenu uspesnu prakticnu primenu. Naime,
pored odgovornosti nadleznog ministarstva, 1 posebno njegovih
organizacionih jedinica na regionalnom nivou — Skolskih uprava, za celinu
procesa osiguranja kvaliteta Skolskog rada i sve izrazenije participacije
kljuénih aktera Skolskog rada u procesu njegove evaluacije, od posebne je
vaznosti i delovanje nacionalnih stru¢nih institucija zaduzenih za sprovodenje
odredenih vrsta i postupaka eksterne evaluacije i pruZenje struéne pomoci i
podrske zaposlenima u skoli u postupcima samoevaluacije (poput Zavoda za
vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja).
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Medutim, ukoliko se osvréemo na aktuelno stanje u domenu evaluacije
Skolskog rada, moramo izneti ocenu da je prakti¢na primena ovog procesa u
naSem Skolskom sistemu i dalje pra¢ena velikim brojem problema i teskoca.
Pored otpora prakticara prema odredenim postupcima evaluacije Skolskog
rada, odnosno prema nacinu na koji se u nasoj Skolskoj praksi ti postupci
sprovode, ne treba zanemariti ni dileme konceptualne (pitanja svrhe i
funkcije evaluacije i uloge i odnosa razli¢itih evaluativnih postupaka u
sistemu evaluacije Skolskog rada) i metodoloske prirode (pitanja stepena
zastupljenosti, prednosti i ogranicenja metodoloskih pristupa i reSenja koja se
primenjuju i koriste u odredenim evaluativnim postupcima, dobrih strana i
nedostataka standardizacije i formalizacije evaluacije Skolskog tada i sl.) o
kojima raspravljaju istrazivaci i koje predstavljaju teme-naucnih i strucnih
radova domacih autora koji se bave prouCavanjem evaluacije u oblasti
obrazovanja.

Domeni delovanja pedagoga u evaluaciji §kolskog rada

U vazeCem programskom dokumentu /za rad struénih saradnika
definisani su brojni zadaci i poslovi skolskog pedagoga, koje, prema
njihovom znacenju 1 sadrzaju, moZemo~ svrstati u kategoriju zadataka i
poslova koji se direktno odnose ‘na evaluaciju Skolskog rada, odnosno
pojedinac¢ne, razliCite evaluativne postupke. Pored toga $to je, kao posebna
oblast rada pedagoga u $koli, izdvojeno pracenje i vrednovanje obrazovno-
vaspitnog rada (u okviru koje je izdvojeno vise od deset konkretnih zadataka
i poslova pedagoga,.0d ucesca u sistematskom pracenju i analizi procesa i
rezultata nastavnog,rada, pracenju i analizi uspeha ucenika i ostvarenosti
definisanih standardar ucenickih postignu¢a, uces¢a u izradi godiSnjih
izvestaja o radu Skole, do pracenja i procenjivanja efekata primene aktuelnih
reformskih 1 inovativnih promena u praksi Skolskog rada /npr. inkluzivnog
pristupa. obrazovanju, odnosno konkretnije individualizacije u nastavnom
radu/, pokretanja i realizacije istrazivackih projekata i aktivnosti u cilju
sagledavanja stanja u Skolskoj praksi, evaluacije sopstvenog rada i sl.), neki
od vaznih zadataka i poslova pedagoga koji se odnose na evaluaciju skolskog
rada dati su i u okviru oblasti rad sa uenicima i rad sa nastavnicima
(Pravilnik o programu svih oblika rada strucnih saradnika, 2012). Na
osnovu prethodno recenog, moglo bi se zakljuciti da pedagog moze i treba da
ima veoma vaznu ulogu u sprovodenju evaluacije Skolskog rada — na primer
kao: koordinator i organizator evaluativnih aktivnosti koje realizuju spoljasnji
evaluatori 1 istrazivaci; inicijator, realizator ili saradnik u istrazivanjima ili
evaluativnim aktivnostima i projektima koji se realizuju na nivou skole; izvor
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pomo¢i i podrske ucenicima 1 nastavnicima u realizaciji evaluativnih
postupaka koji se odnose na procenjivanje kvaliteta njihovog rada;
profesionalac koji planski i sistematski pristupa samoevaluaciji.

Saradnicki i partnerski odnosi koje pedagozi mogu i treba da ostvaruju sa
ostalim ¢lanovima Skolskog kolektiva predstavljaju istovremeno i
pretpostavku i moguéi pozitivan rezultat uspesno realizovanih prethodno
pomenutih uloga u evaluaciji Skolskog rada. Naime, odnosi u $koli zasnovani
na saradnji i partnerstvu, u brojnim istrazivanjima je potvrdeno, klju¢ su
uspesnog Skolskog rada (Butt & Lance, 2005, prema: Wilson & Bedford,
2008). Pored povezanosti i delimi¢nog preklapanja uloge pedagoga u
evaluaciji Skolskog rada sa ulogom pedagoga u ostvarivanju i razvijanju
saradnickih i partnerskih odnosa u skoli, treba imati na,umu da su sve
evaluativne aktivnosti po svojoj prirodi analiticke 1 istrazivacke, pa se stoga
moze povuéi paralela ili uociti srodnost i delimi¢na podudarnost uloge
pedagoga kao evaluatora i uloge pedagoga kao-istrazivaca Skolske prakse.
Posto se istrazivanja prakticara pokre¢u i realizuju radi potpunijeg
upoznavanja i boljeg razumevanja prakse, kao i potrebe da se Skolska praksa
i uslovi u kojima se ona ostvaruje menja nabolje (Cochran Smith, prema:
Kemmis, 2004), ostvarivanjem razli¢itih zadataka i poslova u evaluaciji
Skolskog rada kao oblasti sopstvenog delovanja, pedagozi na najbolji nacin
mogu da praktikuju istrazivacki pristup poslu.

Moguénosti unapredivanja prakse evaluacije $kolskog rada: perspektiva
Skolskih pedagoga

U okviru nacionalnog nauc¢nog skupa Susreti pedagoga — Vrednovanje u
vaspitno-obrazovuom procesu, odrzanom 25. i 26. septembra 2016. godine,
na Filozofskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, 42 pedagoga osnovnih i
srednjih $kola ucestvovalo je u radu sekcije pod nazivom Uloga pedagoga u
unapredivanju kvaliteta vrednovanja vaspitno-obrazovnog procesa. Ovako
formulisan osnovni sadrzaj rada sekcije Skolskih pedagoga konkretizovan je
kroz sledece tri teme: teskoc¢e sa kojima se strucni saradnici-pedagozi
suocavaju tokom sprovodenja evaluacije Skolskog rada; moguénosti
unapredivanja prakse sprovodenja eksterne evaluacije rada Skole i Skolske
samoevaluacije; vidovi i1 izvori podrske potrebni struénim saradnicima-
pedagozima kako bi uspesnije ucestvovali u evaluaciji Skolskog rada i
doprineli unapredivanju prakse evaluacije Skolskog rada. Rad u sekciji
Skolskih pedagoga bio je organizovan u formi rada u malim radnim grupama
i frontalnim oblikom rada, a osnovno metodi¢ko reSenje koje se primenilo
bila je diskusija. Nakon razmene iskustava i misljenja o navedenim pitanjima
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u radnim grupama i saop$tavanja rezultata rada radnih grupa, u formi
frontalnog rada diskutovalo se o najceS¢e pominjanim pitanjima i temama. U
nastavku teksta predstavljeni su osnovni rezultati rada sekcije Skolskih
pedagoga prema navedene tri izdvojene teme.’

Teskoce sa kojima se strucni saradnici-pedagozi suocavaju tokom
sprovodenja evaluacije Skolskog rada. Ucesnici u radu sekcije Skolskih
pedagoga naveli su sledece tesSkoce koje se javljaju tokom sprovodenja
razliCitih postupaka eksterne evaluacije Skolskog rada i aktivnosti u okviru
Skolske samoevaluacije: problematiCan sastav, nejasna struktura timova
zaduzenih za sprovodenje eksterne evaluacije skolskog rada, kao i nedovoljna
strucnost ¢lanova ovih timova za realizaciju aktivnosti eksterne evaluacije;
neprecizni i nedovoljno jasni standardi kvaliteta rada-Skolay pa time i
kriterijumi za procenjivanje nivoa njegove ostvarenosti; nedovoljna
obucenost i pripremljenost Skolskih pedagoga i/drugih _stru¢nih profila
zaposlenih u $koli za koncipiranje i realizaciju projckata i aktivnosti skolske
samoevaluacije; odsustvo ili nedovoljno ispoljena podrska i pomo¢ (struc¢na i
materijalna) Skolama i prakticarima za realizaciju. projekata i aktivnosti
skolske samoevaluacije; nerazvijenost saradni¢kih odnosa, kulture timskog 1
partnerskog rada u skoli, kao i nekvalitetha komunikacija izmedu Skole i
struénih institucija i organa nadleznih za” sprovodenje evaluacije Skolskog
rada. Kao jedan od klju¢nih problema prakti¢ne primene evaluacije Skolskog
rada u postojecoj Skolskoj praksi, ucesnici u radu sekcije izdvojili su pitanje
svrhe ovog procesa, odnosno skolski pedagozi ukazali su na to da se, zbog
sloZenosti, broja i sadrzajaiteskoca sa kojima se prakti¢ari suo¢avaju tokom
realizacije razli¢itih evaluativnih postupaka, moze postaviti pitanje da li se u
praksi uopste ostvaruje.osnovna funkcija evaluacije — unapredivanje prakse i
rezultata Skolskog rada. Ucesnici u radu sekcije istakli su da se
viSedimenzionalna 1 multikomponentna funkcija evaluacije Skolskog rada
pojednostavljuju”i u praksi mahom svodi na kontrolnu funkciju, Sto za
rezultat ima._i‘nedovoljno razvijenu njihovu motivaciju i motivaciju drugih
¢lanova Skolskog kolektiva za ucestvovanje u evaluativnim aktivnostima i u
procesu unapredivanja kvaliteta rada Skole.

Navedeni podaci koje smo dobili od skolskih pedagoga ne treba da c¢ude
jer su podudarni ili veoma sli¢ni sa rezultatima istrazivanja koja su za
predmet imala, izmedu ostalog, analizu prakse evaluacije $kolskog rada ili
nekog njenog segmenta (npr. evaluaciju rada nastavnika) u postojecoj

2 Moramo dodati dve bitne napomene: drugi autor rada bio je voditelj u radu pomenute sekcije;
ucesnici u radu sekcije su bili upoznati sa tim da ¢e se dobijeni podaci iskoristiti za pripremu
teksta za publikovanje.
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Skolskoj praksi. Kao jedan od kljuénih nedostataka prakti¢éne primene
evaluacije Skolskog rada u naSem Skolskom sistemu, prakticari isticu
birokratizovanost procedura i postupaka evaluacije i neobjektivnost procena
kvaliteta Skolskog rada (Stanci¢, 2015). Ukoliko se eksterna evaluacija
Skolskog rada sprovodi isklju¢ivo u svrhu kontrole rada Skola, kao §to su
istakli skolski pedagozi — ucesnici u radu sekcije, bez vecih moguénosti da se
evaluativni podaci koriste kao polaziste u razvijanju prakse, dolazi do toga da
prakticari procedure i postupke evaluacije dozivljavaju kao besmislenu rutinu
i da ne pokazuju poverenje prema evaluatorima (eksternim) i evaluativnim
podacima (Peterson, 2000). Da bi prakticari zauzeli pozitivan stav prema
evaluaciji Skolskog rada, neophodno je da budu ukljuceni u proces donosenja
odluka o kriterijumima na osnovu kojih se procenjuje kvalitet rada Skola 1
njihov rad i o procedurama eksterne evalucije Skolskog rada i Skolske
samoevaluacije (Timmering et al., 2009).

Mogucnosti unapredivanja prakse sprovodenja_eksterne evaluacije rada
Skole i skolske samoevaluacije. Skolski pedagozi — uéesnici u radu sekcije
istakli su da je kljuna pretpostavka unapredivanja prakse evaluacije
Skolskog rada — precizna regulisanost procesa. eksterne evaluacije Skolskog
rada i Skolske samoevaluacije u zakonskim propisima na osnovu kojih se
odvija Skolski rad u celini, pa timei njegova evaluacija. Posebno su naglasili
vaznost uskladenosti, uz ostvaren potreban nivo konkretizacije, odredbi koje
se odnose na evaluaciju §kolskog rada u zakonskim, podzakonskim
dokumentima i programskim dokumentima na osnovu kojih se odvija Skolski
rad i rad Skolskih pedagoga. U ovom kontekstu od posebne vaznosti bi bilo
razmotriti pitanje, kako su istakli ucesnici u radu sekcije, da li je i u kolikoj
meri postignuta podudarnost izmedu konkretnih zadataka i poslova $kolskog
pedagoga u oblastima pracenje i vrednovanje obrazovno-vaspitnog rada, rad
sa uCenicima i rad sa nastavnicima kako su definisani u programskom
dokumentu za rad strucnih saradnika u $koli i odredbi u vaze¢im zakonskim i
podzakonskim dokumentima koji se odnose na evaluaciju Skolskog rada.
Pored toga, ucesnici u radu sekcije Skolskih pedagoga istakli su potrebu da
standardi kvaliteta rada Skola na osnovu kojih se sprovode i eksterna
evaluacija Skolskog rada i Skolska samoevaluacija budu jasnije i preciznije
definisani kako bi se izbegla bilo kakva moguénost razli¢itih interpretacija
njihovog znacenja i sadrzaja, a samim tim i opasnost da se prevode ne
razli¢ite kriterijume i indikatore za procenjivanje kvaliteta Skolskog rada.
Prema misljenju skolskih pedagoga — uCesnika u radu sekcije, osnovni put ka
unapredivanju prakse evaluacije Skolskog rada jeste stru¢no osposobljavanje
prakti¢ara u oblasti evaluacije. Prakti¢arima treba ponuditi, kako je istaknuto,
adekvatnu obuku i svrsishodne i funkcionalne programe stru¢nog
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usavr$avanja koji bi, pored razvoja teorijskih, bili usmereni i ka razvoju
prakti¢no primenljivih znanja o evaluaciji $kolskog rada, odnosno ka razvoju
kompetencija potrebnih za pravu participaciju u evaluativnim projektima i
aktivnostima. Da bi prakticari participirali u evaluativnim projektima i
aktivnostima i da bi bili uspe$ni u kreiranju i realizaciji postupaka Skolske
samoevaluacije korisno bi bilo, kako su istakli ucesnici u radu sekcije
Skolskih pedagoga, da dobijaju detaljnije informacije o rezultatima eksterne
evaluacije Skolskog rada i konkretnija uputstva od eksternih evaluatora za
prevazilaZenje uoCenih nedostataka u radu Skole.

U zvani¢nom izvestaju o eksternoj evaluaciji rada $kola, slicno onome
Sto su naveli ucesnici u radu sekcije Skolskih pedagoga, istaknuto je da je
najviSe manjkavosti primetno u funkcionisanju internih sistema.za pracenje i
unapredivanje rada Skola. Naime, iako je evidentirano da se u praksi sprovodi
interno prac¢enje i analiza Skolskog rada, ono se jo§ uvek ne sprovodi
sistematski i nedovoljno se koristi kao osnova za razvej.prakse Skolskog rada
i razvoj Skole kao institucije (Izvestaj o spoljasnjem vrednovanju kvaliteta
rada obrazovno-vaspitnih ustanova u_Skolskoj 2015/2016. godini, 2016).
Pitanje na koje, stoga, treba obratiti posebnu paznju, kako su uostalom istakli
i ucesnici u radu sekcije, jeste pitanje kako stvoriti uslove da se podaci
dobijeni eksternom evaluacijom /8kolskog rada koriste kao polaziste u
osmisljavanju intervencija, odnosno‘promena u skolskom radu uskladenim sa
realnim uslovima i obelezjima Skolskog konteksta (Kelaghan, Greaney &
Murray, 2009), kao i pitanje da lije moguce i kako da se ovi podaci ,.Citaju”
kao podstrek prakticarima. da razraduju i primenjuju postupke Skolske
samoevaluacije.

Vidovi i izvori podrske potrebni strucnim saradnicima-pedagozima kako
bi uspesnije ucestvovali u evaluaciji Skolskog rada i doprineli unapredivanju
prakse evaluacije skolskog rada. Skolski pedagozi koji su u¢estvovali u radu
sekcije istakli su da bi im, pored odgovaraju¢eg strucnog usavrSavanja u
oblasti evaluacije Skolskog rada, najvaznije vidove i izvore podrske
predstavljalo sledec¢e: osnazivanje saradnje izmedu svih aktera $kolskog rada
radi pruzanja medusobne podrske u procesu eksterne evaluacije Skolskog
rada, kao 1 radi uspeSnog osmisljavanja i realizacije projekata i aktivnosti
Skolske samoevaluacije; razvijanje saradnje medu Skolama i umreZavanje
Skola radi razmene iskustava i prakti¢nih znanja, izdvajanja i afirmacije
primera dobre prakse evaluacije Skolskog rada i sl.; uspostavljanje i razvoj
kvalitetne komunikacije izmedu $kola i stru¢nih institucija i organa nadleznih
za evaluaciju Skolskog rada utemeljene na principima profesionalne
odgovornosti.
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U prethodno navedenim sumiranim iskazima $kolskih pedagoga, kao
klju¢na re¢ i lajtmotiv izdvaja se saradnja. Saradnja je proces koji se, u
velikom broju stru¢nih i naucnih, analitickih i istrazivackih radova u kojima
se obraduje tematika razvoja prakse i rezultata Skolskog rada, pretpostavki i
nacina sprovodenja razvojnih i reformskih procesa u oblasti §kolskog rada i
obrazovanja i sl., posmatra i razumeva kao nuzna pretpostavka i neophodan
pozeljan efekat celokupnog Skolskog rada. Ukoliko prihvatimo stav da praksu
Skolskog rada i praksu funkcionisanja $kole kao institucije u celini treba
izgradivati na temeljima saradnickih i partnerskih odnosa izmedu aktera
Skolskog rada (West et al., 2003), sasvim je lako do¢i do zakljucka da je
saradnja neophodan preduslov i pozeljan rezultat uspesSno. realizovanih
evaluativnih aktivnosti.

Zakljuéak

Prepoznata kao vazan mehanizam osiguranja i razvoja kvaliteta Skolskog
obrazovanja — evaluacija Skolskog rada, 'kao planski, sistematski i
kontinuirani proces, §iroko se primenjuje.u praksi i predstavlja vaznu odliku
funkcionisanja savremenih $kolskih sistema:; Medutim, bez obzira na to $to je
razvijen sloZeni sistem evaluacije Skolskog rada koji podrazumeva najcesce
kombinovanu primenu razli¢itih ‘vrsta i postupaka evaluacije — eksternu
evaluaciju Skolskog rada i «§kolsku samoevaluaciju, u procesu prakti¢ne
primene evaluacije Skolskog rada i dalje se nailazi na brojne probleme i
teSkoce. S druge strane, na planu teorijskog sagledavanja i tumacenja prirode
i funkcije ovog procesa primetna su razlicita gledista, pristupi i koncepti. Ne
cudi stoga Sto se je ovaj segment postojece prakse Skolskog rada u nasoj
sredini, i pored:toga Sto su u poslednjih petnaestak godina ostvareni znacajni
rezultati u domenu prakti¢ne primene evaluacije $kolskog rada u Skolskom
sistemu Stbije; pracen brojnim dilemama koje predstavljaju svojevrsni izazov
i za istrazivace i za prakticare. Jedna od mogucih dilema povezana je sa
pitanjem da li i kako prakticari mogu pruziti doprinos unapredivanju prakse
evaluacije skolskog rada.

Skolski pedagozi, zbog prirode svoje profesionalne uloge i funkcije
angazovanja ovog stru¢nog profila u Skoli, mogu i treba da imaju veoma
vaznu ulogu u uspes$noj praktiCnoj primeni razli¢itih vrsta i postupaka
evaluacije skolskog rada, ali i u razvijanju prakse u ovom domenu rada skole.
Medutim, skolski pedagozi se suocavaju sa brojnim problemima i teSkocama
u realizaciji evaluativnih aktivnosti i postupaka u praksi. Prema ocenama
prakti¢ara koje smo u tekstu prikazali, postojecu praksu evaluacije Skolskog
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rada i mesta $kolskog pedagoga u realizaciji i unapredivanju tog procesa
moguce je 1 potrebno preispitati.

Kao prvo, da bi uspesno ostvarili brojne i sloZzene zadatke i poslove u
evaluaciji Skolskog rada Skolskim pedagozima je potrebno obezbediti
adekvatno obrazovanje iz ove problematike. Obrazovanje ,,0” 1 ,za”
evaluaciju Skolskog rada, svojim ciljevima, sadrzajima i metodickim
reSenjima koja se primenjuju, treba da bude usmereno na razvoj
kompetencija potrebnih za prakticnu primenu evaluacije, ali i za
preispitivanje i menjanje njene prakse.

Drugo, ¢ak i uslovima kada bi imali tako razvijene studijske programe
pedagogije i akreditovane programe stru¢nog usavrsavanja Kojima bi se kod
studenata pedagogije i Skolskih pedagoga razvijao set znanja, sposobnosti i
vestina koji bi ih ¢inio stru¢nim za evaluaciju Skolskog rada, neophodno je da
se praktiCari planski, sistematski i kontinuirano osnazuju za prolazenje kroz
proces samoevaluacije 1 za uce$¢e u evaluativhim:aktivnostima. Stru¢ne
institucije i organi nadlezni za evaluaciju Skolskog rada moraju se javljati kao
izvor izraZenije strune pomoc¢i i_ podrSke Skolskim pedagozima i
praktic¢arima u celini i preuzeti svoj deo odgovornosti za reSavanje problema i
teSkoca na koje se nailazi u prakticnoj primeni evaluacije.

Tre¢e, jedan od prvih koraka  keje bi trebalo preduzeti u cilju
unapredivanja prakse evaluacije ‘§kolskog rada jeste dorada ili razrada
vazecih propisa (i zakonskih 4 programskih) na osnovu koji se odvija $kolski
rad i rad skolskih pedagoga. Potrebno je uskladiti odredbe koje se odnose na
evaluaciju Skolskog rada i ostvariti potreban nivo jasnoce, preciznosti i
konkretizacije u definisanju uzih, pojedina¢nih pitanja poput pitanja
standarda i kriterijumaiza procenjivanje kvaliteta skolskog rada, procedura i
instrumentarija:koji se'primenjuju i koriste i sl.

I na kraju, ali verovatno najvaznije: evaluacija Skolskog rada, kao i
menjanje/ prakse’ primene ovog procesa, moguca je jedino u uslovima
razvijenih saradnickih odnosa u $koli i izmedu skole i okruzenja. Kvalitet
odnosa koji se uspostavlja i razvija izmedu aktera Skolskog rada klju¢na je
pretpostavka uspesne prakticne primene evaluacije $kolskog rada, kao i
kvaliteta funkcionisanja Skolske institucije, Skolskog rada i Skolskog
obrazovanja u celini. Mogli bismo, stoga, zakljuciti — da bi se unapredila
praksa evaluacije Skolskog rada i da bi Skolski pedagozi dali svoj puni
doprinos ostvarenju ovog cilja, potrebno je u $koli razvijati kulturu saradnje 1
partnerstva.
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THE ROLE IN IMPROVING EVALUATION OF SCHOOL WORK

Summary: As a mechanism of the development of school education quality, evaluation of
schoolwork is practically applied in almost all contemporary school systems. Within the wide
process of the reform of the school education in recent fifteen years of Serbia, there have been
significant results achieved concerning obtaining assumptions for practical application of
external evaluation of the school work and school self-evaluation. Nevertheless, practical
application of this process is still being followed by numerous dilemmas and difficulties. After
the explanation of the evaluation of the schoolwork with the aim of obtaining quality of school
education and brief review of the actual state in our school praxis, we are analysing the issue
of possibilities o improving praxis of evaluation of the schoolwork from the specific view —
from the view of the pedagogue in this process. As a basis for discussing the mentioned issue,
we gave the review of the results of the work to the group of schoolipedagogues, held within
the scientific meeting Pedagogues meeting — Evaluating in the pedagogical-educational
process (held on the 25th and 26th September 2016 at the University of Belgrade, Faculty of
Philosophy). Participants in the work of the group stressed-out.as the key assumptions and
ways of improving the praxis of school work the following issues: precise processing of the
normative basis of practical application of this process;-professional training for practitioners
for participation in the procedures of external. evaluation of-.school work and school self-
evaluation, development of cooperation relations in the school and between the school and
professional institutions and organs in charge of managing evaluation.

Key words: evaluation of schoolwork, improving the praxis of evaluation of schoolwork,
school pedagogues.

PONb NEJAIOrrA B YiYHLEHUN NMPOLIECCA M3PEHEHUA OLIEHKN O PABOTE
LLKOMbI

Pestome: MexaHn3mom pa3Butnsg Ka4eCTBa LKO/IbHOO 006pa30BaHNs, PaKTUYECKU
TPUMEHSIEMOr0 B0 BCEX COBPEMEHHBIX LUKO/IbHBIX CUCTEMAX, SB/ISIETCA OLeHKa paboTsi
WwKos1.'| B.pamkax 6osiee LWnpoKoro rnpoyecca pe@opmsl LWKOILHOIO 06pa3oBaHus, 34
rnocriegHue ASITHa4YaTe 16T, B 00ecreqeHun  pegrochisiok 4/ YCreLHoro
MPaKTUHECKOIO MPUMEHEHMNST BHELIHEV OLEHKN PaboThl LIKOJIbl, KaK U €€ CaMOOLeHKH,
Obl/n JOCTUIHYTBEI 3HAYUTESIbHBIE YCriexn B LKOJIbHON cucteme Cepbumn. OpHako, Ha
MPaKTUKE, TPUMEHEHNE ITOrO MPOoLecca - o MPexHemy COMPOBOXAAET pPssq AN/1eMm 1
TOYQHOCTEA. B nepBovi Hactu HacToswest crateu, C LEJIbI0 0OECIIeHEHNS KavecTsa
LIKOJIbHOrO 06pasoBaHusl, OObSICHAETCS BaAXHOCTb OLeHKU LLUIKOJIbHOM paboThl 1 [4a8TCS
TAaKXe KPAaTKmii 0030pD HBIHELHEN cUTyauymn B HALIEV LWKOJIbHOA rPpaKTuke, 3aTem
aHasmsupyeTcs BOrpoc O BOSMOXHOCTU COBEPLUIEHCTBOBAHUS IMPAKTUKN U [ArOTCH, C
Onpe[esieHHON TOYKU 3PEHUS], YYUTBLIBAST POJib egarora B 3TOM [IPOLECCe - OLEeHKU
paboTsl WKOJIb.. B ka4ecTtBe OCHOBBI 47151 OOCYXAEHUS 3TOro BOMpPOCA, PUBELEHB!
Pe3ysibTaTel PaboTbl CEKUYUN LUKOSIbHLIX 1EJArOroB B PaMKax HAy4YHOro COBELYaHNs
‘Betpeya negaroroB — OLJeHKa Kak 4acte yHeOHoro rpoyecca (25 U 26 ceHTa6ps 2016 r.
Ha @uriocogpckom parysibTere benrpageKkoro yH-1a). Kak Kio4eBble rpesrnocuiiiku N
E4NHCTBEHHBIV MY Thb K COBEPLUIEHCTBOBAHMIO MPAaKTUKN U U3PEHEHNIO MPaBNTIbHOM OLEHKU
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0 paboTe LWKOJIb,, YHYACTHUKN B PaboTe CEeKyuu, BbIgBUHYIIM — 1.TOYHYIO pPaspaboTKy
HOpMaTUBHOYM 06a3bl /1S MPUMEHEHHUS 3TOro rnpoyecca Ha rpaktuke; 2479 BCex
VHACTBYIOLNX B U3PEHEHUN BHELLIHEV OLEHKN PaboThl LKO/IbI M €€ CaMOOLeHKH, T.e. 4/
BCEX, KOTOpPbIe ITUM 3aHUMAKOTCS, HEoOXo4MMa POGHECCHOHATIbHAS MO4IoTOBKa,
3.pazaButne  COTPYGHUYECKUX OTHOWEHWH B LKO/IE U MEXgy LWKOoN u
1POGHECCHONIANIbHBIMU YHPEXLEHNSMU 1 OPraHamu, KOTOpble OTBEYaroT 3a IPOBEJEHNE
npoyecca u3peHeHNs OLeHKM.

KrirodeBble crioBa: OLeHKa paboTbl LIKOJSIbI, COBEPLUEHCTBOBAHNE PaKTUKU
U3PEYEHMNE OL{eHKU PabOTb! LIKOJIbI, LLIKOSIbHBIE TE4ArO0rM.

Datum kada je urednistvo primilo ¢lanak: 12. 6. 2017.
Datum kada je uredni$tvo konaéno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 29. 8. 2017.
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Pregledni naucni rad

Dr Mirsada S. ZUKORLIC PEDAGOGIJA
Uciteljski fakultet Beograd LXXIL 4, 2017.
Nastavno odeljenje u Novom Pazaru UDIfSZ‘;;f;“'Z

EMPATIJA —- KLJUCNA DIMENZIJA
PEDAGOSKE KOMPETENCIJE UCITELJA

Rezime: Vaspitno-obrazovni rad sa ucenicima mladeg skolskog uzrasta zbog
svojih  specificnosti zahteva razvijenu pedagosku kompetenciju ucitelja. Ova
kompetencija ucitelja dolazi do punog jizrazaja prilikom interakcije (u najuzem
smislu, to je interakcija u procesu ucenja) medu subjektima vaspitnog procesa. To
znaci da je pedagoska kompetencija ucitelja vezana za procese i odnose.

Rad ima za cilj da se identifikuju i na uvid pruze dimenzije pedagoske
kompetencije s posebnim osvitom na kljucnu dimenziju — empatiju. Dakle, u radu se
empatija razmatra kaosbitan uslov uspesne saradnje i uzajamnog zadovoljstva
ucitelja i ucenika u vaspitnom procesu i uspesnog vaspitnog delovanja.

U zakljuénim razmatranjima apostrofirane su refleksije empatije u vaspitno-
-obrazovnom radu, na ‘razvoj licnosti ucenika (stvaralacka i samoostvarujuca
licnost), na_autenticnost licnosti nastavnika, kao i na celokupni zajednicki rad
(podsticanje i osposobljavanje ucenika za kvalitetan i kreativan rad, bogacenje
spoznaja i davanje viseg smisla ucenju i zZivotu).

Kljuéne reci: pedagoske kompetencije ucitelja, empatija, interakcijsko-
-komunikacijski aspekt vaspitnog rada u skoli.

Uvod

U pedagoskoj i psiholoskoj literaturi pitanje osobina licnosti nastavnika
zauzima znacajno mesto, pa se i njihovoj klasifikaciji pristupa iz razicitih
aspekata. Sve to ima za cilj da se jasno izdvoje, pa i naglase pozitivne
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osobine nastavnika koje ¢e biti pokretac kvalitetne vaspitno-obrazovne klime.
Jedan od nacina jeste izdvajanje svojstava ,,dobrog” nastavnika u tri grupe: 1)
osobine nastavnikove licnosti; 2) struna znanja i sposobnosti; 3)
organizaciono-komunikativne sposobnosti.

U prvu grupu spadaju: dobrota, pravednost, humanost, otvorenost,
istinoljubivost, iskrenost, ljubaznost, smisao za humor, naklonost prema
ucenicima. Kada je re¢ o stru¢nim znanjima i sposobnostima najbitnije su
slede¢e osobine: poznavanje struke i1 nastavne discipline, predavacka
svojstva, organizacione sposobnosti. U trecu grupu spadaju: demokratsko
vodenje, uvazavanje misljenja ucenika, empaticnost, osetljivost za osecanja
drugih, spremnost da se pomogne, podsticanje, ohrabrivanje, dijalog,
podsticanje komunikacije i sl.

U novije vreme, sve viSe se govori o kompetencijama koje treba
izgradivati kod nastavnika/ucitelja. Shodno tome; pojam.kompetentnosti
obuhvata umeca i iskustva u vezi s konkretnim podruc¢jem, odredene oblasti,
delatnosti, funkcije — kvalitete kojima doprinosi obrazovanje. To znaci da u
proceni necije kompetentnosti, pored kvaliteta kojim se pojedinac iskazuje u
nekoj nadleznosti, uzimamo u obzir 1 vrstu 1li' stepen formalnog obrazovanja.

Jedna od karakteristika kompetentnosti je razvojnost. Na razvoj
kompetencija potrebno je uticati ciljano, isplanirano, adekvatnim metodama,
sredstvima 1 sadrzajima, Sto nam ukazuje na joS jednu veoma znacajnu
dimenziju kompetentnosti — vaspitljivost.

Zaokupljenost ljudskim “ostvarenjem jeste joS jedna znacajna
karakteristika kompetentnosti, prisutna u shvatanjima razli¢itth autora.
Njenim istrazivanjem 1 razumevanjem, kreiraju se i pospeSuju putevi i
programi pospesenja secijalnog funkcionisanja pojedinca — po standardima
koje odreduju-njegove individualne karakteristike, potrebe i ciljevi, ali i
potrebe, odlike i interesi okoline.

Pedagoske kompetencije ucitelja

Uciteljski poziv podrazumeva veoma slozeno podrucje delovanja.
Visedimenzionalnost, kao jedna od karakteristika kompetencija, ukazuje na
to da su i kompetencije ucitelja viSedimenzionalne. Izdvoji¢emo dve kljuc¢ne
dimenzije kompetencija ucitelja. Prva podrazumeva strucna znanja i
sposobnosti i moze se definisati kao stru¢na i nau¢na (odnosi se na nastavne
sadrzaje), a druga podrazumeva osobine licnosti nastavnika i organizaciono-
komunikativne sposobnosti, pa se moze definisati kao pedagoska, a vezana je
za procese i odnose. Pored ovladavanja razli¢itim nau¢nim disciplinama u
osposobljavanju bududih nastavnika, potrebno je raditi na razvijanju njihovih
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pedagoskih kompetencija. Shodno tome, pedagoske kompetencije mogu se
sagledati u Sirem smislu, kada one ,,podrazumevaju poznavanje celokupnog
vaspitno-obrazovnog procesa (poznavanje prirode pedagosko-psiholoskih
procesa u Skoli, planiranje i1 programiranje vaspitno-obrazovnog rada,
definisanje vaspitno-obrazovnih ciljeva i zadataka, didakticke osnove rada u
nastavi, poznavanje i biranje adekvatne metodicke aparature za ostvarivanje
vaspitno-obrazovnih ciljeva (oblika, metoda, sredstava), izbor vaspitno-
obrazovnih aktivnosti i situacija, primena obrazovne i informaticke
tehnologije, uvodenje inovacija, poznavanje razvoja i pracenje napredovanja
ucenika (dece), vrednovanje vaspitno-obrazovnog rada (formativna i
sumativna evaluacija), poznavanje odnosa roditelji—vrtic=Skola itd.)”
(Gojkov, Stojanovi¢, 2016).

Pedagoska kompetencija obuhvata profesionalnu i socijalnu
komunikaciju (Brust, Nemet, 2015). Socijalna se kompetencija najéesce
definiSe kao sposobnost stvaranja i uskladivanja. fleksibilnih, prilagodenih
reakcija na zahteve, te stvaranje i iskori§¢avanje prilika u okruzenju (Brust,
Nemet, Velki, 2016: 1107). Prema toj definiciji, socijalno kompetentan je
onaj pojedinac koji moze iskoristiti podsticaje iz okruzenja i svoje li¢ne
potencijale te posti¢i dobre razvojne rezultate (Katz and McClellan, 1999).

Jesper J. i Hele J., analizirajuci sustinu profesionalnih odnosa izmedu
onih koji vaspitavaju i dece (vaspitanika), umesto pojma kvalitet odnosa u
vaspitnoj delatnosti koriste pojam relacijska kompetentnost, jer kompetencija
znaci 1 znanje 1 mo¢. ,,Kvalitet:je jedan od novih elegantnih pojmova na
pedagoskom planu koji se €esto koristi, a da pritom niko ne govori Sta se pod
pojmom kvaliteta podrazumeva u konkretnom slucaju” (Jesper and Hele,
2014: 147). Pouceni predlogom autora knjige Misli buducnosti Olea Ravena
Jergensena da.'se kvalitet definiSe kao ostvarenje vrednosne predstave,
pomenuti autori koriste termin vrednosne predstave. To znaci da se tzv.
relacijskom kompetencijom, kao sredstvom, ostvaruju najvaznije vrednosne
predstave = postize se kvalitet u odnosu izmedu odrasle osobe i deteta, od
kojeg obe'strane i pedagoski ciljevi imaju najviSe koristi.

Profesionalnu relacijsku kompetenciju, DzZesper 1 Hil (2014: 147)
definiSu kao: ,,Sposobnost pedagoga da vidi svako dete prema njegovim
premisama i da prema tome odredi svoje ponaSanje, a da ne izgubi vodstvo,
ali 1 sposobnost da bude autenti¢an u kontaktu s pedagoskim zanatom”. Tome
treba dodati i sposobnost i volju pedagoga/ucitelja da preuzme punu
odgovornost za kvalitet odnosa = pedagoska etika. Objedinjene kompetencije
posredovanja 1 relacijska kompetencija pedagoga/ucitelja cine njihovu
profesionalnu kompetenciju. Zbog specificnosti rada sa ucenicima mladeg
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Skolskog uzrasta vaspitno delovanje uditelja determinisano je njegovom
pofesionalnom osobinom — empatijom.

Znacenje pojma empatija

Re¢ empatija potiCe od grcke rei pathos — jako i duboko osecanje,
sli¢no patnji, sa prefiskom em, koji znac¢i usmerenost ka unutra. Ako ho¢emo
da budemo objektivni, moramo re¢i da visokoempati¢an nastavnik zaista pati
znatno viSe nego niskoempatican, no upravo u tome se sastoji fundamentalna
osobenost nastavnicke profesije, njena sreca i nesreca. Biti u stanju empatije
znaCi prihvatati unutrasnji svet drugog precizno, ali bez osecanja ,,kao da”.
Hofmen (prema Vasta, Haith, Miller, 1998: 543) tvrdi da ljudska vrsta ima
urodenu sposobnost emocionalnog reagovanja na tudu nevelju. Empatija
nastaje kao ,,oblik samosvesti, §to bolje poznajemo sopstvene emocije, vestije
¢emo iSCitavati tuda osecanja” (Goleman, 2002: 93). Osim iS¢itavanja i
osetljivosti za tuda osecanja, empatija znaci i osetljivost za misljenje drugih
osoba. Dakle, empatiju jedni definiSu kao razumevanje tudih emocija i
osecanja, drugi je opisuju kao zamis$ljanje sebe u polozaju drugoga — tzv.
igranje uloga. Bratani¢ navodi stanoviste da empatiju treba razumeti sa dva
aspekta: ,,sa kognitivno-intelektualnog aspekta — kao sposobnost posmatranja
komunikacionog partnera sa njegove tacke gledista i kao sposobnost
uzivljavanja u ulogu komunikacionog partnera u odredenoj socijalnoj
situaciji, i sa afektivno-emocionalnog aspekta — kao razumevanje osecanja
drugog 1 spremnost ‘da. se sauCestvuje u tim osefanjima u toku
komuniciranja” (Bratani¢, 1990: 63). Kognitivna reakcija na iskustvo koje
prozivljava druga ‘osoba ukljuCuje razumevanje i poznavanje stanja svesti i
situacije druge.osobe, svest o tome kako neSto Sto se dogada drugoj osobi
moze uticati na nju. Emocionalna reakcija podrazumeva spremnost da osoba
reaguje na drugu osobu podudarnim emocijama, to znaci da jedna osoba
oseca istu ili_slicnu emociju kao i ona osoba koja na nju reaguje. Empatija je
sastavni deo emocionalne inteligencije, kao sposobnosti da prepoznamo i
razumemo vlastita ose¢anja i oseCanja drugih. Goleman (1997) daje novi
pristup vaspitanju, novu emocionalnu pedagogiju, jer emocionalna
inteligencija nije viSe samo skup mentalnih sposobnosti, ve¢ ukljucuje i niz
socijalnih umec¢a u kojima se posebno naglasava poznavanje i upravljanje
vlastitim emocijama, samomotivisanje, prepoznavanje emocija u drugima i
snalazenje u vezama. Poznato je da emocionalna inteligencija obuhvata:
samosvesnost emocija (shvatanje svojih osefanja i njihovih posledica,
shvatanje nacina na koji nase emocije uticu na rad i sposobnost da vrednosti
usmeravaju naSe odluke); samokontrolu (razvoj samokontrole u raznim
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situacijama, povecanje broja odgovora na emocionalno napregnute situacije);
samomotivaciju (razmisljanje, planiranje i reSavanje problema uz koris¢enje
kontrole impulsa, pojacanje tolerancije na frustraciju i razvoj odlozene
nagrade dok se ne dostigne zadati cilj, s druge strane razvoj nade i optimizma
i socijalne vestine (razvoj dobrih odnosa sa drugima, razvoj senzibiliteta za
tude potrebe i zelje, razvoj aktivnog sluSanja i razvoj onih osobina koje
volimo pripisati dobrom ¢oveku).

Empatija — klju¢na dimenzija pedago$ke kompetencije

Vazan princip pedagoske kompetencije je poStovanje tudeg misljenja,
odnosno misljenja ucenika. Ucitelj je nekad ubeden u-to da‘je njegovo
misljenje bezuslovno i jedino tacno, posebno u ocenjivanju ucenika i njihovih
kvaliteta. Ignorisanje misljenja ucenika, njihovog shvatanja-dosta je Cesta
pojava. Medutim, praksa pokazuje paradoksalnu:stvar: u vecini slucajeva
nastavnicka ocekivanja i predvidanja u odnosu na decu ne odgovaraju
realnosti. Poznati ruski teoretiCar Sergejev/to objasnjava tako $to smatra da
kod velikog broja pedagoga nije razvijena najvaznija profesionalna osobina
veoma neophodna u procesu pedagoskog rada — empatija, sposobnost
shvatanja i razumevanja drugog coveka:Nauciti kako u pedagoskom radu
upotrebiti empatiju predstavlja_jedan od najvaznijh pedagoskih izazova za
savremenog nastavnika. Rad' na razvijanju empatije zahteva visok stepen
paznje i ozbiljnog rada duse i uma, a najvaznije u ovom slucaju jeste nauciti
sluSati i Cuti dete.

Vaspitno-obrazovni . rad karakteriSe interpersonalna komunikacija
izmedu ucenika i u€itelja/nastavnika. U interpersonalnoj komunikaciji (kakva
je pedagoska -komunikacija) Ceste su situacije kada postoji nedostatak
informacija na.osnovu kojih bi se moglo zakljucivati o osec¢anjima drugih,
zato je primena empatije dragocena. To dalje znaCi da je za vaspitno-
obrazovni 'rad neophodna pedagoska komunikacija koja se ,uslovljena
ciljevima, prethodno specijalno osmisljava i programira od strane vaspitaca.
Pedagoska komunikacija odlikuje se usmereno$éu ka cilju, svesnim
postavljanjem cilja, teznjom pedagoga da reSi u procesu i rezultatu
komunikacije odredene naucne, obrazovne, razvojne i vaspitne zadatke”
(Lihagev, 2000: 238). ,,Sto se komunikacija u procesu vaspitnog djelovanja
odvija na viSem nivou interakcijske povezanosti, i vaspitno ¢e djelovanje biti
uspjesnije” (Bratani¢, 1990: 77). U tom smislu, empatija kao bitna
komponenta pedagoske kompetencije ucitelja/nastavnika u funkciji je boljeg
upoznavanja licnosti uCenika, njegovih osecanja, kako bi uclitelj mogao
uskladiti svoje ponasanje i vaspitno delovanje. Ovo za nastavnika predstavlja
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posebno vazan zahtev jer u svom pona$anju mora imati respekta za osec¢anja
ucenika, a i da svojim ponaSanjem izazove poZeljno ponasanje ucenika.
Razvijanje empatijske sposobnosti pomoci ¢e nastavniku da otkrije skrivene
motive ucenikovog ponasanja, da u skladu sa tim adekvatno postupi. Kada
nastavnik stvori sliku o ué¢eniku na osnovu onoga $to se vidi spolja, moze se
desiti da pogresno protumaci njegovo ponasanje. Medutim, ako nastavnik
otkrije prave motive uenikovog ponasanja, mozemo reéi da ga je razumeo
(Bratani¢, 1990). Dakle, razumevanje ucenika je klju¢no kako bi nastavnik
adekvatno vaspitno delovao na njega. Kada je nastavnik spreman da zna kako
ucenik razmislja i oseca, kako i zaSto deluje, kada je spreman da ta osecanja,
stavove 1 misljenja prihvati kao polaziste za svoju pozitivnu akeiju, mozemo
re¢i da je empatijski spreman za pomo¢ detetovom optimalnom razvoju.

Znacaj empatije za uspeSnost vaspitnog delovanja rezimirala je autorka
Bratani¢ navodeéi slede¢e momente: ,otkrivanje osje¢anja koja prate
ponasanje, prihvacanje osobe onakva kakva jeste, otkrivanje emocionalno-
motivacijskih faktora, shvacanje odgajanika u njegovom totalitetu, biranje
adekvatnih odgojnih sredstava i postupaka, prilagedavanje komunikacije
ucenicima, uspje$nost odgojnog delovanja” (Bratani¢, prema Flori¢
Knezevi¢, 2006: 59).

Implikacije primene empatije u vaspitno-obrazovnom radu

Kwvalitetni procesi i odnositu nastavi pulsiraju¢e su zile kucavice koje
uceniku pomazu da uzrastau stvaralacku i samoostvarujucu li¢nost, a ucitelju
daju moguénost da budesautenti¢na, integrisana li¢nost koja u zajedni¢kom
radu, u nastavi i drugim aktivnostima podsti¢e i osposobljava ucenike za
kvalitetan i kreativan rad, kojim ¢e obogatiti ne samo svoje spoznaje nego i
celokupnu li¢nest, dajuéi ucenju i Zivotu visi smisao (Spitzberg, 1984: 74).

Empatija u vaspitno-obrazovnom radu implicira razvijanje stvaralacke i
samorazyvijajue licnosti ucenika. Isticanje vaznosti podsticanja ucenicke
samosvesti ima dugu istoriju i ukorenjeno je u humanistickoj psihologiji, a
naglasavali su ga Maslov (1970) i Rogers (1983). Oni tvrde da obrazovanje
mora isticati vaznost celovite licnosti, licnog razvoja, ucenikove samosvesti,
te koncept licnog delovanja i moguénosti izbora. Takav pristup nastavi
podrazumeva:

— ulogu nastavnika kao pomagaca;

— omogucavanje ucenicima da imaju Sirok nadzor u organizaciji

ucenja;

— iskazivanje poStovanja i empatije prema ucenicima (Kirjakov, 1991).
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Iz aspekta individualnog razvoja (svojstva, oseCanja, samoprocena,
samodozivljavanje, samorazvoj), vaspitanje je primarno povezano sa
ucenjem, podsticanjem, motivisanjem, izazivanjem vlastite aktivnosti u cilju
razvoja licnosti. Istinsko vaspitanje uskladeno je sa prirodom vaspitanika, s
njegovim mogucnostima i uslovljava vaspitanikovu potpunu aktuelizaciju,
emancipaciju, tj. samorealizaciju liCnosti. Za razvoj stvaralastva i
samorazvoja ucenika potrebni su povoljni sociopsiholoski uslovi kako bi
ucenik imao priliku da dozivi saradnju, sustvaralastvo i kako bi postojalo
medusobno poverenje ucenika i nastavnika. Tako nastavnik, posredstvom
empatije, ima ulogu da ,,0slobada, budi entuzijazam ucenika, podstice na
kreativnost i samoostvarenje, potiskuje anksioznost, re¢ju stvara motivisucu
intelektualnu klimu” (Gojkov, 2006: 25).

Primena empatije u vaspitno-obrazovnom radu omoguéava nastavniku
sopstvenu samorealizaciju, iskazivanje i potvrdivanje svojih-nastavnickih i
ljudskih kvaliteta. Biti dobar nastavnik znaci bitindobar primer i kao takav
delovati svim svojim bi¢em. Za ovaj poziv ¢ovek treba da bude ono $to jeste,
da bi bio sposoban da prihvati druge onakvim kakvi jesu. Empatijska
da svoju komunikaciju prilagodi uceniku kao pojedincu i odeljenju kao
celini. Deca su sklona identifikaciji viSe*nego odrasli, zato se na ¢asu oni
¢esto ,,inficiraju” emocijama nastavnika (posebno ucenici nizih razreda). Da
bi sacuvao autenti¢nost svojedi¢nosti, empati¢an nastavnik mora imati u vidu
da: 1. Razvoj empatic¢nosti kao osobine li¢nosti ometaju odredeni mehanizmi:
izbegavanje suviSnih [ kontakata, smatranje neumesnim ispoljavati
interesovanja prema,'drugim ljudima, ne biti zainteresovan za probleme i
prezivljavanja drugih ljudi. 2. Ako nastavnik, ispoljavaju¢i empatiju prema
detetu, projektuje.na njega svoje sopstvene osobine: nedostatke, navike, svoje
emotivno iskustvo, zauzimanje stavova, mitove empatija, daje iskrivljenu
sliku unutrasnjeg sveta deteta. Empatija ni u kom slucaju ne znaci staviti se u
tud polozaj;.ve¢ sagledati problem o¢ima onog ko ima problem. 3. Uverenje
da sposobnost ka empatiji opada posledica je stereotipa. Praksa pokazuje da
stvaralacka li¢nost koja se razvija uspeva sacuvati visok stepen empati¢nosti
u toku Citavog Zivota (Sergejev, 2004: 73).

U odnosima izmedu ucitelja/nastavnika i u€enika vazno je da postoji
kontinuitet emocionalnih kontakata. Ukoliko postoje prekidi, izostaje
empati¢nost nastavnika ili je pak ravnoduSan prema uceniku, pa ¢e ucenik
nesvesno poceti da oseca otudenje, nece slusati nastavnika.

Pedagoski metod koji preporucuje Sto vise koriSéenje empatije u
opStenju sa ucenicima zove se otopljavanje odnosa. Pritom, pedagog je duzan
da uzme u obzir uticaj svojih odluka i radnji ne samo na ponasanje i rad vec i
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na raspolozenje svojih ucenika. Objasnjavajuéi svoje odluke, nastavnik mora
da vodi ra¢una i o emocionalnim faktorima i da ne protivure¢i samom sebi
(Ibid.: 76).

Autori Gojkov i Stojanovi¢ navode istrazivanja koja su sprovedena radi
utvrdivanja faktora uspesne saradnje i uzajamnog zadovoljstva, a zna¢ajna su
za objasnjenje ucliteljeve kompetencije (Ruben) koje nam otkriva da su
¢inioci uspeSnog saradivanja i uzajamnog zadovoljstva: uzajamno
pokazivanje postovanja, glediSte uzajamnog delovanja, orijentacija na znanje,
upravljanje interakcijom, tolerancija na dvosmislenost, empatija, kao i
istrazivanje Vajmen i Baklunda (Wiemann and Backlund), koji navode:
fleksibilno ponasanje, upravljanje reakcijom i empatija. Na/osnovu iznetog
moze se zakljuciti da je empatija nezaobilazna sposobnost uspesne saradnje,
medusobnog razumevanja i uzajamnog zadovoljstva, tj. zajednicki faktor
navedenih i drugih istrazivanja (Gojkov, Stojanovi¢, 2015). Poznavanje i
ovladavanje navedenim ¢iniocima, posebno razyijanje.sposobnosti empatije,
bitan je uslov uspesne saradnje i uzajamnog zadovoljstva ucitelja i ucenika.
Takode, postizanje saradnje i zadovoljstva wucCenika moguce je ako se
demokratizuje klima u razredu, jer ona dovodi do bogatijih socijalnih
razmena izmedu nastavnika i ucCenika. Povoljan ambijent, zastupljenost
interpersonalne komunikacije, empatija“u odeljenju pogodan su milje za
kooperaciju. Ovladavanje ovim ve§tinama i uéestvovanjem u kooperativnim
grupama postize se: jacanje individualne motivisanosti i istrajnosti, javlja se
odgovornost prema drugima, poboljSava se komunikacija u grupi, razvijaju se
prijateljska oseéanja ‘prema c¢lanovima grupe, poveéava se grupna
produktivnost i delotvornost, socioemocionalni problemi ¢lanova grupe
reSavaju se bolje i'na kvalitetniji nacin, istice Hejred (Hared, 1976, prema
Basi¢ i sar., 1994).

Primenom empatije u radu nastavnik moze, pomoc¢u svojih pedagoskih
uticaja; doprineti-da se kod ucenika ucévrsti vrednosno ophodenje ili dobije
iskazivanje.. zeljenog ponasanja kao i da se podstaknu na kvalitetan i
visokoproduktivan rad. U tom smislu, postavljenje zahteva i na¢in na koji se
oni postavljaju ima klju¢nu ulogu. Empati¢nost ucitelja je u ovom slucaju
vazna jer se postavljanje zahteva povezuje sa postovanjem licnosti ucenika.
Ako nastavnik/ucitelj nije zahtevan, onda to ukazuje na njegovu bezbriznost
u ponaSanju prema ucenicima. Pedagoski zahtevi se moraju postavljati u
skladu sa odredenim pravilima (Olsanskaja, 2005):

— Zahtev se mora iskazati u eticnom obliku. Treba shvatiti da ¢e i
ucenik i odrasli psiholoski lakSe ispuniti zahtev ako se iznese kao
savet ili predlog. Pritom, treba koristiti govorne forme kao $to su:
uradi, molim te, budi dobar itd.;
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— Zahtev se mora sprovoditi do kraja. Ako je nastavnik od ucenika
zatrazio da nesto urade, neophodno je da zahteva i ispunjenje tog
zahteva i ne treba se zaustaviti na pola puta, jer ¢e ucenici shvatiti da
se 1 sam nastavnik neozbiljno ponasa prema svom zahtevu;

— Zahtev treba da bude potkrepljen jasnom instrukcijom programa
rada. Pismena, promisljena, a ponekad i podrobna instrukcija,
garancija je uspeha;

— Zahtev se mora izneti odlu¢nim, energi¢nim tonom, koji ¢e pokrenuti
na odgovornost;

— Resenost i razumljivost zahteva, njegova argumentovanost pomazu
uceniku da pronikne u sustinu onoga $to od njega traze.

Da bi nastavnik empatiju stavio u sluzbu vaspitanja i da.bi se ostvario
optimalan pedagoski uticaj, nije dovoljno da zna/Sta ucenik oseca, kako
razmiSlja 1 koje okruzenje je dovelo do toga, ve¢ mora imati i pozitivhu
opredeljenost da razume i prihvati ucenika i da toleriSe njegova negativna
svojstva. Pored subjektivnih uslova, kao §to je' razvijena empatijska
sposobnost nastavnika, njegova motivisanost za uspe$nu komunikaciju, a
samim tim 1 vaspitnu praksu, postoje i objektivni uslovi od kojih zavisi da li
¢e ovaj princip biti sastavni deo pedagoske prakse. Tu, pre svega, treba istaci
optimalan broj ucenika u odeljenju. /U odeljenjima sa velikim brojem ucenika
ne postoji objektivna moguénost da ih nastavnik dobro upozna i da
empatijski komunicira sa svima.
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EMPATHY - A KEY DIMENSION OF THE PEDAGOGICAL COMPETENCE OF
TEACHERS

Summary: Educational work with students of a younger school age demands a
developed pedagogical competence of deachersy” due to its specificities. This teacher
competence reaches its full potential during 'the interaction (at its core, this is the interaction
in the process of learning) between the agents'in the educational process. This means that the
pedagogical competence of teachers is.related to both the processes and relationships.

This paper is aimed at identifying and providing insight into the dimensions of the
pedagogical competence of teachers, with a special focus on its key dimension — empathy.
Hence, empathy is viewed, ‘in_this paper, as an important prerequisite for a successful
cooperation, the mutual satisfaction of teachers and students in the educational process and
educational success:

The concluding remarks emphasize the reflection of empathy in educational work onto
the development of the students’ personalities (creative and self-fulfilling personality), the
authenticity of the teachers " personalities, as well as the overall mutual activity (encouraging
and enabling students for quality and creative work, enriching knowledge and providing a
higher meaning to learning and life).

Key words: pedagogical competence of teachers, empathy, interaction and
communication aspects of educational work in schools.

& ok sk

SMMATUA - KINIOYEBOW ACMEKT MEJArOMMHECKON KOMMETEHTHOCTU
YUYUTENA

Pestome: ObpasoBaresibHas pabora ¢ y4eHnKamm M/IG4LWero WKOJIbHOro BO3PAcCTa,
110 CBOeJI crieynpmKe, TpebyeT pasBUTON Ne[4arorM4eckosi KOMIETEHTHOCTU YYNTESIEN.
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KOMIMEeTeHTHOCTL YYNTESIS OJIHOCTBIO BbIPAXAaeTCsd B B3auMOLJencTsmn (B CTPOrom
CMbIC/I® CJI0BA, 3TO B3aWMOOTHOLIEHNE B [poLecce OOy4eHus) cpegm CyObeKToB
00pa30Bare/IbHoro npoyecca. 3HayYuT, Mefgarorn4eckas KOMIETEHTHOCTL y4uTesied
CBSA3aHa ¢ rpowyeccamm v OTHOLLEHUAMY. L{es1bro 4aHHOM paboTsl SIB/ISIETCS BbISB/IGHNE U
obecrieHeHne pasmMepoB e4arorn4ecKosi KOMIETEHTHOCTH, C OCOObIM [TOHUMAaHNEM
KJIIOYEBOro acrepkra - amnarmu. [1otomy B Haluey pabote, Kak HeobXo4uMoe ycrioBue
VCMELIHOro COTPYAHNYECTBA U B3AUMHOIO Y/OBOJIbCTBUS YHUTESIEN U yHalmxcsl B
YHEOHOM POLIECCe U YCrELIHON 00pa3oBaTe/IbHON paboTe, paccmMaTpuBaeTcs UMEHHO
aMraTms. B 3axsounTesisHo Yactu, peqs UAeT O TOM, Kak B BOCITUTATE/IbHOU paboTe
IMIaTUs — OTPAXaerTcsi Ha  pasBuUTUe  JIMHHOCTU  pebeHka  (TBOPHYECKYo U
camopeanm3yroLyrocsi  JIMYHOCTB), Ha MO4/IMHHOCTL JINYHOCTU  YYUTEsIS Kak Ha
COBOKYITHYIO 00Lyr0 paboTy (roowpeHne u oby4eHne pebeHKka K Ka4YecTBEeHHOU U
TBOPYECKOV paboTe, 060raLeHne 3HaHMi 1 MOBbLICLLIEHNE CMbIC/IA OOYHEHNUS Y XKU3HY).

KrirodeBble  c/loBa:  rie4arorm4eckasi  KOMIETEeHTHOCTb  Y4YNTes1da,” SMratus,
B3anMOoLeviCTBYOLMA-KOMMYHUKALMOHHBIVE ACIIEKT BOCTNTATETbHOV Pa0OThI B LUKO/IE.

Datum kada je uredniStvo primilo ¢lanak: 1. 6. 2017.
Datum kada je uredniStvo konacno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 20. 8. 2017.
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EMPIRICAL RESEARCH ON
REMUNERATIONAS‘A MOTIVATION
FACTOR IN INSURANCE INDUSTRY IN THE
REPUBLIC OF CROATIA

Summary: The résearch is focused on remuneration as a motivation factor on
performance in insurance.industry. It is based on the empirical methodology of data
obtained from reports of insurance companies in Croatia. We used the cumulative
data of the Croatian Insurance Bureau of May 2015, when 26 insurance companies
charged a total gross premium of HRK 4.1 billion, which was 4.26% more compared
to the same _period the year before. The largest share comes from classical life
insurance with the premium of HRK 1.1 billion (17.49% higher than the previous
year), which accounts for 85.96% in the life insurance group, or 27.95% in the total
premium. The following are life insurance or annuities where the policyholder bears
the investment risk with gross written premium of HRK 110 million and the share of
2.69% of the total premium (116% more than the previous year); then supplemental
life insurance with written premium of HRK 61 million and the share of 1.50% of the
total premium (drop of 0.99%), annuity insurance with written premium of HRK 13
million (increase of 36.78%), and marriage and birth insurance with written
premium of HRK 2.5 million (drop of 5.71%).

Key words: motivation, remuneration, insurance industry.
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Introduction

In Croatia there are currently 25 insurance and two reinsurance
companies, out of which seven are engaged in the life insurance, eight in
non-life, and ten of them in both types of insurance. According to the
ownership structure, 16 companies are majority-owned by foreign capital,
and 11 of them are in domestic ownership. Insurance products are divided
into two main groups: non-life and life insurance. Non-life insurance consists
of 18 different sub-groups, each one having different types of security. In the
portfolio structure there is explicit inequality in the distribution of certain
types of insurance, with six types covering about 90% of the total portfolio:
compulsory car insurance 30%, comprehensive car_dnsurance 11.9%,
property insurance against fire and other hazards 5.9%, other property
insurances 7.6%, insurance against accidents 5.8%,/0ther non-life insurance
11.5% (each with less than 3% share), and life insurance 27.3%.

In this paper we will analyze the insurance industry in Croatia, with a
special focus on human resources and systems of remuneration, development
of new products and innovation of existing insurance products. This sector is
facing significant challenges, but in tumn, these changes provide new
opportunities. In Croatia, due attentionis-paid to innovative capabilities in
order to achieve positive business” growth. An insurance company is a
specific form of financial organization and its special feature is the possibility
of a specific dispersion of human, material and financial risk in time and
space. Insurance activities-have a strong impact on economic development of
a country, being an important factor in the stability of the financial system,
with resources thaticould easily be invested in country's priorities.

The insurance industry is based on the activities of insurance,
coinsurance and reinsurance, as well as the activities directly related to
insurance activities. Insurance activities are engaged in insurance from events
that may be harmful to human health and assets, while coinsurance applies to
an agreement on distribution of risk between insurance companies.
Reinsurance is the insurance of excess risk above the retention limit of an
insurance company.

Business policy is the basis of an insurance company management and it
stems from its mission, objectives and strategies. In order to be successful,
the insurance companies must adapt to global competitive strategy, and
continuously invest in research of competition, human resources and systems
of remuneration. Basic business policies of insurance companies are: market,
human resources, product, financial and development policies.
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Research purpose and objectives

Globalization as an economic phenomenon penetrated into all aspects of
economic life and has brought into question the entire set of management
methods, models and tools that had been efficiently used by the 1980s. The
fundamental concern of this research is how to raise work effectiveness and
efficiency, and how to attract and retain the best employees, thus
strengthening the competitive advantage of the company. The answer is in
the comprehensive system of motivation and remuneration and its
implementation in companies. Remuneration systems can be individual
(according to job complexity and working conditions, or performance), or at
the company level (share in company profit, stock ownership, team and
group bonuses). The objective of a modern organization is to see all business
processes as knowledge processes which includes the creation of knowledge,
its expansion, upgrade and applications. The most productive companies try
to actively involve employees in company's activities by making their work
joyful. The purpose of this research is to investigate’and analyze determinants
of competitive advantage, human resources’ and remuneration system, the
strategy of achieving competitive advantage dependent on human resources
and compensation system in conditions of strong competition. On basis on
this research, the goal is to define’structure, function and role of human
resources, and to build models of remuneration system that will contribute to
the competitive advantage of the insurance company. In order to achieve the
objectives and successful. strategic management of the company, it is
necessary to develop. a successful motivational system.

Research objectives:

The purpose.of this paper is to show in theory and to empirically prove
the connection between human resources, remuneration system and
competitive advantage on the pragmatic example of insurance companies.
Major companies have established various forms of remuneration: the
possibility of advancement, attractive jobs, education and training, traveling,
developing contacts, various perks, as well as strictly financial forms:
incentives, bonuses, fees, business cards, insurance, loans, share in profit or a
partnership. There is no successful and unique remuneration model, but
various systems and models arised from different experiences and
opportunities. The basic objective of the proposed research is to investigate
theoretical assumptions and case studies on the impact of human resources on
company's performance and remuneration system and to analyze its role in
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company's competitive advantage. A good quality model of remuneration is
essentially based on a very simple assumption: what is measured becomes
visible, and what is rewarded becomes important.

The significance of this theoretical and empirical research is gaining
sustainable competitive advantage that is reflected on human resources and
remuneration system of employees in order to improve competitiveness of
enterprises in Croatia. In order to survive under conditions of strong
competition, the insurance company has to constantly consolidate its own
image through increasing relational capital, especially increasing satisfaction
of the insured. One of the most effective ways of tracking customers'
satisfaction is mystery shopping'. That is why it is necessary to:monitor the
competition and to please the consumers better (Siguaw et al., 1998; 1987).

Through questionnaires and personal contacts most users have chosen
the quality of services and friendly staff as two most'distinctive features of a
good insurance company. The concept of key or supporting competencies is
the concept of resource approach to strategy (of competitiveness. For that
concept most meritorious are Gary Hamel-and CK. Prahalad (Hamel and
Prahalad, 1990), the authors focused/ on the so-called internal
competitiveness. Many systems conduct valuation through feedback in order
to recognize a deviation. Feedback-provides information about the damage,
but it does not prevent it. That is why values are important and all human
decisions and ethical actions are based on them. In their book “Results-Based
Leadership®, Ulrich, Zenger and. Smallwood (Ulrich, Zenger and Smallwood,
1999) claim that the highest quality among short-term and long-term results
choices are achieved by "leaders with an articulated set of values... Leaders
who understand their, company's and their personal values build lasting
results... Lacking clear values, rudderless leaders constantly shift from goal to
goal." The survival'of insurance companies depends on the number of clients,
cost management efficiency and the remuneration. These objectives define
the choice of performance measurement system.

This'.requires a scientific approach, as well as improvement of
infrastructure and human resources management. The research emphasizes
that human resources management is the only long-term competitive
advantage.

! Information provided by mystery shopping is extremely important because in this time of
growing competition and increasingly demanding customers, they expect the best service at all
times, while at the same time companies are at high risk of latent customer dissatisfaction.
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The essence of research

Based on theoretical research and empirical studies in this field, we have
proposed the working hypothesis and four alternate hypotheses to be tested in
this study.

Successful business is based on efficient use of capital, both financial
and technological capital, and human resources capital. Human resources
represent a major resource of a company, financially and functionally.
Human resources management should yield competitive advantage, boost
productivity and increase market value. Using different methods and
techniques for improving motivation it tries to ensure adequate competition
in the market, which is vital in Croatia.

The working hypothesis:

Hy The working hypothesis states that if we improve the remuneration
system and human resource management qn ) Croatian companies, through
development and joint action, then.the/ competitiveness of Croatian
companies should increase on domestic and international market
(remuneration system enables competitive.advantage).

Faced with increased pressure<from customers and dealers, insurance
companies should be able to make changes within their services and speed up
the development of new ones, in‘order to remain competitive. Among 500
world's leading companies; ranked'by the total income, there are 45 insurance
companies, eight of/which" belong to the top 50 European companies,
according to Miro, Stipi¢ et al. (Stipi¢, Susti¢ and Krolo Crvelin, 2009).
Investing in employees and their motivation is becoming one of the key
requirements for quality and business performance of the company.

The alternate hypotheses:

H; There is empirically provable connection between the systems and
practices of human resources management (remuneration system) and
competitive advantage of insurance companies.

For defining of this hypothes we were inspired by work of Karl Erik
Sveiby (Sveiby, 1997) who developed the Intagible Asset Monitor, a non-
financial instrument for measurement and management of intangible assets.
However, it can not provide all relevant variables, as the flow of knowledge
and intangible assets are complex and can not be included in standardized
assessment. The total market value of every company, according to Sveiby,
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consists of two key components. The market value of the insurance company
includes its material value (accounting) and three elements of immaterial
(intangible) assets. Intagible Asset Monitor is the method of measuring and
presenting of relevant indicators of intangible assets. It consists of three basic
components: the external structure, internal structure and employee
capabilities.

H; The system and practice of compensation management create and
maintain a competitive advantage by increasing human capital.

The hypothesis H» refers to the impact of remuneration system on
company’s competitive advantage. Human resources management combines
activities and tasks related to people, their recruitment, selection, training and
the like. This business function has gone through many development stages,
from selection of applicants, their assignments, personal data storage, through
vocational training, to forming of policy that encourages integration of all
employees, develop people's interest, flexibility and.quality of work, which
finally merges company’s interest and interest of employees.

Activities of human resources management should be considered as a
process in which every single activity and/function have a major role in
building a successful and competitive company, with satisfied and effective
employees.

H; In the insurance market, insurance companies have already
introduced models of remuneration, but they are not able to provide quality
incentives at present.

At difficult times, when the company undertakes austerity measures, it is
important not to ignore the essential purpose of remuneration model. Quality
remuneration model and its implementing is much better savings strategy
than reducing or freezing wages. Reward strategy and pay structure should
encourage individuals to see improvement in their own professional and
personal development, instead of advancing to higher pay levels. This
hypothesis.is based on the fact that insurance companies today face a number
of challenges on the way to profitability, business growth and competition.
Cheap employees are always more expensive for the company because they
are not motivated to work hard. If the company invests in employees’ skills
and knowledge, and motivates them at the same time, such employees may
seem more expensive, but as they improve productivity and positive
interpersonal relationships and competitiveness, they are ultimately cheaper.
Remuneration system must be flexible and adapt to business conditions.
Remuneration strategy changes, depending on the extent of the recession.

Hy4 There is a positive impact of remuneration system on competitive
advantage.
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The purpose of remuneration system is rewarding excellence.
Remuneration system becomes motivating when employees understand what
they must accomplish to deserve the award. According to this hypothesis,
there is a need of improving human resources through a wvariety of
remuneration methods and techniques in order to ensure a fair competition in
the market. Human resources, is a living element of the company that most
contributes to company’s competitiveness with knowledge, skills and
creativity. Knowledge and creativity, rather than performance and
productivity, become the basis of efficiency and success of contemporary
organizations. To be successful in this highly competitive environment,
means to continually improve the relation with customers,/and. to balance
between its own efficiency and competitiveness.

Methodology

In this research we used various scientific methods, such as historical
method, inductive and deductive method, analysissand synthesis, method of
abstraction and concretisation, generalization and specialization, method of
proof and disproof, classification methods; interviewing, statistical method,
and graphical presentation of statistical.data. Theoretical analysis will be
used to support the research with findings from international scientific and
professional literature.

Methods of theoretical research:

The research has already started by collecting and analyzing literature in
order to create database for theoretical part, and for design of empirical
research. The following methods were chosen: inductive and deductive
method, analysis and, synthesis, generalization and specialization method,
method of proof and disproof, classification method, method of description,
method of compilation, comparative method, statistical method, modeling
method; cybernetic method, systems theory, axiomatic method, empirical
method, case study, survey, interviewing and observation method. This
research should be considered as a systematic, critical, controlled and
repeatable process of acquiring new knowledge, necessary (and sometimes
sufficient) to identify, define and solve scientific (theoretical and empirical)
problem. Using the method of analysis and synthesis, as well as induction
and deduction, we will study some relevant theoretical and methodological
aspects of human resources and remuneration system and their impact on a
sustainable competitive advantage. Comparative method will be used in
comparing similar phenomena, or to establish similarities in their behavior
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and intensity, and differences between them regarding remuneration systems
in the field of insurance.
Empirical research

Conducting empirical research through survey, we will analyze the
influence of remuneration system on a competitive advantage in insurance
companies. The objective of practical part of the research is to analyze the
orientation of companies towards human resources and remuneration system,
and to test theoretical assumptions of the proposed model on a sample of
Croatian insurance companies. The research would be conducted
(Nadrljanski, 2010) through: 1) Research of theoretical findings on the
factors that affect business sector competitiveness, and 2) Impact of human
resources and remuneration system on business strategy as element of
achieving competitiveness.

For this research we will use method of survey statistics, and descriptive
and differential statistical methods. On the case studies.we will analyze the
possibility of applying certain research techniques: KM, CRM, MOT,
Strategic Planning; Total Quality Management, Business Process
Reengineering, Scenario and Contingency ~Planning, Supply Chain
Integration, Open market innovation; Benchmarking, Core competencies,
Mass Customization, Six Sigma, BSC and-business intelligence. Theoretical
discussion on empirical analysis'in economics is as old as the economy
science itself. In economy, the empirical method is a very important method
by which the theoretical concept.is compared with empirical facts in order to
verify the theoretical conclusions. In modern economy, predominance of use
of mathematical techniques led to the creation of "make-believe worlds"
(Phelps Brown, 1972) and the feeling described by David Worswick
(Worswick, 1972) that ,,there now exist whole branches of abstract economic
theory which. have no links with concrete facts and are almost
indistinguishable .from pure mathematics.*

In addition to knowledge, experience and observation, in building a
business strategy it is necessary to use certain strategic tools such as SWOT
matrix and VRIO framework. SWOT (TOWS) Matrix presents a conceptual
framework for system analysis. SWOT analysis is a qualitative analytical
method which grades elements in 4 fields - possibilities, limitations,
advantages, disadvantages - thus evaluating strengths and weaknesses,
advantages and issues of the observed objects or phenomena. In evaluating
company's strategy SWOT includes four key factors: strengths, weakness,
opportunities and threats. Strengths and weakness are company's internal
features, while opportunities and threats come from the environment. SWOT
analysis identifies the business strategy that will make the best use of
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strengths, minimize the weakness, capitalize the opportunities and minimize
threats.

VRIO Framework is a strategic tool which creates preconditions for a
sustainable competitive advantage and allows top managers to choose
identified resources (skills) as competitive advantage. The framework was
developed by Barney (Barney, 1991), and its name derives from the first
letters of expressions: Value — whether the resource is valuable in terms of
neutralizing threats and exploiting environmental benefits; Rareness —
whether the resource is rare among existing and potential competitors;
Inimitability — whether the resource is too expensive or impossible to imitate;
Organization — whether the resource is exploited by the organization.

Research plan is an important part of the research process, and it depends
on the purpose, method and sample of the research.

The research task, besides resolving the Afactors™ of competitive
advantage, must resolve the issue of human resources, motivation,
remuneration system, the use of knowledge, adoption of new technologies,
ways of strategic thinking of employees, and’creation of knowledge of human
resources with its contribution to competitive advantage in insurance
companies. The strategy of human resources management system is based on
three pillars or strategic processes. in<human resources management:
recruitment, development and remuneration.

In the case study of insurance companies it is necessary to perform a
detailed analysis of human resources and remuneration system from the
standpoint of material aspects and intangible aspects of remuneration. The
analysis of material faspects of remuneration will include the following

components:
1. Analysis. of, remuneration strategy and policy in insurance
companies;

2., Description of assessment activities carried out in those companies;

3. /Description of the system of payment in insurance companies;

4. Alternative stimulating systems of remuneration in those companies.
It is necessary to pay attention to the following:
1) Analysis of remuneration strategy and policy in insurance companies: the
objectives of payment management; factors affecting formation of
remuneration strategies and salary; centralization of remuneration system;
mid-level managers autonomy in determining subordinates' salaries;
employee motivation; union influence.
2) Description of assessment activities carried out in insurance companies
Performance management provides an insight into certain skills, abilities and
knowledge necessary at work. Based on available documentation, insurance
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companies will carry out analysis of existing solutions regarding
systematization and job descriptions. The survey on employees in Croatian
insurance companies will supplement this analysis. The survey is very
popular, especially in qualitative research of some phenomenon. The
questionnaire is a written collection of data on attitudes and opinions in a
representative sample. The tasks to follow are: defining the main business
determinants and competencies required to cope with business tasks,
collection and analysis of existing information on key positions, the
application of technical tools and methods of activity assessment,
interpretation of assessment results and providing the participants of
assessment with feedback.

3) Description of payment system in insurance companies will cover:
purpose, models, concepts, and policy of remuneration; defining nominal
wages and relation between fixed and variable pay; factors that determine
variable pay and its calculation; one-time remuneration for: achieved
objectives, proposals and innovations, outstanding results, special
assignments, and company loyalty; special-offers-(regular and occasional);
remuneration system in the life cycle of the company; employee participation
in profit; joint ownership for most loyal employees; internal remuneration
(types and impact); remuneration and-motivational system relation; employee
performance appraisal; and MBO-management by objectives.

4) Optional remuneration systems in insurance companies

A systematic comparative analysis, based on previous research will provide
an overview of remuneration systems solutions realized in insurance
companies.

Sources and methods of data collection

In theme' elaboration and research we will use the following methods:
analysis, synthesis, induction, deduction, comparative analysis, data analysis,
documentation content analysis, and case study. The data will be obtained
from domestic and foreign periodical publications, daily press and literature
on competitive advantage, strategic management, human resources and
remuneration system, and corporate social responsibility. The internet will
also provide valuable information.
Methods of data processing

The data will be collected through surveys and processed by different
statistical methods in order to determine some general regularities relevant to
the subject of research.
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Conclusion

Remuneration is a strong motivating factor for employees, which in turn
gives the employer a better chance to achieve the objectives. The tendency
today is to offer employees good and challenging business plans and fair
wages. Major companies have established different forms of rewards through
their business practice. Their experience is different and there are a lot of
possibilities of remuneration systems and models. The governance structure,
objectives and business policies are different from company to company, and
employers decide on the best remuneration system. It is important to
recognize all the employees whose work can contribute to better results of the
company. Every work position should be precisely defined and measurable,
so that employee could clearly recognize work capacities and conditions. An
employer takes care of income and the total cost satio in order to ensure
profit, whereas an employee is not willing to take greater responsibilities if
his efforts are not adequately rewarded. Remuneration depends on various
types of factors and their number. The factor which is defined as primary,
being more effective than the other ones, will be more represented in the
overall remuneration. In some cases/the primary factor would be better
performance, in other cases - transfer-of knowledge.

The most common forms of remungration arrangements are:

e annual award payableupon establishing company's annual revenues,

and

e incentives payable'monthly, quarterly or semi-annually.

Employers are increasingly aware of the importance of human resources, an
aset which is enough valuable to invest in.
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EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE O UTICAJU NAGRADIVANJA KAO FAKORA
MOTIVACIJE U OSIGURANJU U REPUBLICI HRVATSKOJ

Rezime: Istrazivanje je usmereno na magradivanje kao faktor motivacije koji utice
na postignuca zaposlenih u osiguranjusZasnovano je na empirijskoj metodologiji podataka
dobijenih iz izveStaja osiguravajucih firmi u Hrvatskoj. Koristili smo se kumulativnim
podacima Hrvatskog ureda za osiguramjé iz maja meseca 2015, kada su 26 osiguravajucih
firmi naplatile bruto premije w wkupnom iznosu od 4,1 milijardu kuna, sto je bilo 4,26% vise u
poredenju sa istim periodom. prethodne godine. Najvecéi udeo pripada klasicnom Zivotnom
osiguranju, sa premijom od 1, I'milijarde kuna (17,49% vise nego prethodne godine), Sto cini
85,96% u grupi premija.zivotnog osiguranja, ili 27,95 % u ukupnom broju premija. Slede
Zivotna osiguranja tli. anuiteti gde vlasnici polisa nose investicioni rizik sa bruto iskazanom
premijom od 110 miliona kuna i udelom od 2,69% u ukupnom iznosu premija (116% vise nego
prethodne godine), zatim dopunsko Zivotno osiguranje sa iskazanom premijom od 61 milion
kuna i‘udelom od 1,50% u ukupnom broju premija (pad za 0,99%); anuitetno osiguranje sa
iskazanom premijom od 13 miliona kuna (povecanje za 36,78%), kao i bracno i osiguranje po
rodenju sa iskazanom premijom od 2.5 miliona kuna (pad od 5,71%).

Kljuéne reci: motivacija, nagradivanje, osiguranje.
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BMMNPUHECKUE UCCIEQOBAHUA BO3HAI PAXKAEHUA KAK MOTUBALIMOHHOI'O
®AKTOPA B CTPAXOBOW OTPACIIN B PECIYBJIMKE XOPBATUN

Pestome: ViccriegqosaHne cocpeqoToO4eHO HA BO3SHAIPaX[eHmn, B KaqecTse
MOTUBALMOHHOIO PaKTopa IPHEKTUBHOCTU CTPaxomBoy otpacsu. WVccriegqosanHne
0asupyeTca Ha IMIUPUHECKON METOLZOSIOMN [AaHHbIX, [10/1YHEHHBIX U3 OTHETOB
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cTpaxoBbix KomnaHwi B Xopsatwn. Mbi  MCrionb30Bam  KyMyJISSTUBHBIE  [AHHbIE
Xopsarckoro 6ropo crpaxosanns B mae 2015 roga, korga 26 cTpaxoBbiX KOMAAHWV
HaYnCsIs/m OOLYYI0 BAJIOBYIO rPemumio B pasmepe 4,1 musmapga. Yro Ha 4,26 % 6osbiie
710 CPaBHEHWIO C aHAasIorM4YHbIM EPUOLOM MpoLsioro roga. Hawbornswas 4[o5s
NPUXO[NIIACE HA KITACCUHECKNE CTPAaX0BAHUA XU3HH, ¢ ripemmedn 1,1 murmapg XPK (Ha
17, 49% Bbiwe, 4emM B pegbigylyem rogy), 4ro cocrassiser 8596% B rpynmne
CTPaxoBaHus XusHn nim 27,95% ot obLyed npemun. Hnxe nepedncsieHbl cTpaxoBaHne
XKUSHU NITU GHYUTETBI, KOIL4a CTPAXOBATE b HECET MHBECTULJNOHHYIO OTBETCTBEHH OCTb, C
10/1HOVI MECbMEHHOV ripemmed B pasmepe 110 musiimoHoB XPK v gornev 2,69 % ot obLyesi
npemm (Ha 116% Oosnblwe, H4eM B [pegbigylyeM rogy); 3ateM, JOoroJIHUTEeSIbHOe
CTPaxoBaHNE XXN3HW C MUCbMEHHOU ripemmned B pasmepe 61 mussmoH XPK U gonevi 1,50 %
oT obwev rnpemmm (cHmxerne Ha 0,99%); crpaxoBaHne aHHyntera C [MCbMEHHOM
npemmed B pasmepe 13 mnriinoHoB XPK (yBerimqyeHne Ha 36,78 %), a Takxe cTpaxoBaHne
opaka v POXK[EHWV ¢ TNCbMEHHOMU ripemmet B 2,5 mnrisinoHoB XPK (cHumxerue Ha 5,71 % ).

Krito4eBble c/ioBa: MOTUBALNS, MTPEeMUS], CTPAXOBAS OTPACSIb:

Datum kada je uredni$tvo primilo ¢lanak: 12. 6. 2017
Datum kada je uredni$tvo kona¢no prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 29. 8. 2017.
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USPESNO UPRAVLJANJE LJUDSKIM
KAPITALOM U:OSNOVNOM
OBRAZOVANJU

Rezime: Ljudski resursi predstavijaju izvor prednosti za svaku ustanovu
obrazovanja i vaspitanja koja strateski pristupa tom pitanju. Svaka obrazovno-
vaspitna ustanova postaje vitalnija u odnosu na svoje okruzenje, ali i na unutrasnje
promene, ukoliko poseduje kvalitetan sastav zaposlenih, a ujedno ukoliko su oni
sposobni da se dodatno usavrsavaju i uce, sticu nova znanja i vestine i prilagodavaju
se promenama. Promene koje se svakodnevno desavaju u svim oblastima drustva
zahtevaju od syih organizacija, pa samim tim i od obrazovnih institucija, konstantno
usavrsavanje..i ucenje, odnosno pretvaranje u koncept organizacije koja uci. U
Sfunkcionisanje sistema obrazovanja i vaspitanja ukljuceno je nastavno i vannastavno
osoblje.

Kljucne reci: upravijanje, obrazovanje, ljudski resursi, rukovodenje, direktor
(menadzer).

Uvodno razmatranje

Upravljanje ljudskim resursima izuzetno je slozen i viSedimenzionalni
proces. U procesu menadzmenta postoje odredena pravila, medutim, njima se
ne sme robovati jer je ljudsko ponasSanje podlozno promenama, cesto
nepredvidivo, a svaka obrazovno-vaspitna ustanova je pri¢a za sebe. Sto je
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primenljivo na jednom mestu, nije na drugom, $§to na jednom mestu daje
dobre rezultate, na drugom ne daje, Sto je dobrodoslo u jednom trenutku, u
drugom nije. Da bi se postigli dobri rezultati obrazovno-vaspitnog procesa,
neophodno je planirati podelu zaduzenja na osnovu kompetencija zaposlenih.

Svaka vaspitno-obrazovna ustanova je organizacija za sebe koja u
globalnom sistemu funkcioniSe po zakonski utvrdenim pravilima, ali
funkcionisanje obrazovne ustanove kao jedinke zavisi od njenog menadzera
koji je odgovoran za celokupnu delatnost vaspitanja i obrazovanja.

Predmet istraZivanja

Predmet rada predstavlja istrazivanje ljudskih resursa’.isupravljanja
ljudskim resursima u osnovnom obrazovanju. Konkretnije, predmet ovog
istrazivanja predstavlja znacaj strategijskog menadzmenta, strateske analize,
planiranja, izbora i strategijskih promena koje predstavljaju okvir za
odrzivost u osnovnom obrazovanju, a za koje su zaduzeni ljudski resursi koji
se nalaze na strategijskim pozicijama. /Efektivno’ upravljanje ljudskim
resursima u osnovnom obrazovanju sve vise dobija na znaCaju u svim
obrazovnim ustanovama s obzirom na to da znanje kojim raspolazu zaposleni
predstavlja najznacajniji resurs ovakve organizacije.

Obrazovna ustanova, kao i svaka druga organizacija koja ima zakonsku
obavezu da bude u toku sa savremenim trendovima ucéenja i koja zeli da bude
konkurentna u sve dinamicnijem okruzenju, mora uspesno da upravlja
ljudskim resursima. Pod ‘upravljanjem ljudskim resursima, $to ¢e i biti
predmet istrazivanja, podrazumeva se:

— planiranje “ljudskih resursa kao proces identifikovanja buducih

potreba za odgovaraju¢im i kvalitetnim kadrovima,

— zapoSljavanje kao skup niza aktivnosti koje imaju za cilj odabir
kvalifikovanih radnika u skladu sa potrebama ustanove i buduc¢im
planovima razvoja,

— ulaganje u obuku i razvoj zaposlenih i ocenjivanje uspesnosti kako
obuke i stru¢nog usavrSavanja, tako i njihovog rada nakon zavrSenih
obuka i usavr$avanja,

— kompetencija zaposlenih pod kojom se podrazumeva adekvatno
nagradivanje zaposlenih za ostvarene u¢inke u obavljanju svog posla
1 radnih zadataka,

— odrzavanje efektivnih odnosa izmedu zaposlenih kojim se u najvecoj
mogucoj meri mogu izbeli konflikti izmedu samih zaposlenih i
zaposlenih i ustanove.
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Drustveni ciljevi. Prakticna primena predloZzenog pristupa treba da
omoguc¢i efikasnije upravljanje ljudskim resursima u obrazovanju, sa ciljem
podizanja nivoa obrazovanja; predlozeni pristup upravljanja ljudskim
resursima, takode, treba da omoguéi i podizanje nivoa zadovoljstva i
kompetencija nastavnika, §to ¢e uticati i na poveéanje nivoa kvaliteta nastave,
a time i obrazovnog procesa; stvaranje baze za adekvatno donosenje odluka i
usvajanja odrzivih reSenja u institucijama osnovnog obrazovanja sa posebnim
akcentom na ljudske resurse.

Glavna hipoteza istrazivackog rada je: Sto je upravijanje ljudskim
resursima u osnovnom obrazovanju bolje, to je kvalitet obrazovanja veci.

Savremeni menadzment ljudskih resursa je nov, izazovan.i aktuelan
koncept upravljanja ljudskim resursima kojim organizacija ostvaruje svoje
strateske ciljeve, uz istovremeno vrednovanje ljudi kao najvrednijeg resursa.
Osnovna ideja koja je uticala na pocetak ovog istrazivaCkog projekta
proistekla je na osnovu Cinjenice da se tokom ‘upravljanja obrazovno-
vaspitnom ustanovom mora nastojati na formulaciji i primenjivosti takve
strategije koja treba da pruzi moguénost/obrazovnoe-vaspitnoj ustanovi, u
naSem slucaju osnovnoj Skoli, da postigne §to bolji uspeh. Na taj nacin
obrazovno-vaspitna ustanova bi se bolje prilagodila svom okruzenju i imala
veéi uticaj na njega. Kvalitet sstrategije podrazumeva sagledavanje i
upoznavanje mogucénosti obrazovno-vaspitne ustanove, ali i slabosti ove
ustanove.

ZnaCaj ovog istrazivanjar-ogleda se kroz primenu savremenog
menadzmenta u obrazovno=vaspitnim ustanovama (osnovnim Skolama), a na
taj naCin ukazuje se na one segmente koje treba unaprediti kako bi
upravljanje ljudskim “kapitalom dalo bolje i prakti¢nije organizovanje
funkcionisanja.obrazovno-vaspitne ustanove.

Diskusija

Savremeno drustvo odlikuje se teznjom ka visokoobrazovanom
stanovnistvu, koje ¢e mu garantovati kulturni i ekonomski prosperitet. Te
svoje teznje druStvo mora ostvarivati ulaganjem u obrazovni sistem i
primenom savremene naucne discipline — menadzmenta.

Upravljanje ljudskim resursima prvenstveno se odnosi na poboljSanje
uslova rada, povecanje zadovoljstva zaposlenih i povecanje strucne
osposobljenosti zaposlenih, kao i spremnost na prihvatanje promena.'

! Byars, L. L., Rue, L. W. (1997). Human Resource Management, Irwin McGraw Hill, Boston,
str. 6.
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Upravljanje ljudskim resursima predstavlja vrstu planiranja upotrebe i
aktivnosti ljudskih resursa u organizaciji. IstiCe se da stratesko upravljanje
ljudskim resursima cini neraskidiva veza izmedu menadzmenta ljudskih
resursa i organizacije.’

Upravljanje ljudskim resursima predstavlja proces vodenja kadrovske
politike i stvaranja uslova kako bi se postigla §to veéa produktivnost
zaposlenih u organizaciji ili ustanovi. Upravljanje predstavlja deo nauke koja
se bavi prou¢avanjem svih aspekata koji se ti¢u uposlenosti u organizaciji.’
Promene u drustvu i pojava novih znanja zahtevaju i promene u obrazovno-
vaspitnom sistemu. Kako bi celokupno drustvo islo u korak sa vremenom,
mora se adekvatno upravljati obrazovno-vaspitnim procesom. Promene u
upravljanju nastaju kao ljudska aktivnost kojom se-nastoji’ olaksati i
poboljsati obrazovno-vaspitni proces. Direktor Skole upravlja skolom,
odnosno planira vaspitno-obrazovni proces, /‘bavi, se. inovacijama,
istrazivackim radom i daje nove ideje.*

Preduzimanjem niza upravljackih aktivnosti poboljSava se i
osavremenjuje vaspitno-obrazovni rad. Proces upravljanja se moze svesti na
Cetiri faze: planiranje promena i procesa, organizovanje istih, motivisanje
kolektiva 1 kontrola rezultata. Svrha upravljanja bila bi unapredenje
obrazovno-vaspitnog sistema koji mora pratiti globalne promene u drustvu, a
sve u cilju poboljSanja Zivota i rada.

Direktor, kao osoba koja upravlja Skolom, mora biti li¢nost koja je
spremna na prihvatanje promena;Direktor, odnosno menadzer, mora planirati
procese promena, adekvatno ih organizovati, motivisati kolektiv na rad i
kontrolisati realizaciju organizovanih procesa promena. Moderno drustvo
zahteva 1 stalno, napredovanje 1 usavrSavanje obrazovno-vaspitnog
menadzmenta.

Rukovodenje je proces upravljanja u kome menadzer vr§i usmeravanje i
koordinaciju “kadrova u izvrSavanju planiranih poslova i zadataka.
Rukovodenje.obuhvata rasporedivanje poslova radnicima, odredivanje nacina
obavljanja,poslova i zadataka, koordinaciju kadrova, praenje i usmeravanje
poslova, kao i motivisanje radnika da efikasnije i bolje izvrSavaju zadatke.

2 Bogicevi¢, B. (2004). Menadzment ljudskih resursa, Ekonomski fakultet, Beograd, str. 66.

3 Stodd J. T., (1995). The History and Evaluation of Human Resource Management, Blackwell
Publishers, New Jersey, str. 98.

4 Mihajlovi¢, D., Plavsi¢, A., 1li¢, B. (2009). Upravijanje znanjem u okviru menadimenta
ljudskih resursa, Zbornik radova. VII Skup privrednika i nau¢nika ,,Operacioni menadzment i
globalna kriza” SPIN 09, Beograd, str. 20 — 30tidimensional measure and multi-level
assessment. The Leadership Quarterly, 19 (2), str. 161-177.
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Rukovodenje je postalo pojam koji ima sve veci znac¢aj u obrazovnoj
literaturi. Mnogo knjiga i ¢lanaka je napisano o rukovodenju — kako bi ga
trebalo definisati, Sta rukovodenje treba da obuhvata i kakve efekte treba da
ima.

Kao reakcija na poslednje izazove u oblasti rukovodenja pojavile su se
mnoge studije koje su se usredsredile na tipove rukovodenja koje se na
osnovu odredenih segmenata zasnivaju na etiCkom ponasanju usmerenom na
ljude fokusiraju¢i se na rukovodenje gde rukovodilac brine o potrebama
zaposlenih kako bi §to kvalitetnije ostvarili postavljene ciljeve.’

Ovakav tip rukovodenja karakteriSe usredsredenost na razvoj zaposlenih
i razvoj etike i oseéaja za potrebu drustvene zajednice.’

Rukovodilac se posmatra kao osoba koja ima-kvalitete koje ga
razlikuju od onih koji ga slede, a autoritet, harizma i marljivost su znacajne
osobine koje treba da poseduje pravi rukovodilac.’

U cilju efikasnog obavljanja zajedni¢kog posla direktor mora usmeravati
radnike. Usmeravanje i koordinaciju direktor vr$i. tako Sto rasporeduje
poslove, ukazuje na nacine obavljanja posla‘i prati njihovo obavljanje, reSava
probleme nastale u radu, menja nacine 1 metode rada, prima sugestije radnika
i ocenjuje da li radnici rade dobro. Zaobavljanje ovih poslova neophodno je
da menadzer ume dobro komunicirati sa” ljudima. On mora da informiSe
radnike o stanju i problemima, da prima i daje naredenja, da obavestava
radnike o rezultatu njihovog rada, kao i da reSava probleme medu
zaposlenima. Za sve ovo, neophodna je dobra komunikacija direktora sa
radnicima, jer njegoval/centralna pozicija rukovodioca omoguéava mu da
prima veliki broj informacija i da komunicira sa velikim brojem ljudi.

Jo§ jedna osobina koju mora posedovati rukovodilac jeste sposobnost
odlucivanja. Bez. odlucivanja nije moguce upravljati ljudskim i drugim
resursima. Direktor mora biti hrabar i istrajan prilikom donosenja odluka.

Mozemo zakljuciti da dobro rukovodenje ima veliki znacaj u postizanju
cilja kojem. teze svi zaposleni, kao i u stvaranju pozitivne i prijateljske
atmosfere za rad. Savremena shvatanja dobrog rukovodenja u prvi plan isti¢u
direktora koji se brine za ljudski potencijal, kao ne$to §to je neizostavno i
pridonosi kvalitetu i postignu¢ima u svim oblastima rada. Razmisljaju¢i u

> Dierendonck, D. (2011). Servant leadership: A review and synthesis. Journal of
Management, 37 (4), str. 1228-1261.

¢ Greenleaf, R. K. (1977). Servant leadership: A journey into the nature of legitimate power
and greatness. Paulist Press, New York, str. 56.

7 Bass, B. M., Stogdill, R. M. (1990). Bass & Stogdill’s handbook of leadership (3rd ed.), str.
25.
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ovom pravcu, direktor bi trebalo da bude vise lider nego menadzer, ali i da
dobro poznaje razgrani¢enje ova dva pojma u svojim poslovima. Liderstvo
nastavnika definiSe se kao skup sposobnosti nastavnika kao efikasnog
predavaca, koji usput efikasnom motivacijom pozitivno deluje i na radne
prakse ostalih nastavnika.®

Upravljanje i rukovodenje Skolom je slozen proces koji zahteva mnoga
angazovanja lica koja rukovode Skolom. Najodgovorniji za funkcionisanje
Skole, pre svega za bezbednost ucenika i zaposlenih, odvijanje procesa
nastave, finansijsko poslovanje, pravna i kadrovska reSenja, materijalno
odrzavanje objekata, jeste direktor Skole. U obrazovno-vaspitnoj ustanovi ne
postoje sistematizovana mesta finansijskog direktora, direktora. kadrovske
sluzbe i drugih sluzbi, ve¢ sve odluke, ugovore i resemja’ donosi jedan
direktor. Kontrolu njegovog rada po svim pitanjima vrSe nadredeni organi
kojima se podnose izvestaji o radu, koji moraju da sadrze sve informacije
koje su od presudnog znacaja za funkcionisanje skole.

U nekim drzavama Evrope, direktori| su  meposredno odgovorni
ministarstvu obrazovanja na nivou drzave (Francuska, Italija i dr.). Za razliku
od pomenutih drzava, u Nemackoj direktor §kole je odgovaran ministarstvu
kulture. U evropskim drzavama upravljanje Skolstvom je veé¢im delom
decentralizovano.

Vecina ministarstava prosvete svoja ovla$éenja prenelo je na niZe nivoe
upravljanja. To su tela koja vaSe strucno-pedagoski ili administrativni nadzor
— zavodi za Skolstvo, pokrajinski Skolski odbori. U Irskoj, rukovodioci
vaspitno-obrazovne ustanove raspolazu veoma visokim stepenom autonomije
u oblasti rukovodenja.

Za razliku od.veéine evropskih drzava koje smo pomenuli, u nasoj
drzavi, direktor za svoj rad odgovara ministru prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja i organu upravljanja.

Strukturu, organizacije Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja ¢ini.osam sektora, medu kojima se nalazi i Sektor za predskolsko i
osnovno obrazovanje i vaspitanje i obrazovanje odraslih, koji ima nadleznosti
nad radom osnovnih $kola.

Ministarstvo prosvete nauke i tehnoloskog razvoja po zakonu ima
obavezu da deluje javno. S obzirom na to da je naSa drzava osniva¢ gotovo
95% osnovnih $kola, Ministarstvo u ¢ijoj nadleznosti su Skole preko svojih
sektora i Skolskih uprava vrsi nadzor i kontrolu rada skola.

8 Danielson, C., (2006). Teacher Leadership that Strengthens Professional Practice,
Association for Supervision and Curriculum Development, str. 67.
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U sistemu obrazovanja i vaspitanja jasno je precizirano Zakonom o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, kao i Zakonom o osnovnoj skoli,
ko i na koji nacin upravlja skolom.

Na osnovu Zakona o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, Clana
52: ,,Ustanova ima organe upravljanja, rukovodenja, strucne i savetodavne
organe, u skladu sa ovim zakonom, osnivackim aktom i opstim aktom (Zakon
o osnovama sistema obrazovanja i vasptanja). Glavni organ u sistemu
osnovnog obrazovanja je organ upravljanja ili Skolski odbor. Organ
upravljanja se sastoji od po tri predstavnika iz reda zaposlenih, roditelja i
predstavnika lokalne samouprave. Na osnovu ovih podataka moze se reci da
$kola predstavlja otvoreni i demokratski sistem.” Organ upravljanja imenuje
jedinica lokalne samouprave. Predstavnici ove tri strukture' imaju veoma
vaznu ulogu u upravljackim poslovima kada je u pitanju funkcionisanje
Skole. Organ upravljanja ima obaveze koje su jasno definisane zakonom.

Rukovodenje skolom vrsi direktor $kole, a upravljanje organ upravljanja
ili Skolski odbor. Skolski odbor ¢ine aktivni'i kreativni ¢lanovi, ljudi od
ugleda u svojim radnim sredinama. Zato izboru ¢lanova Skolskog odbora
treba pristupiti veoma ozbiljno. U organizacijiu i izbor ¢lanova Skolskog
odbora treba uvrstiti odredene sposobnosti i kvalifikacije koje treba da
poseduje ¢&lan Skolskog odbora, U praksi se pokazalo da dosadasnje
zakonsko resenje kada je u pitanju struénost &lanova Skolskog odbora iz reda
lokalne samouprave i reda roditelja ne odgovara ciljevima i zadacima Skole
koja je dozivela reforme.

Direktori $kola moraju. da uzmu u obzir mnoge vazne faktore u svom
operativnom 1 strateSkom poslu, npr. zakonodavstvo, kurikulum, lokalne
vlasti, roditelje, ucenike, finansije, socioekonomsko okruzenje, konkurenciju
itd. Mnogi od tih,faktora neprestano se menjaju i izvan su nadzora direktora
$kole.'” Za zakonitost rada vaspitno-obrazovne ustanove odgovara direktor
Skole si neophodno je da se pridrzava zakonskih okvira i odluka organa
upravljanja. koje treba da sprovodi u cilju poboljsanja kvaliteta ustanove
kojom rukevodi.

Uspesno rukovodenje umnogome zavisi i od kvalitetnih odluka organa
upravljanja. Upravljanje u vaspitno-obrazovnoj ustanovi podrazumeva sve
aktivnosti i poslove koje obavljaju timovi i odredeni organi u Skoli sa
osnovnim ciljem da se uredi i organizuje celokupni zivot u $koli.

° Bekman, E., Traford, B. (2008). Demokratsko upravljanje skolom, Savet Evrope, Council of
Europe Publishing, str. 34.

19 Bekman, E., Traford, B. (2008). Demokratsko upravljanje $kolom, Savet Evrope, Council of
Europe Publishing, str. 9.
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Rukovodilac obrazovno-vaspitne ustanove ima osnovni zadatak da rad
ustanove organizuje na delotvoran i efikasan nacin. Savremeni direktor $kole
svakodnevno prima veliku koli¢inu informacija i u ustanovi i u okruzenju van
ustanove. Svojim sposobnostima i umenjem mora da vrSi filtriranje
primljenih informacija i da ih usmerava u pravom trenutku prema ¢lanovima
kolektiva, Cime ostvaruje jos jednu ulogu, a to je uloga komunikacije.

Aktivnosti
direktora
ustanove

Planiranje rada Organizacija Kontrola rada Upravljanje Upravljanje

informacionim sistemom
sistemom kvaliteta

ustanove

Slika 1. Aktivnosti direktora ustanova obrazovanja i vaspitanja

Aktivnosti direktora ustanova obrazovanja 1 vaspitanja mogu se
posmatrati kroz sledece:'!

e Planiranje rada ustanove. (direktor obezbeduje donoSenje i
sprovodenje planova rada ustanove),

e Organizacija ustanove (direktor obezbeduje efikasnu organizaciju
ustanove),

o Kontrola rada ustanove (direktor obezbeduje pracenje, izvestavanje,
analizu rezultata rada ustanove i preduzimanje korektivnih mera),

e Uprayljanje informacionim sistemom ustanove (direktor obezbeduje
efikasno upravljanje informacijama u saradnji sa upravom i lokalnom
samoupravom),

e Upravljanje sistemom obezbedenja kvaliteta ustanove (direktor
razvija i realizuje sistem osiguranja kvaliteta rada ustanove).

Rukovodilac obrazovno-vaspitne ustanove je nosilac Skolske kulture,
koja postaje glavna vodilja svih ¢lanova skole. Od rukovodioca $kole ocekuje
se posebna profesionalnost, stru¢nost i fleksibilnost. Uspesan rukovodilac
obrazovno-vaspitne ustanove mora imati veliko iskustvo ste¢eno u praksi. On

W Pravilnik o standardima kompetencija direktora ustanova obrazovanja i vaspitanja,
(,,Sl.glasnik RS”, br. 38/2013).
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mora umeti i znati kako dati sugestiju zaposlenom i ostalim ucesnicima u
realizaciji obrazovno-vaspitnih ciljeva i drugih ciljeva koje ima ustanova.

U realizaciji rukovodilackih zadataka (organizatorskih, rukovodecih,
pedagosko-instruktivnih, programskih, kadrovskih), direktor Skole, da bi bio
uspesan rukovodilac, mora znati da odabere strategiju rukovodenja.

Poslovi rukovodioca obrazovno-vaspitne ustanove vezani za
menadzment neophodni su za organizaciju svakodnevnog zivota Skole i
odnose se na planiranje, analiziranje, organizaciju i nadzor, a poslovi vezani
za vodstvo vezuju se za ljude, njihovo ponasanje, stil rada, komunikaciju i
motivisanje. MoZe se zakljuciti da se menadzment odnosi na stvari, a vodstvo
na ljude. Menadzerski stil direktora je racionalan, a liderski emocionalan.
Menadzer odrzava sisteme, oslanja se na kontrolu i kratkoro€nije promatra
stvari. Funkcija direktora kao menadzera je da zapovedi i kontrolise, koristeci
formalne procedure i racionalne metode. Za njih je karakteristicno da slede
propise i poslovnu politiku nadredenih.'?

Kategorija

]
Briga o administrativno-tehnickom Stru¢no-pedagosko podrucje delovanja
funkcionisanju $kole

Slika 2. Kategorije rada direktora

Podru¢je” rada“direktora kao rukovodioca na cCelu neke vaspitno-
obrazovneg organizacije veoma je §iroko, a moglo bi se podeliti u dve klju¢ne
kategorije, kao §to je prikazano na prethodnoj slici:'?

e Briga o administrativno-tehnickom funkcionisanju rada Skole: U
okviru ovih poslova realizuju se upravni poslovi vezani za prac¢enje i primenu
zakona 1 propisa, kadrovska pitanja, zdravstvena zaStita, administrativni
poslovi sa ucenicima itd. Tu jos, naravno, spadaju i finansijsko poslovanje i
poslovi na odrzavanju.

12 Srdi¢, V. (2015). Direktori Skola i obrazovni menadiment, Sinteze, broj. 7, Beograd, str. 5—
17.
13 Isto.
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e Stru¢no-pedagosko podrucje delovanja: Ovo podrucje je specificno
za Skolu kao organizaciju i kljuéno je za rukovodecu funkciju direktora.
Posao ove vrste podrazumeva razvojno-pedagoske delatnosti, a neke od njih
su: planiranje, programiranje, organizovanje i uvodenje inovacija, pracenje i
unapredivanje nastave, rad sa decom sa poteSko¢ama, profesionalnu
orijentaciju, stru¢no usavrsavanje i sl.

Pored prethodno navedenih zadataka rukovodioca organizacije ili
ustanove mozemo re¢i da: ,,Rukovodilac ima izuzetnu odgovornost za
upravljanje karijerom ljudi kojima rukovodi. On treba da identifikuje potrebe
organizacije 1 aspiracije zaposlenih, da deluje podsticajno i savetodavno, da
procenjuje rezultate i usmerava profesionalni put.'

Direktor nije uvek iskljucivi nosilac svih poslova, aliucestvuje u vecini
poslova i koordiniSe njima. Njegova funkcija u modernim $kolama posmatra
se sa dva aspekta. Poslovno-administrativni aspekt se posmatra kroz prizmu
menadzerstva, a strucno-pedagoski aspekt mu daje karakteristiku vodstva i
liderstva.

Uspeh osnovne skole, kao temelja kvalitetnog obrazovno-vaspitnog
sistema, lezi u nacinu upravljanja, odnosno zavisi od direktora i njegovih
sposobnosti. Direktor §kole mora biti snazna li¢nost koja ¢e uspeti da deluje
na svoje saradnike i okolinu kako bi svi prihvatili promene i radili u interesu
zajednickih 1 pojedinacnih ciljeva. Za direktora mozemo re¢i da predstavlja
modernog menadzera $kole, koji je zaduzen i snosi odgovornost za postizanje
planiranih ciljeva. Posao direktora, o cemu smo prethodno govorili,
najjednostavnije se moze opisati kao planiranje, organizovanje, motivacija i
kontrola u osnovnom obrazovanju.

Direktor predstavlja vitalni deo uspesSnog sprovodenja menadzmenta.
Kvalitet promene. odnosa izmedu lidera i zaposlenih pokazao je pozitivan
uticaj i na zadovoljstvo zaposlenih i ve¢u motivaciju za rad.

Direktor mora znati da koordinira ljudskim kapitalom u ustanovi, jer od
zajednickog.rada svih zaposlenih zavisi i uspeh Skole, a dalje i uspeh
obrazovno-vaspitnog sistema. Kako je direktor centralna li¢nost u skoli, on
prima veliki broj informacija, koje dalje prosleduje ¢lanovima kolektiva i
usmerava ih na aktivnosti, te je neophodno da direktor ovlada umecem
komunikacije, jer je to uslov za dobro vodenje. Li¢nost koja obavlja posao
direktora Skole mora biti dobro prihvacena od strane kolektiva i mora svojim
zalaganjem doprineti stvaranju pozitivne i podsticajne atmosfere u skoli.

14 UroSevi¢ S. (2013). Upravijanje karijerom i uspeh u karijeri, International May Conference
on Strategic Management — IMKSM2013, 24-25, Bor, str. 153.
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Direktor mora biti primer svojim zaposlenima, kako svojim radnim tako
i moralnim osobinama. Samo vredan i radan direktor moze zahtevati od svog
kolektiva iste osobine i podsticati radnu atmosferu i zalaganje u obavljanju
zadataka. On mora biti 1 poStena licnost koja ¢e znati da pohvali i nagradi,
ako treba i sankcioni$e zaposlene pravi¢no, bez izuzetaka. Da bi obavljao
posao rukovodioca Skole, direktor mora biti hrabar, ambiciozan, energican,
odlucan, ugledan, struan i optimistican. Mnogo je pozitivnih osobina koje
direktor mora posedovati da bi bio uspesan u svom poslu, ali osnovna je da
voli svoj poziv i da se konstantno usavrsava.

Jedan od najvaznijih resursa u organizacijama i obrazovno-vaspitnim
ustanovama jeste menadzer, bez Cijeg postojanja ekonomski; obrazovni i
drugi resursi ne bi imali znacaja. Za menadZere organizacija i drugih
preduzeca moze se reci da predstavljaju najskuplji resurs, ali kada to kazemo,
ne mislimo samo na plate direktora, ve¢ i na teSkoc¢e‘’koje postoje u realizaciji
odredenih poslovnih zadataka. U obrazovno-vaspitnoj’ ustanovi (osnovnoj
Skoli), menadZer Skole (direktor) predstavlja ‘najskuplji resurs po svojim
znanjima, umeéima, kompetencijama i orgafizacionim sposobnostima.'®

Kako bi bio uspesan u obavljanju sveje funkcije, direktor skole mora da
poseduje znanja i sposobnosti iz odredenih oblasti. Direktor $kole znanja
stiCe obrazovanjem, usavrSavanjem i prakticnim radom. Jedan od osnovnih
preduslova za kvalitetno obavljanje funkcije direktora jeste posedovanje
znanja iz oblasti tehnickih znanja, znanja iz oblasti drustvenih nauka, kao i
koncepcijska znanja. UspeSan ‘direktor Skole mora da poseduje odredeni
stepen informatickih znanja; i znanja iz oblasti drustvenih nauka.

U savremenom drustvu, uz pomo¢ informati¢kih znanja lakse se dolazi
do rezultata u svim ‘oblastima, pa tako su ova znanja neophodna za
upravljanje u. obrazovno-vaspitnom procesu. UspeSnom direktoru su
neophodna znanja iz drustvenih nauka radi uspostavljanja odnosa i
komunikacije medu pojedincima i grupama ljudi radi obavljanja zadataka. U
savremenoj.8koli od posebnog znacaja su znanja koja poseduje direktor iz
oblasti pedagogije i psihologije.

Direktor Skole pre svega mora biti dobar pedagog. Ova odrednica je
jedan od bitnih preduslova za kvalitetno usmerenje i vodenje obrazovno-
vaspitnog procesa. Da bi uspe$no ostvarivao komunikaciju sa timovima i
pojedincima u cilju prevazilazenja konfliktnih situacija, direktor $kole mora
da ima odredena znanja iz oblasti psihologije. Ovakva znanja direktora
omogucavaju adekvatan pristup problemima, sagledavanju njihove sustine,
ali i njihovo uspesno resSavanje.

15 Bogicevi¢, B. (2004). MenadZment ljudskih resursa, Ekonomski fakultet, Beograd, str. 66.
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Koncepcijska znanja se zasnivaju na celokupnoj organizaciji §kole, koja
se sastoji od: ucenika, roditelja i zaposlenih. Osim znanja koja se odnose na
pedagogiju, psihologiju i koncepcijsko znanje, direktor Skole mora da
poseduje i znanja u vezi sa: tehnikom, informatikom, ekonomijom, pravima,
marketingom, organizacijom, planiranjem i upravljanjem.

Znanja koja se odnose na organizaciju, planiranje i upravljanje jesu
znanja koja uspeSnom direktoru daju moguénost da svakodnevno reSava
zadatke u oblasti rukovodenja. Direktor Skole mora da poseduje osnovna
znanja iz oblasti marketinga kako bi ostvario postavljene ciljeve. Pored
gorenavedenih znanja, direktor Skole treba da poseduje osnovna znanja iz
oblasti prava i ekonomije.

Da bi uspesno obavljao svoju slozenu funkciju i uspesno pratio razvoj
drustva u obrazovno-vaspitnim, naucnim, kulturnim, ‘sportskim i drugim
oblastima, direktor $kole mora da bude li¢nost koja je univerzalna. Dakle,
nephodno je da direktor skole bude menadzer Koji poseduje zavidan nivo
znanja iz svih oblasti koje se prozimaju kroz rad Skole.

Pored ovih znanja koja se stiCu obrazovanjem, usavrSavanjem i
prakticnim radom, uspeSan direktor Skole mora da poseduje odredene
sposobnosti. Da bi imao uspeha u obavljanju svoje funkcije, direktor Skole
mora da poseduje: upravljacke, sorganizacione, rukovodilacke i liderske
sposobnosti.

Sposobnosti upravljanja. daju direktoru mogucénosti da upravlja
pojedincima, sluzbama, grupama“i procesima, kao i Skolom kao celinom.
Organizatorske sposobnosti su od posebnog znacaja kako bi se uspesno
organizovali ljudski resursi koji su na raspolaganju. Sposobnosti rukovodenja
pomazu direktoru da uspesno komunicira sa ljudima i koordinira njihov rad.
Liderske sposobnosti sluze direktoru da uspesno vodi ljude, da ih pomaze
svojim licnim primerom i da bude inicijator novih ideja i promena u nacinu
rada Skole.

Pored wosnovnih sposobnosti koje treba da poseduje direktor Skole,
postoje 1 druge specificne sposobnosti koje bitno uticu na uspesnost direktora
Skole. Posebne sposobnosti koje treba da poseduje svaki uspesni direktor su:
sposobnosti vizije, komuniciranja, retorike, inicijative, analitike, sposobnost
razlikovanja vaznog od nevaznog, kao i sposobnost prilagodavanja novim
situacijama. Dobar direktor treba da ima viziju buduceg razvoja $kole i mora
da predvidi buduce poteze i radnje koje ¢e mu pomoc¢i u budu¢em radu i
razvoju Skole.

Vestina kvalitetne komunikacije doprinosi uspostavljanju dobre saradnje
direktora i saradnika, kao i direktora i ostalih Clanova kolektiva. Moramo
napomenuti da je neophodna dobra komunikacija direktora i sredine u kojoj
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se nalazi $kola. Direktor §kole mora da bude pokreta¢ mnogih ideja iz oblasti
obrazovno-vaspitnog procesa, kao i odredenih aktivnosti iz kulturno-
zabavnog zivota Skole.

UspeSan direktor je 1 odlican govornik, koji svojim retorickim
sposobnostima ume da objasni svoje stavove i ciljeve koji se moraju ostvariti
radi postizanja boljih rezultata Skole. Prilikom iznoSenja svojih stavova,
direktor Skole mora da bude jasan i ubedljiv bez upotreba fraza ¢ija znacenja
teze ka apstraktnosti. Nije samo vazno §ta se kaze, ve¢ i kako se kaze.

Jo§ jedna znacajna sposobnost direktora Skole ogleda se u umecu da
izdvoji bitno od nebitnog. Mora da ima sposobnost da uoci ono S§to je
najprioritetnije i da ga odmah reSava. Manje vazno za funkcionisanje
ustanove treba ostaviti za kasnije ili takve probleme preneti saradnicima na
reSavanje uz obaveznu koordinaciju. Direktor mora da zna da se prilagodava
novonastalim situacijama.

Direktorov li¢ni ljudski kapital (sposobnost-rukovedenja, odlucivanja i
sli¢ne sposobnosti) ima veoma vaznu ulogu u obimu koji moze da odgovori
spoljaSnjim uticajima kojima je direktor izloZen. Mnogi direktori su
fleksibilni prema izazovima koje im postavlja okruzenje.'®

Sve karakteristicne sposobnosti koje smo izdvojili i znanja koja su
steCena i koja se nadograduju povezani su+i preplicu se jedni sa drugim. Lako
je usvajati nova znanja kada osoba poseduje odredene sposobnosti, ali isto
tako sposobnosti se razvijaju sticanjem novih znanja.

Osoba koja rukovodi vaspitno-obrazovnom ustanovom naziva se direktor
Skole. Direktor skole bira se. na osnovu zakonskih odredbi koje jasno definisu
postupak izbora direktora. Po Zakonu o osnovama sistema vaspitanja i
obrazovanja, direktor Skole se bira na mandatni period od Cetiri godine.

Konkurs za izbor direktora raspisuje se najkasnije tri meseca pre isteka
mandata direktora (Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, ,,Sl.
glasnik RS”, br. 72/2009, 52/2011 i 55/2013). Konkurs je javan i objavljuje
se preko Nacionalne sluzbe za zaposljavanje u listu ,,Poslovi”. Rok za
prijavljivanje zainteresovanih kandidata na konkurs je 15 dana od dana
objavljivanja konkursa.

Direktora ustanove bira organ upravljanja na osnovu konkursa, po
pribavljenom misljenju vaspitno-obrazovnog, nastavnickog, odnosno

16 Donaldson, M. L. (2013). Principals’ approaches to cultivating teacher effectiveness:
constraints and opportunities in hiring, assigning, evaluating and developing teachers.
Educational Administration Quarterly, 49 (5), str. 838—882.
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nastavni¢kog i pedagoskog vec¢a.!” Misljenje nastavni¢kog veéa pribavlja se
na posebnoj sednici nastavnickog veca, kojoj obavezno treba da prisustvuju
svi zaposleni u ustanovi, koji se izja§njavaju tajnim glasanjem. Clanovi
nastavnickog veca svoju odluku donose na osnovu predstavljanja kandidata
za direktora nastavnickom vecu.

Naklonost ¢lanova nastavni¢kog veca dobija onaj kandidat koji u svom
programu predstavlja najbolje i najkvalitetnije programe rada za naredni
period. Kroz predstavljanje, kandidat pokazuje svoje li¢ne i profesionalne
osobine, kao i sposobnosti za planiranje, organizovanje, motivisanje
zaposlenih i u€enika, i kontrolu ostvarenosti planiranih ciljeva.

Nakon obavljanja svih neophodnih koraka u postupku  sprovodenja
konkursa za izbor direktora skole, kompletna dokumentacija‘sa’odlukom o
izboru kandidata dostavlja se ministru na saglasnost.

Smatra se da je odluka organa upravljanja o izboru direktora doneta,
odnosno da je ministar dao na nju saglasnost ako‘u roku od 30 dana od dana
dostavljanja odluke ne donese akt kojim odbija saglasnost.'®

Ukoliko ministar utvrdi da izborom kandidata nije ispoStovana zakonska
procedura ili se izborom dovodi u pitanje nesmetano obavljanje delatnosti
ustanove, donosi odluku o odbijanju saglasnosti i u tom slu¢aju raspisuje se
novi konkurs. Nakon isteka zakonskog roka, organ upravljanja donosi reSenje
o imenovanju novog direktora i o tome obavesStava sve ucesnike konkursa.
Ovim reSenjem se, takode, aitvrduje i vreme stupanja na duznost, kao i
obaveza polaganja stru¢nog ispita za direktora. Za razliku od nacina izbora
direktora u naSoj drzavi, u nekim evropskim drzavama postoje razli¢iti na¢ini
na koji se vrsi izbor direktora. Pored izbora direktora Skole na osnovu javnog
konkursa koji je objavila Skola za upraznjeno mesto direktora, postoji i izbor
direktora bez odredenja u kojoj skoli ¢e kandidat biti direktor.

Postupak sprovodenja izbora za direktore u Italiji i Francuskoj sprovodi
se prenego Sto se tacno zna u kojoj Skoli ¢e direktor biti potreban. U Italiji se
na svake dve-godine raspisuje konkurs na drzavnom nivou za odredeni broj
direktora, s pretpostavkom da je potreban odreden broj novih direktora (zbog
odlaska starijih direktora u penziju, odlaska na drugu duznost, otkaza).

MenadZer obrazovno-vaspitne ustanove, pored svojih obaveza koje su
zakonom definisane, mora imati sposobnosti da sve svoje obaveze savesno i
odgovorno ispunjava radi ostvarivanja funkcije Skole. Sve aktivnosti i
realizaciju svih donetih planova direktor mora da sprovede u skladu sa

17" Pravilnik o standardima kompetencija direktora ustanova obrazovanja i vaspitanja

(,,SL.glasnik RS”, br. 38/2013).
18 Isto.
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zakonom jer je on i odgovoran za uspeSnost rada vaspitno-obrazovne
ustanove. Direktor Skole za svoj rad odgovara organu upravljanja i ministru.

Direktor skole planira vaspitno-obrazovne aktivnosti u Skoli i bavi se
inovacijama, daju¢i nove ideje, od kojih zavisi i kvalitet upravljanja i
rukovodenja. S obzirom na to da direktor Skole u svom radu nije samo
organizator aktivnosti, ve¢ je 1 koordinator, istrazivac 1 evaluator,
realizacijom niza upravljackih aktivnosti postize se savremeniji vaspitno-
-obrazovni proces.

Savremeni direktor Skole mora se starati o osiguranju kvaliteta rada
ustanove, samovrednovanju, ostvarivanju standarda postignuca i ostvarivanju
obrazovno-vaspitnog rada.

Kako bi obrazovno-vaspitna ustanova ostvarila svoje-ciljeve; neophodna
je saradnja sa lokalnom samoupravom 1 ostalim institucijama koje su
neophodne za realizaciju odredenih nastavnih i vannastavnih sadrzaja koji su
od velike vaznosti za kvalitetan zivot i razvoj Skole. Saradnjom predstavnika
lokalne zajednice i menadzmenta Skole kao partnera;, gde svako u skladu sa
svojim kompetencijama preuzima na sebe deorodgovornosti, postize se veci
efekat vaspitno-obrazovne uloge.

Obaveza menadzera Skole je da izgradi partnerski odnos sa lokalnom
zajednicom, poveca uceS¢e roditelja, gradana, profesionalnih udruzenja i
drugih organizacija koje se ticu funkcionisanja i kvalitetnijeg rada Skole.
Direktor skole brine o tome da skola bude otvorena za sve.

Uspesnost svakog direktoraiskole ogleda se kroz realizaciju Razvojnog
plana Skole, koji predstavlja strateski dokument. Obaveza menadzera $kole je
da se stara o ostvarivanju Razvojnog plana obrazovno-vaspitne ustanove.
Kako bi se sve planirane aktivnosti u Skoli realizovale, neophodna su
finansijska sredstva koja se utvrduju finansijskim planom, o ¢ijoj realizaciji
brine direktor i.0dgovara za njihovo namensko korisé¢enje. Direktor $kole je u
obavezi da obavlja pedagosko-instruktivni nadzor, prati kvalitet vaspitno-
obrazovnog. tada ustanove 1 daje povratnu informaciju i sugestije
zaposlenima kako da otklone eventualne nedostatke pri realizovanju
obrazovno-vaspitnog procesa, kao i drugih aktivnosti. Veoma visoki stepen
odgovornosti direktora Skole ogleda se u preduzimanju mera u slucajevima
povreda zabrana iz ¢l. 44, 45 1 46 Zakona o osnovama sistema obrazovanja i
vaspitanja 1 nedoli¢nog ponasanja zaposlenog i njegovog negativnog uticaja
na ucenike i zaposlene. Direktor skole je u obavezi da preduzima mere koje
su mu nalozene od strane prosvetnih inspektora s ciljem otklanjanja
nepravilnosti u postupanju zaposlenih, ucfenika 1 ostalih zaposlenih u
ustanovi.
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Kvalitet obrazovno-vaspitne ustanove ogleda se kroz formiranje $kolske
zajednice, gde se direktor Skole stara o blagovremenom informisanju
ucenika, zaposlenih, roditelja ili staratelja, stru¢nih organa i organa
upravljanja. Menadzer Skole sve Cinioce i ucesnike u obrazovno-vaspitnom
procesu obaveStava o svim detaljima i aktivnostima koje su od znacaja za
funkcionisanje ovih organa, ali i ucenika, zaposlenih, roditelja ili staratelja.

Obaveze i odgovornosti direktora $kole su mnogostruke i definisane su
Zakonom o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja. Medutim, direktor
Skole kao odgovorno i ovlaséeno lice brine o kompletnom funkcionisanju
Skole, od pravnih osnova, pedagoskih, finansijskih i svih drugih koje se ti¢u
kvalitetnog funkcionisanja ustanove do najsitnijih detalja /koje donosi
svakodnevica.

Rukovode¢i kadrovi u obrazovno-vaspitnoj ustanovi imaju izuzetno
vaznu ulogu i veliki uticaj na funkcionisanje Skole, kao 1 na'rezultate rada
zaposlenih u njoj. Da bi uspesno ostvario odgovornu-ulogu, direktor ima
obavezu da se stalno stru¢no usavrSava kroz razne programe osposobljavanja
1 usavrSavanja. Direktor Skole mora imati/svoj. plan stru¢nog usavrsavanja.
Da bi obrazovno-vaspitni proces bio realizovan na Sto kvalitetniji nacin, svi
zaposleni moraju biti u toku sa razvojem i promenama u savremenom drustvu
Sto se postiZe stalnim stru¢nim usayrSavanjem u ustanovi i van nje.

Program stru¢nog usavrSavanja w oblasti menadzmenta u obrazovanju
treba da doprinese povecanju kvaliteta neophodnih znanja i umeca u oblasti
savremene organizacije, upravljanja i1 rukovodenja Skolom. Sadrzaji
programa stru¢nog usavrSavanja 1 povecanja kompetencije direktora $kole
kao glavnog menadzera moraju biti sadrzinski i strukturno komponovani tako
da mogu da omoguée sticanje znanja i veStina u oblasti savremenog
menadzmenta u obrazovanju.

Da li se radi o efikasnom ili efektivnom menadzeru, njegove kljucne
karakteristike, treba da budu: preduzimljivost, smisao za alokaciju resursa,
sposobnost.rukovodenja, da uspesno povezuje razlicite funkcije, da poseduje
mo¢ zapazanja promena, pregovaracke sposobnosti, kao i mo¢ brzog
smirivanja konflikata i poremecaja.

UspeSan direktor osnovne Skole mora u svom planu strucnog
usavrSavanja planirati pohadanje seminara koji imaju razlicite sadrzaje koji
doprinose efektivnom i efikasnom radu direktora. Najznacajnije oblasti
stru¢nih sadrzaja koje menadzer obrazovno-vaspitne ustanove treba da
savlada ticu se:

e Ostvarivanja obrazovno-vaspitnog procesa (nastavnih planova i
programa, uvodenje inovacija u realizaciju obrazovno-vaspitnog procesa,
vodenje projekata u Skoli, planiranje i razvoj kurikuluma, individualizacija
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rada, pracenje i ocenjivanje ucenika, polozaj dece s teSkoCama u razvoju,
daroviti ucenici i njihov razvoj);

e Upravljanje 1 vodenje Skolskog osoblja (upravljanje ljudskim
kapitalom, vodenje ljudi, meduljudski odnosi, Skolski kolektiv, resavanje
konflikata, organizacija i vodenje sastanaka, modeli komunikacijskih
procesa, motivisanje za kvalitetan rad, vrednovanje rada nastavnika,
informacioni sistemi i informatika u funkciji rukovodenja...);

e Organizovanje 1 upravno-administrativno rukovodenje Skolom
(planiranje i1 programiranje u obrazovanju, pedagoSka organizacija rada,
finansiranje Skole, administrativno vodenje S$kole, saradnja.sa lokalnom
zajednicom);

e Primena zakona iz oblasti Skolskog zakonodavstva “i-svih drugih
zakona koji se ticu funkcionisanja obrazovno-vaspitne ustanove
(zakonodavni dokumenti, pravilnici, uloga drzavnih 1 lokalnih sluzbi u
upravljanju skolom i nadzor nad radom Skole).

Za uspesnog direktora osnovne Skole ‘meophodno je posedovanje
funkcionalno integrisanih znanja, sposobnosti, vestina i sistema vrednosti,
koji su osnova za uspesno obavljanje poslova i zadataka u ustanovama
osnovnog obrazovanja i vaspitanja."

Pored metodologije izrade godisnjeg programa rada Skole, idejne skice
programske strukture, analitiCko-planske dokumentacije i sli¢no, programska
funkcija podrazumeva da direktor temeljno analizira sopstveni rad i da uradi
godis$nji program svog rada. U izradi ovog programa mora se poci od
funkcija koje direktor obavlja u savremenoj Skoli, zatim od njegove strukture
poslova, a neki su od tih poslova ,,stalni”, mnogi su povremeni i odvijaju se
po mesecima u toku, godine. Zato je nuzno da program rada direktora sadrzi
poslove koji se obavljaju svake sedmice i dana, kao i neke kljuéne poslove
koje treba obaviti u toku godine.

Tri_osnovna pitanja koja se nalaze u srediStu procesa samovrednovanja
su:

o Kako radimo? Kroz ovo pitanje od Skole trazi se da razmotri svoj

ucinak u odnosu na misiju i opste i specifi¢ne ciljeve.

e Kako to znamo? Kroz ovo pitanje opisuje se upotreba indikatora
ucinka 1 kriterijuma kvaliteta kako bi se izmerio u¢inak Skole u
klju¢nim oblastima obrazovne ponude i od Skole se trazi da
identifikuje ,,dokaze” kojima se potkrepljuju doneti zakljucci.

19 Pravilnik o standardima kompetencija direktora ustanova obrazovanja i vaspitanja
(,,Sl.glasnik RS”, br. 38/2013).
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e Sta éemo dalje raditi? Kroz ovo pitanje opisuje se na¢in izvestavanja
o nalazima do kojih je Skola dosla pri proceni stanja kvaliteta.
Primarna svrha samovrednovanja je da se poboljsa kvalitet ucenja i
ishoda za sve ucenike, kroz pruzanje podrske razvojnim potrebama skole i
merenje napretka u odnosu na njenu misiju i ciljeve.

Zaklju¢na razmatranja

Istrazivanje u ovom radu pokazalo je da je upravljanje ljudskim
resursima u osnovnom obrazovanju uvek novi izazov koji zahteva pazljivu
procenu i vrednovanje i potvrdilo je hipotezu da: Sto je upravijanje ljudskim
resursima u osnovnom obrazovanju bolje, to je kvalitet obrazovanja veci.

Kvalitetni rezultati u osnovnom obrazovanju postizu se ukoliko se
menadZzment primenjuje na adekvatan nacin, ako/se detaljno sagledaju i
analiziraju procesi koji koordiniraju i usmeravaju pojedine aktivnosti, $to
rezultira 1 boljim pristupom ucenicima. Samim tim,, zadatak menadzmenta
predstavlja koordinaciju ljudskih i materijalnih_resursa radi postizanja
utvrdenih obrazovno-vaspitnih ciljeva.

Kyvalitet obrazovanja je koncept koji upucuje na ceo skup ¢inilaca. Svaka
zemlja ima razlicit sistem obuke nastavnika, upravljanja i rukovodenja, koji
su sadrzani u posebnom kulturnom, politickom, ekonomskom i socijalnom
kontekstu. Bez obzira na to,su zemljama sa sistemima sa visokim u¢inkom
nastaju obrasci koji postuju ono”Sto kvalitetno obrazovanje podrazumeva.
Kontinuiranim unapredivanjem obrazovnih praksi, obrazovni upravnici
stvaraju i daju prilike velikom broju dece da izvuku korist i steknu znanje,
razviju sustinske zivotne vestine i buduce stavove o svom zivotu. Uspesne
Skole i kvalitetno obrazovanje nastaju kao rezultat kvalitetne i radu
posvecene uprave. Kvalitet u Skoli ne moze postojati bez kvalitetne i
delotvorne uprave i rukovodstva. Delotvorni obrazovni rukovodioci pomazu
svojim skolama da spreme viziju, koja podrazumeva visoku posvecenost
nastavi i ucenju, $to je preduslov za kvalitetno obrazovanje u njihovoj skoli.
Rezultati rada, odnosno kvalitet rada Skole, dosta zavisi od direktora. Osobe
koje se imenuju na funkciju direktora, pored strucnosti za svoju oblast,
moraju da imaju znanje iz prethodno navedenih oblasti. Usvojeni standardi
kompetencija direktora predstavljaju i pokazuju koja su to znanja, vestine i
sposobnosti potrebne kako bi upravljanje od strane direktora bilo §to bolje, a
samim tim i kvalitet rada §kole. Skole koje su otvorene, gde direktori brze i
bolje usvajaju znanja i sticu kompetencije iz navedenih oblasti ostvarice
veliki napredak u poboljSanju kvaliteta medu konkurentskim Skolama u
okruzenju.
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SUCCESSFUL MANAGING OF HUMAN RESOURCES IN ELEMENTARY

EDUCATION

Summary: Human resources are the source of the advantages in every educational

institution that has strategic attitude towards the education. Every educational institution
becomes more vital in relation to its environment and its internal changes if it has high
qualified employees who are able to learn more and improve themselves, acquire new skills
and knowledge and adapt changes. The changes which happen in every part of the society

438

PEDAGOGIJA, 4/2017



Uspesno upravijanje ljudskim kapitalom u osnovnom obrazovanju

require the permanent learning and improvement in every educational institution. Teaching
and non-teaching staff are included in the function of the system of the education.

Key words: leadership, education, human resources, management, director
(manager).

YCMNWHOE YNPABJIEHWE YEJIOBEYECKUM KAMUTANIOM B HAYANIbHOM
OBPA3OBAH1N

Pesiome: B kaxgqom y4e6HOM 3aBE[EHNH, KOTOPOE CTPATErMHECKU MoaxoqnT K
npobrieme 06pa30BaHusi, UCTOYHUKOM CU/IbI, SBJISIOTCS JII04CKue  pecypcsl. Jlioboe
Y4YebHoe 3aBefeHNE, ecriv OHO 00/14aET BbICOKUM Ka4ECTBOM COTPYGHUKOB, KOTOPLIE B
COCTOSTHUM MPOLOISIKUTE COBEPLLIEHCTBOBATECS U YYUTBCS, MPUOOPETATH HOBBIE 3HAHMS 1
HaBBIKU 1 34arTUPOBATLCS K UBMEHEHHSIM - OT/IMYAETCH, (10 OTHOLLIEHMIO K CBOE Cpeje,
TAKXKE K BHYTPEHHNUM N3MEHEHUSIM), OCOOOM XUIHEHHON S3HEPINEN. VIBMEHEeHNS, KOTOpPbIe
Kaxgbii f[eHb MponcxoqaTr BO Bcex 00/1acTsax o0lyectBa, TpebyroT, 4ToObl BcCe
opraHusaymm - C/1IeJ0BAaTE/IbHO U YyHEOHbIEe 3aBELEHUS — [OCTOSIHHO YJ/1yHIIANCS U
10BbLILLIAIIN CBOY 3HAHUS, T.€. MPeBpalyamch B OPFaHU3aLMM, KOTOPbLIE yHaTCs B CUCTEMY
odpasoBa/-/M,q n BOCINTaHUA 4OJIXKHbI ObITh. BK/IIOYEHbI K/IACCHbIE W BHEK/IACCHbIE
COTPY,GHUKN.

KrrodeBble c/10Ba:  yripaBrieHne;, 06pa3oBaHne, YHe/I0BEHYECKNE PecypChbl,
MEHELXMEHT, UPEKTOP (MEHELXED).
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DIDAKTICKE VREDNOSTI
KOOPERATIVNOG UCENJA:
MIKS-METODSKA STUDIJA

Rezime: U svetlu teorijskih saznanja. o kooperativiom ucenju i rezultata
istrazivanja o efektivnosti kooperativnog ucenja, u radu se razmatraju percepcije
nastavnika o  didaktickim  vrednostima.. kooperativnog ucenja.  Primenom
sekvencijalnog eksplanatornog miks-metodskog nacrta sprovedeno je istraZivanje sa
cilijem ispitivanja i razumevanja ‘stavova nastavnika razredne nastave prema
didaktickim vrednostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju vaspitno-obrazovnih
ciljeva nastave. IstraZivanjem je obuhvaceno 305 nastavnika iz Sest okruga u Srbiji u
prvoj fazi istrazivanja i 25 nastavnika iz UZica u drugoj fazi istrazivanja. Rezultati
kvantitativne analize < pokazuju da nastavnici imaju pozitivne stavove prema
didaktickim vrednostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju vaspitno-obrazovnih
ciljeva razredne nastave i da su njihovi stavovi u malom stepenu determinisani
stepenom strucne spreme i radnim iskustvom. Kvalitativna analiza podataka je
pokazala @da “nastavnici na konceptualnom planu veoma razlicito razumeju
kooperativno ucenje, da na razlicite nacine tumace uticaj kooperativnog ucenja na
intelektualni, socijalni i afektivni razvoj ucenika i da nailaze na razlicite teskoce u
primeni kooperativnog ucenja.

Kljucne reci: kooperativno ucenje, vaspitno-obrazovni ciljevi, miks-metodski
pristup.

Uvod

Uprkos impozantnom broju teorijskih i empirijskih radova o znacaju
kooperativnog ucenja, veéi istrazivacki interes nisu privlacila pitanja
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didaktickih vrednosti, a pre svega doprinosa kooperativnog ucenja
ostvarivanju vaspitnih i obrazovnih ciljeva razredne nastave. To je ujedno i
neposredni povod za usmeravanje paznje ka ovom vaznom pedagoSkom
problemu primene kooperativnog ucenja. U teorijskom delu rada
kooperativno ucenje se razmatra u svetlu teorije, istrazivanja i prakse. U cilju
dalje razrade teorijske osnove rada, daje se prikaz i kriticki osvrt na
dosadasnja relevantna istrazivanja u ovoj oblasti, a posebno se isti¢e potreba i
mogucnost ispitivanja didaktickih vrednosti kooperativnog ucenja primenom
miks-metodskog pristupa, kroz kombinaciju podataka kvantitativne 1
kvalitativne analize.

Kooperativno ucenje u svetlu teorije, istraZivanja i prakse

Prema navodima DzZonsona i Dzonsona (Johmson: &_Johnson, 2003,
2009) vrednost kooperativnog ucenja u ostvarivanju razlicitih ciljeva nastave
u domenu socijalno-afektivnog i kognitivnog razvoja ucenika proizilazi iz
medusobnog odnosa teorijskih polaziSta o znacaju kooperativnog ucenja,
istrazivanja o efektivnosti kooperativnog ucenja i nastavne prakse. Postoje
najmanje dva razloga zbog kojih treba kriticki razmotriti izneti stav: a)
istrazivanja ne potvrduju jednoznacno efektivnost kooperativnog ucenja u
odnosu na uobicajeni tradicionalni‘hacin rada u nastavi, a time ni teorijske
postavke od kojih autori polaze; i b) neusaglaSenost primene kooperativnog
ucenja od strane nastavnika saspreporukama i sugestijama izvedenim iz
formalnih teorija o znaCaju kooperativnog ucenja i istrazivanja o efektima
kooperativnog u¢enja. Pored toga, naucna literatura u kojoj se razmatraju folk
pedagogije nastavnika, (Bruner, 2000; Ili¢ i Bojovi¢, 2015) i implicitne
pedagogije nastavnika (PeSi¢, 1998) pruza znacajne uvide za razumevanje
nekompatibilnosti primene kooperativnog ucenja sa postavkama formalnih
teorija’ o kooperativnom ucenju i rezultatima istrazivanja. Unapredivanje
nastave . podrazumeva procese saznavanja, osveSCivanja i menjanja folk
psiholoskih (kako ucenici misle) i pedagoskih teorija nastavnika (kako
poduc¢avamo druge), odnosno intuitivne i latentne osnove nastavnog rada
(Bruner, 2000). Iz tih razloga, inoviranje nastavnog rada putem
kooperativnog ucenja vise je proces izgradnje sopstvene teorije o nastavi
zasnovanoj na kooperativnom ucenju, koja podrazumeva sagledavanje
odnosa implicitnih teorija nastavnika sa zvani¢nim (formalnim) teorijama i
istrazivanjima. Na temelju dosadasnjih teorijskih i empirijskih saznanja o
kooperativnom ucenju, nastavnik je uglavnom tretiran kao inovator koji
razli¢ite metode kooperativnog ucenja treba da primenjuje u radu sa
ucenicima.
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Na planu teorijskih rasprava o kooperativnom ucenju, evidentne su
nesuglasice i razmimoilazenja medu autorima u pogledu pojmovnog
odredenja kooperativnog ucenja, teorijskih polazista o uticaju kooperativnog
ucenja na socijalni, afektivni i intelektualni razvoj ucenika, kao i uslova pod
kojima se javljaju efekti primene kooperativnog uc¢enja. Kooperativno ucenje
se razli¢ito odreduje, a ponekad i neopravdano poistovecuje sa primenom
grupnog oblika rada (Johnson, Johnson, Holubec, 1991; Johnson, Johnson,
Smith, 1998) i saradnickim ucenjem (Panitz, 1999). DZonson i Dzonson
(Johnson & Johnson, 2003, 2009) kooperativho ucenje odreduju kao
upotrebu malih grupa u nastavi radi maksimiziranja ucenja_svih ¢lanova
grupe, pod uslovima koji ukljucuju sledeCe elemente: . pozitivnu
meduzavisnost, individualnu odgovornost, unapredujucu interakeiju ,,licem u
lice”, vezbanje socijalnih veStina i vrednovanje grupnih procesa. Dakle, o
kooperativnom ucenju govorimo kada ucenici opazaju da_je njihov li¢ni
uspeh uslovljen uspehom drugih ¢lanova grupe, pekazuju licnu odgovornost
za sopstveni i uspeh grupe, pruzaju medusobnu podrsku i ohrabrenje jedni
drugima u ostvarivanju zajedni¢kog cilja; ispoljavaju socijalne veStine i
aktivno ucestvuju na unapredivanju medusobnih odnosa i rada grupe. Panic
(Panitz, 1999) ukazuje na to da je!kooperativno ucenje, za razliku od
saradnickog ucenja, ,strukturirana > interakcija dizajnirana da olaksa
ostvarivanje specifi¢nog krajnjeg proizvoda ili cilja kroz zajednicki rad ljudi
u grupama” (Panitz, 1999: 3). lako se kooperativno ucenje organizuje kroz
rad u grupe, grupni oblik rada kao specificna organizacija rada ucenika, za
razliku od kooperativnog ucenja, ne podrazumeva meduzavisnost zadatka,
odgovornost pojedinca za rad drugog c¢lana grupe i grupno procesiranje
(Johnson, Johnson, Holubec, 1991).

Autori zastupaju razlicita teorijska polazista kojima objasnjavaju uticaj
kooperativnog ucenja na razvoj ucenika (Johnson & Johnson, 2003, 2009;
Slaving 1996, 2014; Tran, 2013), a u velikoj meri se oslanjaju na postavke
teorije socijalne meduzavisnosti, kognitivno razvojne teorije, bihevioristicke
teorije ucenja i humanisticke teorije ucenja. S obzirom na pocetnu intenciju
da sagledamo mogucnosti ostvarivanja vaspitnih i obrazovnih ciljeva
razredne nastave putem kooperativnog ucenja, opredelili smo se da koncizno
prikazemo Cetiri znacajne teorijske osnove, koje specificnim postavkama
rasvetljavaju problematiku efektivnosti kooperativnog ucenja na planu
kognitivnog i socijalno-afektivnog domena razvoja ucenika, i to: a) teoriju
socijalne meduzavisnosti (Deutsch, 1949; Johnson, Johnson, Smith, 1998); b)
kognitivno-razvojnu teoriju Z. Pijazea (Piaget, 1960; Pijaze, 2002); v)
sociokulturnu teoriju L. S. Vigotskog (Vigotski, 1972); i g) integrativni
model kooperativnog ucenja R. Slavina (Slavin, 1996, 2014).
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Posmatrano iz teorije socijalne meduzavisnosti, kooperacija je ishod ili
rezultat pozitivne meduzavisnosti ciljeva pojedinaca (Deutsch, 1949;
Johnson, Johnson, Smith, 1998). Doj¢ (1949) je prvi formulisao teoriju
socijalne meduzavisnosti sa tezom da meduzavisnost moze biti pozitivna
(kooperacija), negativna (kompeticija) ili nepostoje¢a (individualizam).
Znacaj kooperacije i kompeticije Doj¢ (1949) sagledava sa stanovista tri
oblika socijalnog ponasanja. Kooperacija i kompeticija znacajno uti¢u na
zamenljivost ponasanja, tj. na spremnost pojedinca da prihvati posao drugih,
kao i da drugi prihvate njegov posao. Drugi znacajan efekat kooperacija i
kompeticija imaju na razvoj pozitivnih, odnosno negativnih stavova prema
drugima. Na kraju, kao tre¢i efekat kooperacije, odnosno kompeticije Doj¢
izdvaja prijemCivost u ponaSanju, tj. spremnost prihvatanja uticaja drugih.
Dzonson i Dzonson (Johnson & Johnson, 2003, 2009) dalje. su razradili i
validirali DojCovu teoriju sa osnovnom premisom da nacin na koji je
strukturirana meduzavisnost odreduje nacine komuniciranja i interakcije, a
time 1 krajnje ishode.

Znacajan prilog razumevanju _znaCaja. Kooperativhog ucenja u
ostvarivanju vaspitnih i obrazovnih ciljeva nastave pruza konstruktivisticka
(razvojna) perspektiva. Rec je o heterogenoj.i nejedinstvenoj perspektivi koja
nema zajedni¢ku teorijsku osnovu osim*postavke da socijalna interakcija
unapreduje razvoj ucenika jer podrazumeva aktivno konstruisanje znanja i
suceljavanje razli¢itih perspektiva, U okviru ove perspektive posebno se
izdvajaju kognitivno-razvojna ‘teorija Z. Pijazea (J. Piaget) i kulturno-
istorijska teorija L. S. Vigotskog (L. S. Vygotski). Za oba razvojna psihologa,
kooperativni rad sa' vr§njacima rezultira kognitivnim razvojem, s tom
razlikom Sto Pijaze uticaju vrSnjaka pridaje samo podsticajnu, a Vigotski
formativnu ulogu. Dve postavke iz Pijazeovog sistema (Piaget, 1960; Pijaze,
2002) posebno su znaCajne za razumevanje efektivnosti kooperativnog
ucenja: a) Pijazeovo shvatanje ucenja; 1 b) konstrukt ,.kognitivni konflikt”.
Prema Pijazeu (Pijaze, 2002), ucenje je dinamican proces u kojem ucenici
konstruisSu:svoje znanje u interakciji sa fiziCkom sredinom i ljudima. Ucenici
koji kooperativno uce reorganizuju informacije kako bi ih ugradili u
postojece kognitivne strukture (Johnson, Johnson, Smith, 1998). U pogledu
druge postavke iz PijaZzeovog sistema, polazi se od pretpostavke da
kognitivni konflikt promovise intelektualni razvoj jer razliita gledista
ucenika nastala kao rezultat diskusije oko zajednickog zadatka izazivaju
kognitivnu neravnotezu, $to dalje podstice ucenike da preispituju svoje ideje i
gledista i dolaze do dubljeg razumevanja problema u osnovi zadatka.
Vigotski (Vigotski, 1972) je verovao da je kooperacija od sustinskog znacaja
za konstrukciju znanja i internalizovanje zajednicke perspektive u unutrasnje

PEDAGOGIJA, 4/2017 443



Didakticke vrednosti kooperativnog ucenja: miks-metodska studija

mentalno funkcionisanje. Vigotski (1972) isti¢e da kroz socijalnu interakciju
sa odraslima i kompetentnijim vr$njacima uc¢enik moze da uradi mnogo vise
nego Sto je u stanju da uradi samostalno. Naime, konstrukt ,,zona narednog
razvitka” implicira da se u nastavnom radu treba usmeriti na jo§ nesazrele
funkcije kod ucenika.

Prisutni su i pokuS$aji integrisanja postavki razli¢itih teorija. Prema
Slavinu (Slavin, 1996, 2014), postavke najuticajnijih teorijskih tradicija
(motivaciona perspektiva, perspektiva socijalne kohezije, kognitivna
perspektiva i perspektiva kognitivne elaboracije) su komplementarne i
funkcionalno povezane. Slavin (Slavin, 1996, 2014) polazi od pretpostavke
da motivacija (npr. motivacija da se uci) podstice razvoj kooperativnih
ponasanja i stavova ucenika koji dovode do veée kohezivnosti grupe, $to
zauzvrat unapreduje socijalnu interakciju ¢lanova grupe i nacine kognitivne
obrade i elaboracije ideja i miSljenja. S druge strane, Slavinov integrativni
model kooperativnog ucenja predvida i razvoj funkcionalnih veza u
obrnutom smeru, od kognitivnih procesa preko 'motivacije do grupne
kohezije.
razmatrana efektivnost kooperativnog ucenja upucuje na dva kljucna
zakljucka: a) nijedna teorijska perspektivasne moze samostalno, u potpunosti,
da objasni uslove pod kojima_se javljaju efekti kooperativnog ucenja na
razvoj ucenika; b) postojecCe«teorijske osnove povezane na komplementarni
nacin predstavljaju znacajan referentni okvir za bolje razumevanje efekata i
procesa primene kooperativnog ucenja.

Iz wugla istrazivanja, dosadas$nji pregledi (Slavin, 1996, 2014),
metaanalize o efektivnosti kooperativnog ucenja (Johnson et al., 1981), kao i
kritike sprovedenih metaanaliza (Cotton & Cook, 1982; McGynn, 1982)
upucuju na razli¢ite rezultate o ukupnoj efektivnosti kooperativnog ucenja i o
prednostima za -~ ostvarivanje razlicitih obrazovnih 1 vaspitnih ciljeva.
Rezultati brojnih istrazivanja potvrduju pozitivan uticaj kooperativnog ucenja
na unapredivanje interpersonalnih odnosa, razvoj prosocijalnog ponasanja,
socijalne prihvaéenosti i pozitivnih stavova prema ucenicima razli¢itih
sposobnosti, rasne, etnicke i kulturne pripadnosti (Buljubasi¢ Kuzmanovic,
2009; Stevens & Slavin, 2005b). Iako je u najveéem broju pretezno
kvazieksperimentalnih istrazivanja potvrden pozitivan uticaj kooperativnog
ucenja na razli¢ite ishode nastave/ucenja (Johnson, Johnson, Smith, 1998;
Stevens & Slavin 1995a; Stevens & Slavin 1995b; Stevens, 2003) treba biti
obazriv u generalizovanju zakljucaka, tim pre, jer se kooperativno ucenje
implementiralo u razli¢itim obrazovnim kontekstima, bez osvrta na prednosti
i nedostatke razli¢itih metoda kooperativnog ucenja u ostvarivanju razli¢itih
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obrazovno-vaspitnih ciljeva i druge brojne faktore koji modeluju nastavu
zasnovanu na kooperativnom ucenju (stavovi nastavnika, imlicitne teorije
nastavnika, vrsta zadatka, nacin provere naucenog, tip instrukcije itd.) (Antic,
2010).

Sa aspekta nastavne prakse, saznanja o efektivnosti primene
kooperativnog ucenja pruzaju preporuke i uputstva za primenu u realnim
Skolskim uslovima, implikacije o ulogama nastavnika i koracima u primeni
kooperativnog ucenja u okviru razli¢itih nastavnih predmeta, s obzirom na
razliCite uzraste i sli¢no. lako znacCajna, saznanja i implikacije izvedene iz
istrazivanja ne garantuju i uspe$nu primenu u praksi od strane nastavnika.
Spremnost primene, kao i sam nacin implementacije kooperativhog ucenja,
determinisani su percepcijama nastavnika o didakti¢kim  wvrednostima
kooperativnog ucenja, odnosno moguénostima ostvarivanja razlicitih ciljeva
nastave (Gillies & Boyle, 2010; Hennessey & Dionigi, 2013), njihovim
implicitnim teorijama o nastavi i uenju (Bruner, 2000); radnim iskustvom i
kvalitetom inicijalnog obrazovanja (Hijazi & Al-Natour, 2012) i nizom
drugih parametara.

Miks-metodski pristup u ispitivanju didaktickih vrednosti kooperativnog
ucenja

Razli¢iti pokusaji sistematizovanja 1 klasifikovanja istrazivanja o
kooperativnom ucenju (Dillenbourg et al., 1996; Gillies, Ashman, Terwel,
2008) pokrenuli su pitanja preispitivanja saznanja o kooperativnom
istrazivanju sa stanovista razliCitih istrazivackih paradigmi. Dilenbur i
saradnici (Dillenbourg, et al., 1996) su pokusali da prikazu evoluciju
istrazivanja o kooperativnom ucenju na osnovu tri istrazivacke paradigme:
paradigme efekata, paradigme uslova i paradigme interakcije. U okviru
paradigme efekata sprovedene su brojne eksperimentalne studije sa ciljem
ispitivanja wefektivnosti kooperativnog ucenja u odnosu na individualno
ucenje (Dillenbourg et al., 1996). Nezavisno od izbora zavisnih varijabli,
istrazivanja u okviru prve paradigme ukazivala su na kontradiktorne nalaze.
lako predstavljaju znacajan progres u odnosu na prvobitnu istrazivacku
orijentaciju istrazivanja, u okviru druge paradigme uslove pod kojima je
saradnicko ucenje efektivnije od individualnog razmatraju kao zasebne
entitete. U okviru tre¢e istrazivacke paradigme — paradigme interakcije —
fokus je na pronalazenju relevantnih varijabli i njihove povezanosti, odnosno
varijabli koje opisuju interakciju izmedu ucenika ili uc¢enika i nastavnika u
kooperativnim aktivnostima i koje mogu biti teorijski i empirijski povezane
sa uslovima i ishodima ucenja.
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Sli¢ne tendencije u razvoju istrazivanja o kooperativnom ucenju izdvojili
su i Gilis i saradnici (Gillies, Ashman, Terwel, 2008). Prema njihovoj analizi,
prvobitna istrazivanja o kooperativnom ucenju su bila usmerena ka
utvrdivanju socijalnih i obrazovnih ishoda, dok se istrazivacki interes u
poslednje dve decenije pomera ka razmatranju faktora koji posreduju efekte
kooperativnog ucenja, a pre svega, ulozi koju interakcija, tipovi i kvalitet
pomoc¢i imaju na rezultate ucenja, uslovima potrebnim za uspeSnu pomo¢ u
grupi, ulogama nastavnika u primeni kooperativnog u¢enja i njihovom uticaju
na kvalitet grupne diskusije i ishode kooperativnog ucenja.

Inspirisani dosadasnjim pregledima istrazivanja o kooperativnom ucenju,
smatrali smo relevantnim da se slicna sistematizovanja ucine 8 obzirom na
razliCite paradigme u istrazivanju pedagoskih i uopste-drustvenih pojava.
UobiCajeno u istrazivanju pedagoskih problema govori se. o postojanju
naucne (kvanititativne) i humanisti¢ke (kvalitativne) paradigme i pokusajima
njihovog pomirenja (Sekuli¢ Majurec, 2007). Istrazivanja u okviru
kvantitativnog pristupa sprovode se sa ciljem testiranja istrazivackih hipoteza
izvedenih iz postojecih teorija i prethodnih'naucnih istrazivanja. Istrazivanja
koja polaze od teorije ka praksi nastoje da utvrde veze i odnose izmedu
ispitivanih pojava kako bi se olaksalo usmeravanje drustvenog/pedagoskog
delovanja (Sekuli¢ Majurec, 2007): Nasuprot njima, kvalitativna istrazivanja
polaze od prakse uzimajuéi u obzirdinamicnost i kontekstualnu uslovljenost
istrazivane pojave kako bi se«praksa saznala i unapredila. Uvidi u nedostatke
kvantitativnog 1 kvalitativnog pristupa iznedrili su ideju o pomirenju
istrazivackih paradigmi i potrebi njihovog komplementarnog koris¢enja, bilo
u svrhe triangulacije.ili na komplementarni nacin (Sekuli¢ Majurec, 2007).

Polaze¢i od uobicajene podele istrazivackih paradigmi u druStvenim
naukama, moglii bismo izdvojiti tri grupe istrazivanja o kooperativhom
ucenju: a) kvanitativna/pozitivisticka istrazivanja o kooperativnom ucenju
(npr. Gupta & Ahuja, 2014; Durucan, 2011; Madhu & Jyoti, 2014; Pan &
Wu, 2013; Stevens & Slavin 1995a; Stevens & Slavin 1995b; Stevens, 2003);
b) kvalitativna/interpretativna istraZzivanja o kooperativnom ucenju (npr.
Emmer & Gerwels, 2005; Gillies & Boyle, 2010; Hennessey & Dionigi,
2013; Krol & Veenman, 2000); i v) miks-metodska istrazivanja o
kooperativnom ucenju (npr. Hommes et al., 2014; Kupczynski et al., 2012;
Wang & Burton, 2010).

Razli¢ite eksperimentalne studije, u prirodnim i laboratorijskim
uslovima, dokumentovale su mnoga znaCajna saznanja o efektivnosti
kooperativnog ucenja i mehanizmima i uslovima odgovornim za te efekte
(Slavin, 1996). Uprkos tome, ova istrazivanja u najboljem slucaju
ispostavljaju pedagoske imlikacije za prakticnu primenu kooperativnog
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ucenja, ali je diskutabilno da li do¢i do daljeg pedagoskog delovanja i nakon
istrazivanja, kao 1 to kako premositi distancu koja postoji izmedu istrazivaca i
prakti¢ara. U okviru kvalitativnog pristupa (Emmer & Gerwels, 2005; Gillies
& Boyle, 2010; Hennessey & Dionigi, 2013; Krol & Veenman, 2000),
istrazivaCki interes se pomera ka praksi, na¢inima na koje nastavnici
razumeju, primenjuju ili unapreduju kooperativno ucenje. Ova istrazivanja
pruzaju znacajna saznanja o konkretnim i specificnim praksama primene
kooperativnog ucenja (procesu primene), ali kako su kontekstualno
uslovljena, ne dozvoljavaju uopstavanja i izvodenje generalnih zakljucaka.

Miks-metodska istrazivanja o kooperativhom uenju pruzaju znacajna
saznanja o efektima i procesu primene kooperativnog ucenja. Na primer, u
kontekstu medicinskog obrazovanja, u okviru miks-metodske studije koju su
sproveli Homs i saradnici (Hommes et al., 2014) kvantitativhom analizom
identifikovani su razli¢iti procesi uéenja, dok je kvalitativna analiza ukazala
na specifiCnosti razvoja grupnih procesa tokom. saradniC¢kog ucenja.
Kompleksnost i dinami¢nost kooperativnhog ucenja,.kao i Cinjenica da se
kooperativno ucenje primenjuje u razliCitim drustvenim realnostima upucuju
na potrebu kombinovanja kvantitativnih i kvalitativnih istrazivackih metoda i
postupaka kako bi se holisticki zahvatio problem efekata i procesa primene
kooperativnog ucenja. Premda /se > miks-metodskim istrazivanjima ne
prevladavaju ontoloske, epistemologke i metodoloske pretpostavke koje leze
u osnovi kvantitativne i kvalitatvne paradigme, ova istrazivanja su potrebna
jer rasvetljavaju razlicite aspekte primene kooperativnog ucenja, u onim
situacijama kada se ti aspekti mogu povezati na komplementarni nacin ili u
svrhe unakrsne validacije.

Jedan prilog razumevanju didaktickih vrednosti kooperativnog ucenja u
ostvarivanju vaspitnih'i obrazovnih ciljeva razredne nastave moze dati miks-
metodski pristup usmeren ka utvrdivanju i razumevanju stavova nastavnika
premarvrednostima kooperativnog ucenja, uz istovremeni osvrt na jedan set
faktora (npr..kako nastavnici pojmovno razumeju kooperativno ucenje) koji
modeluju njihove stavove i mogu voditi potpunijem razumevanju njihovih
stavova prema kooperativnom ucéenju.

Metodoloski okvir istraZivanja

Cilj i zadaci istrazivanja. lIstrazivanje je imalo za cilj ispitivanje i
razumevanje stavova nastavnika prema mogucénostima kooperativnog ucenja
u ostvarivanju vaspitnih i obrazovnih ciljeva razredne nastave. U skladu sa
ciljem istrazivanja koncipiran je sekvencijalni eksplanatorni miks metodski
nacrt, u okviru koga su izdvojene dve faze istrazivanja. U prvoj fazi
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istrazivanja radi prikupljanja kvantitativnih podatka izdiferencirana su Cetiri
istrazivaCka zadatka: 1) ispitati stavove nastavnika prema didaktickim
vrednostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju vaspitnih ciljeva nastave;
2) ispitati razlike u stavovima nastavnika prema didaktickim vrednostima
kooperativnog uéenja u ostvarivanju vaspitnih ciljeva nastave s obzirom na
godine radnog staza i stepen stru¢ne spreme; 3) ispitati stavove nastavnika
prema didaktickim vrednostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju
obrazovnih ciljeva nastave; i 4) ispitati razlike u stavovima nastavnika prema
didaktickim vrednostima kooperativhog ucenja u ostvarivanju obrazovnih
ciljeva nastave s obzirom na godine radnog staza i stepen strucne spreme. U
cilju dalje razrade postavljenog cilja i razumevanja kvantitativnih podataka u
okviru kvalitativnog istrazivanja izdvojeni su sledeci istrazivacki zadaci: 1)
ispitati kako nastavnici razumeju kooperativno ucenje; 2).da li i kako
kooperativno ucenje uti¢e na socijalno-afektivni tazvoj’ ucenika, iz
perspektive nastavnika 3) da 1i i kako kooperativmo ucenje utie na
intelektualni razvoj ucenika, iz perspektive nastavnika i 4) na koje teskoce
nastavnici nailaze u primeni kooperativnog ucenja.

Uzorak. U prvoj fazi istrazivanjem je .obuhvaceno 305 nastavnika
gradskih 1 prigradskih osnovnih S$kola u Zlatiborskom, Moravickom,
Macvanskom, Kolubarskom, Nisayskom i“Raskom okrugu. Struktura uzorka
je sledeca: a) prema godinama radnog staza: 29 nastavnika (13%) ima 1-10
godina, 80 (35,9%) 11-20, 87 (39,0%) 21-30 i 27 (12,1%) 31-40 godina
radnog iskustva b) prema stepenu-struc¢ne spreme: 82 nastavnika (26,9%) ima
vise, a 223 (73,1%)(visoko obrazovanje. U drugoj fazi istraZivanja
organizovane su Cetiri fokus grupe nastavnika gradskih i prigradskih skola u
Uzicu (25 nastavnika razredne nastave) koji primenjuju kooperativno ucenje.
U pogledu stepena stru¢ne spreme, samo je jedna nastavnica imala viSe
(4,0%), a ostali visoko obrazovanje (96,0%). Radni staz nastavnika pokriva
raspon od <8.do >38 godina, a najzastupljeniji su nastavnici sa radnim
stazom od»21 do 30 (64,0%), zatim oni sa stazom od 11 do 20 godina
(20,0%), stazom od 1 dol0 godina (12,0%) i na kraju sa stazom preko 31
godine (4,0%).

Instrumenti i obrada podataka. U ovom istrazivanju Koristili smo
deskriptivno-neeksperimentalnu metodu, skaliranje i fokus grupni intervju
kao istrazivacke tehnike. Za potrebe kvantitativne faze istrazivanja
konstruisana je skala Likertovog tipa od 29 tvrdnji rasporedenih u dve
supskale: 1) Vaspitni ciljevi nastave podrzani kooperativnim ucenjem
(0=0,85) 1 2) Obrazovni ciljevi nastave podrzani kooperativnim ucenjem
(0=0,85). Vrednosti Chrombach alpha koeficijenta ukazuju na dobru
pouzdanost skale procene. Prva supskala je operacionalizovala preko 18
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ajtema koji se odnose na interpersonalne odnose, prosocijalno ponasanje i
samopostovanje. Druga supskala sadrzi 11 ajtema koji obuhvataju razlicite
vrste znanja, misSljenja i sposobnosti ucenika. Za svaki ajtem nastavnici su
iskazivali stepen slaganja odnosno neslaganja na petostepenoj skali procene
(potpuno se slazem — 5, uglavnom se slazem — 4, neodlucan sam — 3,
uglavnom se ne slazem — 2, potpuno se ne slazem — 1). Za obradu podataka
koriS¢ene su mere deskriptivne statistike i analiza varijanse.

Za potrebe kvalitativnog istrazivanja koncipiran je vodi¢ za fokus grupni
intervju, u kome su definisane Cetiri grupe pitanja, prema zadacima
istrazivanja. Sve fokus grupe su trajale u proseku 50—60 minuta. U obradi
podataka koriS¢eno je opisno i analitiCko kodiranje svih transkripata prema
definisanim temama u vodicu za fokus grupe.

Rezultati istraZivanja i diskusija

Rezultati predstavljeni u Tabeli 1 ukazuju na te da vecina nastavnika
pozitivno procenjuje mogucnosti kooperativnog ucenja u ostvarivanju
vaspitnih ciljeva nastave u socijalno-afektivnom domenu razvoja ucenika.
Prose¢ni skorovi na svim pojedinacnim, stavkama su iznad neutralne
vrednosti (3,13<M<4,44). Dobijeni rezultati u skladu su sa rezultatima
srodnih istrazivanja (Dyson, 2001; Gillies & Boyle, 2010; Hijazi & Al-
Natour, 2012; Dzaferagi¢-Franca i Tomié¢, 2012). Kako sugeriSu nalazi
prethodnih istrazivanja, prema misljenju nastavnika, kooperativno ucenje ima
brojne prednosti za (uCenike, ‘a posebno su naglaSene moguénosti
kooperativnog ucéenja u, promovisanju boljeg medusobnog upoznavanja,
prihvatanja razlicitih uloga u grupama, medusobnog komuniciranja (Gillies
& Boyle, 2010), saradnje, sklapanja prijateljstava, socijalizacije, smanjenju
straha od neuspeha kod ucenika (Dzaferagi¢ Franca i Tomi¢, 2012), kao i
razvoja socijalnih vestina (Dyson, 2001).

Tabela 1: Stavovi nastavnika o mogucnostima kooperativnog ucenja u
ostvarivanju vaspitnih ciljeva nastave s obzirom na godine radnog staza i
Stepen strucne spreme

Vaspitni ciljevi nastave

. S Radni staz Stru¢na sprema
podrzani kooperativnim
ucenjem M SD F p F p
Razvoj boljih interpersonalnih | 35| 706 | 1149 | 330 | 2587 109
odnosa medu ucenicima
Medusobno pomaganje u 444 | 626 | 741 | 528 059 809
uéenju
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Razvoj samopostovanja 4.02 | .780 1.084 .356 .000 .996
Razvoj sposobnosti zauzimanja

perspektive drugog Slana 389 | .755 1.291 278 123 726
Bolja prihvacenost svakog ¢lana 409 713 2.594 053 018 894
u grupi . . * . . .
Razvoj medusobnog poverenja | 4 13| 673 | 5099 | 100 241 624
kod ucenika

Ucemcl pozitivnije vrednuju 405 | 728 3.403 018 038 845
jedni druge *

Razvoj pozitivnih stavova

prema ucenicima suprotnog 393 | .825 2.233 .084 .884 .348
pola

Razvoj pozitivnih stavova 2863

prema ucéenicima razli¢itih 391 | .762 x .037 .523 470
etni¢kih grupa

Konstruktivno reSavanje 390 | 717 | 2.129 | 4097 156 693
konflikata u grupi ) ) ) \ : )
Ucenici su manje uznemireni 3.77 | .848 1.484 219 1.502 221
Ucenici se manje svadaju 3.57 | 926 572 .634 .085 171
Unapredivanje komunikacije 434 656 119 312 1.763 185
izmedu ucenika ) ) f ) ) )
Bolja socijalizacija u¢enika 4.39 | .703 510 .676 .692 406
Razvoj prijateljskih odnosa 2.642

imedu ucenika 4.10 47800 % .050 467 495
Umanjuje se strah od neuspeha 416 732 1246 202 067 796
kod uéenika ) ) ) ) ) )
Povuceni i stidljivi uéenici 3.9 829 1.032 379 146 702
postaju otvoreniji ) ) ) ) ) )
Razvoj tolerantnosti ucenika 397 | .762 1.600 .189 .010 922

* statisticka znacajnost nanivou .05

Zanimljivo je.da su nastavnici kao najvaznije didakti¢ke vrednosti
kooperativnog ucenja izdvojili ajteme vezane za kvalitet interpersonalnih
odnosa:» medusobno pomaganje u ucenju (M=4.44); bolja socijalizacija
ucenika (M=4.39); bolji interpersonalni odnosi medu ucenicima (M=4.35); i
unapredivanje komunikacije izmedu ucenika (M=4.34). Jedan od sustinskih
elemenata za strukturiranje kooperativnih aktivnosti ucCenika jeste
ostvarivanje interakcije koja se zasniva na medusobnom pomaganju i
ohrabrivanju radi ostvarivanja zajedni¢kog cilja i izvrSenja zadatka (Johnson
& Johnson, 2003, 2009; Johnson et al., 1998). Medusobno ohrabrujuéi jedni
druge u procesu ucenja, ucenici unapreduju komunikaciju i kvalitet
interpersonalnih odnosa.

Drugim istrazivackim zadatkom testirana je hipoteza o uticaju godina
radnog staza i1 stepena strucne spreme na stavove nastavnika prema
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didaktickim vrednostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju vaspitnih
ciljeva razredne nastave. U pogledu godina radnog staza vrednosti F-testa,
prikazane u Tabeli 1, dostigle su statisticku znacajnost u slucaju Cetiri
tvrdnje: bolja prihvacenost svakog ¢lana u grupi (F (1,301)=2.594, p=.053);
ucenici pozitivnije vrednuju jedni druge (F (1,301)=3.403, p=.018); razvoj
pozitivnih stavova prema ucenicima razli¢itih etnickih grupa (F
(1,301)=2.863, p=.037); i veci broj prijatelja (F (1,301)=2.642, p=.050).
Naknadna poredenja pomoc¢u Tukeyevog testa pokazala su znaCajne razlike u
stavovima nastavnika sa radnim iskustvom od 31 do 40 godina (M=4.31;
SD=.694) 1 do10 godina radnog staza (M=4.00; SD=.682) u pogledu tvrdnje
da kooperativno ucenje doprinosi boljoj prihvacenosti svakog ¢lana u grupi.
U pogledu tvrdnje da ucenici pozitivnije vrednuju jedni-druge, utvrdene su
znacajne razlike u stavovima nastavnika sa do 10 godina, radnog staza
(M=3.75; SD=.866) u odnosu na nastavnike sa 11-20 (M=4.10; SD=.693) i
21-30 godina radnog staza (4.14; SD=.680). Takode, nastavnici sa radnim
iskustvom od 11-20 godina (M=3.86; SD=.810) znacajno vise veruju da
kooperativno ucenje doprinosi razvoju_pozitivnih stavova prema ucenicima
razli¢itih etnickih grupa nego nastavnici sa radnim iskustvom do 10 godina
(M=3.66; SD=.805). Znacajne razlike su utvrdene izmedu nastavnika sa
radnim stazom do 10 godina (M=3.81;*SD=.870) i nastavnika sa 21-30
godina radnog iskustva (M=4.18; SD=.726) u pogledu procene moguénosti
kooperativnog ucenja da doprinosi razvoju prijateljstava u kooperativnim
grupama. Uprkos statistickoj 'znacajnosti, stvarna razlika u stavovima
nastavnika u pogledu sva ¢etiri stava veoma je mala (Eta=0.03). Do sli¢nih
rezultata dosli su i Hijazi i Natur (Hijazi & Al-Natour, 2012), utvrdivsi da
nastavnici sa ve¢im radnim iskustvom imaju pozitivnije stavove prema
vrednostima keoperativnog ucenja. Nastavnici sa vecim radnim iskustvom
imaju vecu pedagosko-psiholosku i metodiCku osposobljenost da primene
kooperativno ucenje, dok su nastavnici sa deset i manje godina radnog staza
blizi inicijalnem obrazovanju i za njih je karakteristicna ve¢a usmerenost ka
sadrzaju ‘i ciljevima nastave u kognitivnom nego socijalno-afektivnom
domenu.

Suprotno nasoj polaznoj pretpostavci i rezultatima odredenih istrazivanja
(Hijazi & Al-Natour, 2012) stavovi nastavnika prema didaktickim
vrednostima kooperativnog uc¢enja u ostvarivanju ciljeva nastave u socijalno-
afektivnom domenu ne razlikuje se u odnosu na stepen strucne spreme
(Tabela 1). Dobijeni podaci mogu da sugeriSu da ne postoje sustinske razlike
u programima inicijalnog obrazovanja razrednih nastavnika pri pedagoskim
akademijama 1 uciteljskim fakultetima u pogledu znacaja kooperativnog
ucenja i pripremi nastavnika za njihovo prihvatanje, implementaciju i Siru
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upotrebu ili da se znaCajne razlike u percepciji didaktickih vrednosti
kooperativnog ucenja izmedu nastavnika razlic¢itog stepena obrazovanja nisu
pojavile jer se nastavnici sa fakultetskim obrazovanjem u vecoj meri
oslanjaju na iskustva starijih kolega, koji bitno modeluju njihove stavove
prema nastavnim pristupima.

Deskriptivni  pokazatelji za pojedinatne stavke (3.86<M<4.34),
predstavljeni u Tabeli 2, ukazuju na to da velina nastavnika izrazava
pozitivne stavove u pogledu mogucnosti kooperativnog ucenja u ostvarivanju
obrazovnih ciljeva nastave. Do sli¢nih rezultata su dosli i drugi istrazivaci
(Gillies & Boyle, 2010; Dyson, 2001; Dzaferagi¢ Franca i Tomi¢, 2012). U
dosadasnjim istrazivanjima, prema stavovima nastavnika, /kooperativno
ucenje podstice aktivnost ucenika, motivisanost ucenika za mastavni rad i
ucenje, trajnija znanja, sporije zaboravljanje nastavnog gradiva, mogucnost
rada i napretka vlastitim tempom (DzZaferagi¢ Franca i _Tomi¢, 2012),
spremnost preuzimanja odgovornosti za sopstveno. ucenje (Gillies & Boyle,
2010; Dyson, 2001), kao i efikasnije upravljanje yremenom potrebnim za
ucenje (Gillies & Boyle, 2010).

Tabela 2: Stavovi nastavnika o mogucénostima kooperativnog ucenja u
ostvarivanju obrazovnih ciljeva nastave s‘obzirom na godine radnog staza i
Stepen strucne spreme

Obrazovni ciljevi nastave Radni staz E:::;f::
podrzani kooperativnim u¢enjem M SD F o F b
Razvoj motivacije za u¢enje 3.86 | .804 1.164 324 .960 328

Usvajanje trajnijih zhanja ucenika 3.99 | .831 998 .394 .028 .868
Visi stepen usvojenosti nastavnog 391 | 771 1.290 278 508 476

gradiva
Razvoj kreativnog miSljenja kod 417 | 772 | 862 | 461 | .029 | .865
ucenika
Razvojlogitkog misljenja kod 410 | 754 | 1873 | 134 | 019 | .890
ucéenika

Napredovanja svakog ucenika
prema vlastitom tempu

Razvoj pozitivnih stavova prema
nastavnim predmetima

Razvoj sposobnosti reSavanja

3.89 | .865 | 2.909* | .035 | .4.337*% | .038

4.02 | 759 2.375 .070 323 570

4.13 | .720 1.571 .196 .000 997

problemskih zadataka

Iznosenje predloga i ideja 4.34 | .708 1.844 139 .067 796
Bolja postignuéa ucenika 4.16 | .778 .683 .563 .160 .690
Razvoj inventivnosti ucenika 3.96 | .808 .691 .585 .071 790

* statisticka znacajnost na nivou .05
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Dobijeni podaci (Tabela 2) sugeriSu da nastavnici prepoznaju vrednosti
kooperativnog ucenja u uslovima razredne nastave i da veruju da se samo
neki ciljevi razredne nastave u domenu kognitivnog razvoja ucenika mogu
ostvariti primenom kooperativnog ucenja. Pokazalo se da, prema stavovima
nastavnika, kooperativno u¢enje u najvecoj meri podsti¢e ucenike da iznose
predloge i ideje (M=4.34), doprinosi razvoju kreativnog misljenja kod
ucenika (M=4.17), boljim postignu¢ima (M=4.16) i reSavanju problemskih
zadataka (M=4.13). Dobijeni rezultati impliciraju izvesne protivrecnosti. S
jedne strane, dok nastavnici veruju da bolja postignu¢a ucenika mogu biti
podrzana kooperativnim ucenjem, s druge strane, u ve¢oj meri odbacuju
mogucénosti kooperativnog ucenja u procesu usvajanja nastavhog sadrzaja.

Rezultati predstavljeni u Tabeli 2 pokazuju da se nastavnici.s'obzirom na
godine radnog staza i stepen struCne spreme znacajno razlikuju samo u
proceni jedne tvrdnje: moguénosti rada i napretka vlastitim tempom. Stav da
kooperativno ucenje podrzava rad i napredak ucenika vlastitim tempom
pozitivnije su procenili nastavnici sa ve¢im radnim:iskustvom, a znacajne
razlike (F =2.909, p =.035) su utvrdene izmedu dve grupe nastavnika, i to:
nastavnika sa radnim iskustvom od 31 do 40 godina radnog staza (M=4.07,
SD=.703) i sa radnim stazom do 10 godina (M=3.59, SD=1.11). Dobijena
vrednost mera asocijacije varijabli"(Eta="0.03) upucuje na to da nije re¢ o
velikoj razlici. U pogledu stepena obrazovanja pokazalo se da nastavnici sa
zavr§enom viSom S$kolom «(M=4.06, SD=.709) pozitivnije procenjuju
mogucénosti uc¢enika da napredujui rade vlastitim tempom kroz kooperativne
grupe u odnosu na kolege sa zavrSenim fakultetom (M=3.83, SD=.909).
Stvarna razlika izmedu srednjih vrednosti grupa je vrlo mala (Eta= 0.01).
Ovaj podatak mozZe biti opravdan buduc¢i da su nastavnici kroz strukovno
inicijalno obrazovanje'bili vise vezani za praksu, a samim tim, i za probleme
i potencijalna resenja u praksi. Nasuprot njima, nastavnici koji su zavrsili
akademske studije imaju manje prakti¢nog iskustva.

Kvalitativna analiza. Stavovi nastavnika prema didaktickim vrednostima
kooperativnog ucenja usko su povezani sa nivoima razumevanja koncepta
kooperativnog uéenja u kontekstu razredne nastave, prethodnim iskustvima u
koris¢enju kooperativnog ucenja, teSkocama sa kojima se suocavaju pri
pripremi i realizaciji kooperativnog ucenja i nac¢inima kojima objasnjavaju
uticaj kooperativnog ucenja na socijalni, afektivni i inteklektualni razvoj.
Kako nastavnici razumeju kooperativno ucenje?

Na temelju odgovora nastavnika izdvojile su se tri razlicite
konceptualizacije kooperativnog ucenja: a) kooperativno ucenje kao inovacija
u nastavi; b) kooperativno ucenje kao oblik ucenja u interaktivnoj nastavi; i
v) kooperativno ucenje kao kooperativna zajednica i kultura u skoli.
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Za najve¢i broj intervjuisanih nastavnika kooperativno ucenje je

inovacija, nacin da se nastava unapredi i1 priblizi ucenicima, ostvare
postavljeni ciljevi nastave. Razumevanje kooperativnog ucenja kao
inovativnog pristupa jedna nastavnica je izrazila na slede¢i nacin:
., Kooperativno ucenje je drugaciji i zanimljiv nacin ucenja i interakcije
ucenik—ucenik,  ucenik—nastavnik  koji  unapreduje  komunikaciju i
socijalizaciju ucenika, vodi do samostalnosti ucenika, oslobada skrivene
talente ucenika”.

S druge strane, znacajan broj nastavnika kooperativno ucenje dozivljava
kao oblik ucenja u interaktivnoj nastavi, pri ¢emu nastavnici posebno navode
i objaSnjavaju karakteristike kooperativnog ucenja, pre svega, individualnu
odgovornost i meduzavisnost ucenika, isticu¢i da je u pitanju samo jedan od
oblika ucenja koji podstiCe interakciju i aktivnost ucenika.

., Kooperativno ucenje predstavlja jedan od oblika, ucenja u okviru
interaktivne nastave koji pociva na meduzavisnosti-ucenika i njihovoj
odgovornosti za sebe i druge.”

Medu intervjuisanim nastavnicima postoje i oni koji kooperativno ucenje
ne vezuju samo za okvire nastave i iskljufivo za ucéenike, ve¢ govore o
kooperativnoj zajednici i kulturi u $koli. Ovaj stav je izraZzen kod nastavnika
sa dugogodisnjim iskustvom u primeni kooperativnog ucenja, koji isticu da
decenijama primenjuju kooperativno ucenje, pre svega, kao clanovi
kooperativnog tima u $koli.«Iskustva u kooperativnim aktivnostima $kole,
prema njihovom misljenju, ‘vazan su segment obuke za primenu
kooperativnog ucCenja’ u._ nastavi. Prethodni pregled nastavnickih
konceptualizacija kooperativnog ucenja upucuje na zakljucak da u praksi
postoje veoma raznovrsni koncepti kooperativnog ucenja koji oblikuju nacine
primene kooperativnog ucenja, ali su i rezultat dosadasnjih iskustava
nastavnika u primeni kooperativnog ucenja. Uz to, nastavnicki koncepti
kooperativnog. ucenja u razrednoj nastavi iskustveno su uslovljeni i
kompleksniji<medu nastavnicima koji imaju ucestalije i dugogodisnje
iskustvo wprimeni kooperativnog ucenja.

Uticaj kooperativnog ucenja na socijalno-afektivni razvoj ucenika iz
perspektive nastavnika

Da bismo bolje razumeli stavove nastavnika prema kooperativhom
ucenju, a posebno postojanje 1 pozitivnih 1 negativnih stavova o
mogucénostima kooperativnog ucenja u ostvarivanju vaspitnih i obrazovnih
ciljeva nastave, pokusali smo da, na izvestan nacin, mapiramo teorije koje
stoje u osnovi stavova nastavnika. Prema ucestalosti javljanja, odgovori
nastavnika ukazivali su na postojanje tri grupe objasnjenja: a)
kontakt/socijalna interakcija kao kljuéni mehanizam; b) imitacija i
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oponaSanje kompetentnijeg vrSnjaka kao kljuéni mehanizam; i v) li¢na
odgovornost i odgovornost za grupu kao kljucni mehanizam.

Za najveci broj nastavnika socijalna interakcija, tj. kontakt sa drugima je
glavni pokreta¢ i mehanizam socijalizacije, prijateljstva, prihvacenosti i
kvalitetne komunikacije. Jedna nastavnica je dala sledeCe objasnjenje:

,Kada ih podelimo u grupe deca dolaze u kontakt sa drugom decom sa
kojom se ne druze, bolje se upoznaju, samim tim, bolje se druze, onda je bolja
komunikacija”.

Prema drugom, najée$¢em objaSnjenju nastavnika kooperativno ucenje
doprinosi socijalnom i afektivnom razvoju ucenika zato $to u_grupama uvek
postoji zreliji, samopouzdaniji vr$njak, sa pozeljnim ponasanjem i.osobinama
koji je dobar model za oponaSanje.

U okviru tre¢eg identifikovanog tumacenja nastavnici ukazuju na
krucijalnu ulogu i funkciju li¢ne odgovornosti i odgevornosti za uspeh grupe.
Stavise, prema nekim nastavnicima, i u slu¢aju‘nezainteresovanih u¢enika
odgovornost prema grupi i drugima u grupi podstice ucenike da izlaze u
susret drugima i pokazu ponaSanje koje pomaze grupida ostvari cilj.

Uticaj kooperativnog ucenja na . intelektualni razvoj ucenika iz
perspektive nastavnika

Na osnovu opisnog i analitickog=kodiranja odgovora nastavnika,
izdvojena su slede¢a objasnjenja: @) licna odgovornost i odgovornost za
grupu; b) davanje objasSnjenja drugima/elaboracija; v) odsustvo straha od
licnog neuspeha; g) takmicarski” karakter rada; d) bez objaSnjenja; i d)
rezervisani stav prema uticaju kooperativnog ucenja na intelektualni razvoj
ucenika.

Kao prvo objasnjenje, po ucestalosti, izdvojilo se verovanje nastavnika
da licna odgoyvornost i odgovornost za uspeh grupe motivisu ucenike da se
maksimalno trude i u skladu sa svojim moguénostima doprinose uspehu
grupe:

Znacajan/broj nastavnika navodi da je pokuSaj objasnjavanja i davanje
objasnjenja drugim c¢lanovima grupe osnovni razlog zbog kojeg se kroz
kooperativni rad unapreduje intelektualni razvoj ucenika. Kako navode
nastavnici, dok ucenik pokuSava da nesto objasni drugom uceniku, on uci i
istovremeno proverava koliko nesto razume.

Kao posebno objasnjenje izdvojeno je i to §to ucenici nemaju strah od
licnog neuspeha koji je prisutan u drugim situacijama ucenja. S jedne strane,
u kooperativnom ucenju ucenik je rasterecen jer, cak i u najgorem scenariju,
deli neuspeh sa svim ¢lanovima grupe. S druge strane, posto jedni drugima
pomazu, veca je verovatnoca da ucenik iskustveno ne dozivi neuspeh.
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Jedna nastavnica je istakla da uvodenje elemenata takmicenja medu
grupama deluje motivaciono.

, Kada se ubaci takmicarski karakter, onda ucenici bas vole da daju sve od
sebe i da se potrude”.

Kao posebni izdvojili su se i odgovori nastavnika koji nisu imali
konkretna objasnjenja.

,,... deca lakSe pamte ono Sto nauce od druge dece nego od mene. Ne znam
zasto je to tako!”

U pogledu ovog pitanja treba napomenuti da su pojedini nastavnici
izrazili izvesne rezerve po pitanju pozitivnih efekata kooperativnog ucenja na
intelektualni razvoj ucenika.

Nezavisno od toga da li su nastavnici davali objasnjenja.za pozitivan
uticaj kooperativnog ucenja na socijalno-afektivni ili. kognitivni razvoj
ucenika, primetno je da su njihove teorije iskustvenog karaktera. Niko se od
nastavnika u objaS$njenjima nije pozivao na.-‘neku.postojecu teorijsku
perspektivu, premda su u mnogim njihovim objasnjenjima, odnosno
implicitnim teorijama o kooperativnhom ucenju, sadrzane osnovne postavke i
elementi kognitivno-razvojne, teorije socijalne meduzavisnosti, bihevioralne i
atribucione teorije.

Teskoce i barijere u primeni kooperativnog ucenja u razrednoj nastavi

Izdvajanje brojnih mogucnesti /upotrebe kooperativnog ucenja u
razrednoj nastavi u ostvarivanju razlicitih obrazovno-vaspitnih ciljeva otvara
brojna pitanja u vezi sa teSkoéama same primene u okviru razli¢itih faza
implementacije, po¢ev od pripreme, preko realizacije do evaluacije rezultata i
procesa rada u kooperativnim grupama. U odgovorima nastavnika
identifikovano je pet grupa teskoca u implementaciji kooperativnog ucenja u
razrednoj nastavi: a) teSkoce kao odraz vremenske, prostorne i materijalno
tehnicke organizacije rada u Skoli; b) tesko¢e kao odraz znanja, vestina,
iskustva, (uverenja i stavova neposrednih ucesnika nastavnog procesa; V)
teskoce . kao -rezultat neadekvatne podrSke od strane roditelja, strucnih
saradnika'i direktora; g) teSkoce kao rezultat neadekvatne sistemske podrske;
i d) neosetljivost kooperativnog ucenja na nastavne predmete i sadrzaje.

U primeni kooperativnog ucenja svi intervjuisani nastavnici su se
suoCavali sa teSko¢ama vremenske, prostorne 1 materijalno-tehnicke
organizacije rada u Skoli. Posebno su isticani problemi organizacije i
realizacije kooperativnog ucenja s obzirom na satnicu, raspored ¢asova, broj
ucenika u odeljenju, nedostatak nastavnih i ostalih sredstava za rad
kooperativnih grupa i nefunkcionalnost prostora. Nastavnici su na sledece
nacine izrazili svoje stavove:
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., Kooperativno ucenje se ne moze realizovati za jedan skolski cas. Samo dok
grupama dam instrukcije za rad, objasnim zadatak i proverim da li su
razumeli prode pola casa... ”

,,Meni je veliki problem to sto imam mnogo ucenika u odeljenju. Bez Sest
grupa ne mogu sprovesti dobro kooperativno ucenje, a to iziskuje jako puno
materijala i para”.

Kao znacajnu teskoc¢u u pripremi, realizaciji ili evaluaciji kooperativnih
aktivnosti, nastavnici su izdvojili nedostatak potrebnih znanja, nedovoljnu
razvijenost potrebnih socijalnih vestina ucenika, negativne stavove ucenika i
negativna iskustva nastavnika u vezi sa formiranjem grupa, postavljanja
zadataka i vrednovanja rezultata i procesa rada ucenika, ukljucivanja uc¢enika
sa tezim smetnjama u razvoju u kooperativan rad. Ipak; primetno je da
znacajan broj nastavnika u prvi plan izdvaja probleme u ponaSanju ucenika i
njihove nedovoljno razvijene socijalne vestine.

,,Opet isticem, uzrast je meni kriticna tacka. U.nizim razredima ucenici ne
znaju da saraduju, oni kooperativno ucenje vise shvataju kao igru, a ne kao
rad”.

,, Kooperativno ucenje zahteva mnoge znanja i od strane nastavnika i od
strane ucenika. Tacno je da oni u grupama uce, ali oni treba da znaju da
saraduju, dele, pomazu, objasnjavaju. Tonije uvek slucaj sa svim ucenicima i
svim grupama. Postoji opasnost od spavaca”.

,,... problem je i sama motivacija. Nekada sam inspirisana, nekada imam
manje, nekada vise Zivaca”.

U primeni kooperativhog ucenja jedan broj nastavnika je nailazio na
probleme nedovoljne podrske i nerazumevanja roditelja i drugih zaposlenih u
Skoli. Kada govore'o neadekvatnoj podrsci, nastavnici s jedne strane ukazuju
na generalnu nezainteresovanost odredenog dela kolektiva i roditelja za sve
Sto se deSava u skoli, dok s druge strane ukazuju na odsustvo psiholoske
podrske za ono Sto sprovode u interesu ucenika i nerazumevanje za
kooperativne domace zadatke ucenika.

Jedna, nastavnica je posebno izdvojila nepovoljan uticaj odredenih
sistemskih reSenja na rad nastavnika koji ga pretvaraju u administrativnog
radnika, koji samo treba da unosi podatke, azurira ih, zbog Cega trpi
neposredni rad sa ucenicima.

Za manjinski deo nastavnika veliku barijeru u implementaciji
kooperativnog ucenja predstavlja sam izbor sadrzaja. Stavovi nastavnika
otkrivaju izvesnu dozu rezervisanosti, pa ¢ak i potpuno odbacivanje
mogucénosti primene kooperativnog ucenja u odredenim nastavnim
predmetima, na odredenim tipovima casova i u okviru odredenih sadrzaja.
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,Po meni je likovno ¢ini mi se najpodesnije za kooperativni rad i onda
mozemo da pohvalimo grupu, istaknemo pojedinca ...”.

,,... Za one bitne sadrzaje meni je objasnjenje uz milion primera najbolje”.
,Za utvrdivanje gradiva moze da se koristi kooperativno ucenje, ali za
obradu nikako!”

Odgovori nastavnika o teSkocama sa kojima se suoCavaju pri primeni
kooperativnog ucenja ukazuju na kompleksnost i uslovljenost primene
kooperativnog u¢enja. S druge strane, primetno je da postoji izvesna sklonost
kod nastavnika da isklju¢ivo govore o problemima koji poticu od dece, bilo
njihovog ponasanja ili stavova, bez pokuSaja da ometaju¢a ponaSanja i
stavove ucenika u kooperativnim grupama dovedu u vezu.sa nacinima
strukturiranja aktivnosti, podele resursa i uloga, sistemomnagradivanja.

Zakljuéak

U ovom istrazivanju aktualizovano je pitanje stavova nastavnika prema
didaktickim vrednostima kooperativnog u€enja zbog Cinjenice da stavovi
nastavnika neposredno uti¢u na njihovu spremnost i na¢ine implementacije u
nastavnoj praksi.

Rezultati kvantitativnog istrazivanjaukazuju na to da vec¢ina nastavnika
izrazava pozitivne stavove premamoguénostima kooperativnhog ucenja u
ostvarivanju vaspitnih i obrazovnih ciljeva razredne nastave i sugeriSu da
nastavnici prepoznaju vrednostizkooperativnog ucenja u radu sa ucenicima
mladeg Skolskog uzrasta. Utvrden je znacCajan, ali veoma nizak uticaj radnog
iskustva i stepena strucne spreme na stavove nastavnika prema didaktickim
vrednostima koopérativnog ucenja. UopSte posmatrano, nastavnici sa ve¢im
radnim iskustvom pozitivnije procenjuju didakticke vrednosti kooperativnog
ucenja. U pogledu stepena obrazovanja pokazalo se da nastavnici sa
zavrSenim strukovnim studijama pozitivnije procenjuju didakticke vrednosti
kooperativnog ucenja u ostvarivanju obrazovnih ciljeva nego njihove kolege
sa akademskih studija.

Kvalitativna analiza podataka je pokazala da nastavnici, na
konceptualnom planu, veoma razliito razumeju kooperativno ucenje, da
razli¢itim mehanizmima objasnjavaju uticaj kooperativnog ucenja na
intelektualni, socijalni i1 afektivni razvoj ucCenika i da wu primeni
kooperativnog ucenja nailaze na razliite teSkoce. Izdvojeni nacini
razumevanja koncepta i efikasnosti kooperativnog ucenja iz ugla nastavnika
ukazuju na kompleksnost i slozenost primene kooperativnog ucenja i idu u
prilog pozitivnim stavovima nastavnika prema didaktickim vrednostima
kooperativnog ucenja, istovremeno dajuci jasnija objasnjenja za njihove
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stavove. Drugim reCima, u osnovi stavova nastavnika prema didaktickim
vredostima kooperativnog ucenja nalaze se razliCite implicitne teorije o
uticaju kooperativnhog ucenja na socijalni, afektivni i intelektualni razvoj
ucenika i raznovrsna iskustva u primeni kooperativnog ucenja. Na izvestan
nacin, iako razmatra drugaciji aspekt kooperativnog ucenja, kvalitativna
analiza je rasvetlila i upotpunila razumevanje stavova nastavnika prema
kooperativnom ucenju. Uz to, rezultati istrazivanja su ukazali na to da
percepcije nastavnika o kooperativnom ucenju odrazavaju razliite nivoe
razumevanja sustine, funkcije i principa kooperativnog ucenja, pocev od
veoma uopstenog do veoma elaboriranog razumevanja. Dok kvantitativna
analiza moze dati odgovore na pitanje kakve stavove prema kooperativnom
ucenju izrazavaju nastavnici, dotle kvalitativna analiza.vodi' ka otkrivanju
znacenja i preispitivanju vrednosti kvantitativnih podataka.
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DIDACTICAL VALUES OF COOPERATIVE LEARNING: MIX-
METHODOLOGICAL STUDY

Summary: In the light of theoretical knowledge about cooperative learning and the
results of the Reserch about the efficiency of cooperative leaning, in the paper, we are
discussing perception of teachers about didactical values of cooperative learning. Applying
sequantional, explanatory mix-methodological study, we have completed the research with the
aim of studying and understanding the attitudes of primary school teachers towards didactical
values of cooperative learning in realising pedgogical-educaitonal aims of teaching. The
research included 305 teachers from 6 districts in Serbia in the first phase of the research and
25 teachers from Uzice in the second phase of the research. Results of the quantitive analysis
show that teachers have positive attitudes towards didactical values of cooperative learning in
realising pedagogical-educational aims of primary school teaching and that their attitudes are
in low degree determined by the degree of professional level of education and working
experience. Qualitative analysis of the data showed that teachers, in the conceptual plan,
understand in a different way cooperative learning and they interpret in different ways the
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influence of cooperative leaning on intellectual, social and affective development of students
and that they face different difficulties in applying cooperative learning.

Key words: cooperative learning, pedagical-educaitonal aims, mix-methodological
approaches.

OVNOAKTUYECKUME LIEHHOCTW MPOLIECCA COBMECTHOIO YYEHUA:
MCCNEAOBAHVME MNKC METOAMYECKOIO NOAXOOA

Pesiome: B cBeTe TEOpPeTUYEeCKuX 3HaHWi O rpoLecce COBMECTHOIO YHEHUS #
PEe3ysIbTaTOB  UCC/IE40BAHUST  3QPGHEKTUBHOCTH COBMECTHOIO YYEHMs, B CTarbe
paccmaTpuBaeTCs BOCIPUSITUE YYUTENIIMN ANGAKTUHECKUX LEHHOCTEN COBMECTHOIO
yyeHusi. YlccriegoBaHne MpoBEAEHO C LEJIbI0 U3YYEHUS U OHUMAHNS OTHOLIEHMS
nperiogaBaresnes K AugakTUY4eCKUM LIEHHOCTSIM COBMECTHOIO YHEHUs B HOCTYXKEHUH
o6pas3oBaTesibHbIX Lesied obyYeHns. ViccrieqoBaHmne rpoBELEHO C UCIO0/Ib30BaHNeM
110C/1640BaTE/IbHOIO IKC/IAHATOPHOIrO MUKC METOANYECKOro fiiaHa. Onpoc Ha nepsom
arane oxsatns 305 y4ntesnei ns 6 paioHos Cepbum, Ha. BTOPOM 3Tarne 25 y4YnTesieq uar.
_V)Km/e. Peaynbrarb/ KOJ/INHeCTBeHHOro aHasmsa [1oKasblBaroT, 4H1o ydutesid uMeroT
[10JIOXKUTESILHOE OTHOLIEHNE K AUGAKTECKUM " LYEHHOCTSIM COBMECTHOIO y4eHus B
LOCTIMXKEHNN 00pa30BaTESIbHBIX LIe/1eV] HA YPOKe. N YTO uX B3I/154bl, B KAKOU-TO MEpE,
OnpPefesITCs CTEMEHbIO POQGECCUOHATIBHBIX HABLIKOB U OfbiTa pPaboThl. AHAIN3
Ka4eCTBEHHbIX [aHHbIX 10Ka3a/1, YTO yHUTEsI9-BOCIIPUHUMAIOT COBMECTHOE YHEeHNE, 0
pasHoMy U pPasfiMydHbIMA  Criocobamu’ TPAKTYOT BJINSHUE COBMECTHOIO YYeHWUs Ha
UHTESI/IEKTYA/IbHOE, COLNATIbHOE U SMOLMNOHA/TbHOE PA3BUTUE YHALYNXCH, OHU TaKxe, B
TIPUMEHEHNN COBMECTHOIO YHEHUS], CTASIKUBAIOTCS C PA3/TNYHBIMU TPY,GHOCTSIMU.

KmoqeBble  C/10Ba: " \.COBMECTHbIMI ~ POLECC  yHeHWs,  BOCIUTATESIbHO-
00pa30BaTe/IbHbIE s, MUKC METOLHECK 1104X04.

Datum'kada je urednistvo primilo ¢lanak: 27. 6. 2017.
Datum kada jewurednistvo konacno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 29. 8. 2017.

462 PEDAGOGIJA, 4/2017



Izvorni nau¢ni rad

MA Ana R. VUKOBRAT PEDAGOGIJA
Visoka Skola strukovnih studija za LXXIL, 4, 2017.

. e s UDK:
obrazovanje vaspitaca, Kikinda 316.644-057.875:376(497.113)

STAVOVI STUDENATA VASPITACKE
SKOLE I VASPITACA 1Z PRAKSE PREMA
INKLUZIVNOM VASPITANJU I
OBRAZOVANJU

Rezime: Cilj istrazivanja koje se predstavija u radu bio je ispitivanje stavova
studenata vaspitacke Skole i vaspitaca. iz prakse prema inkluzivnom vaspitanju i
obrazovanju kao vidu podrske ucenju i razvoju dece ranog i predskolskog uzrasta, te
znacaju ove ideje za Siru zajednicw; ali i videnju sopstvene profesionalne uloge i
uloge pedagoskog asistenta uwovim procesima, kao i potrebi strucnog usavrsavanja u
oblasti inkluzije. Uzorak sw.cinili 60 studenata trece godine Visoke skole strukovnih
studija za obrazovanje vaspitaca iz Kikinde i 60 vaspitaca iz Predskolske ustanove u
pomenutom gradu. Rezultati istrazivanja pokazuju da medu studentima vaspitacke
Skole i vaspitacima iz'prakse nema znacajnije razlike u stavu prema inkluzivhom
vaspitanju i-obrazovanju.

Na .osnovu svega prethodno recenog, u ovom radu ce se izloziti metodoloSki
okvir istrazivanja, kao i rezultati istrazivanja i njihova interpretacija.

Kljuéne reci: vaspitacka skola, vaspitaci, inkluzivno vaspitanje i obrazovanje,
deca sa tesko¢ama u razvoju.

Umesto uvoda — predmet (polje) istraZivanja
Bavljenje temom inkluzije u obrazovanju ili inkluzivnim obrazovnim

sistemom podrazumeva detaljnije objasnjenje samog procesa, ali i uloge i
znacaja svih aktera u ostvarivanju samog procesa. Inkluzivno obrazovanje je
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koncept novijeg datuma u sistemu vaspitanja i obrazovanja i predstavlja
promenu u celokupnom vaspitno-obrazovnom sistemu, koja se pre svega
odnosi na to da ¢e deca sa teSkocama u razvoju mo¢i aktivno da se ukljuce u
predskolski i Skolski sistem i gde ¢e imati jednaka prava kao i druga deca.
Poslednjih godina pokrenute su mnogobrojne aktivnosti razvijanja nove
koncepcije obrazovanja sadrzane u ideji o obrazovnoj inkluziji, koja
stvarajuci obrazovni sistem ,,po meri deteta” stvara adekvatnije moguénosti
za kvalitetnije vaspitanje i obrazovanje.

Ideja o inkluzivnom obrazovanju nastala je kao posledica menjanja
odnosa drustva prema deci sa teSko¢ama u razvoju i uvidanja slabosti i
nedostataka specijalnog obrazovanja. Inkluzivno obrazovanje, kao praksa,
ve¢ godinama postoji u mnogim razvijenim zemljama, medutim, i dalje se
proces uvodenja inkluzivnog obrazovanja u mnogim zemljama odvija veoma
teSko 1 sporo. Osnovni problem inkluzije kao koncepcije jeste izostanak
snaznih empirijskih potvrda, narocito kada je re¢ o.tzv. ,totalnoj inkluziji”. U
poslednje vreme karakteristi¢an je porast tih istrazivanja, teorijskih radova na
temu inkluzivnog obrazovanja, §to je veoma znac¢ajno za pedagosku teoriju i
praksu.

Imajuéi u vidu brojne prednosti Koje inkluzija pruza svim ucesnicima,
mnogi faktori otezavaju njenu uspes$nu realizaciju. Uglavnom se te prepreke
odnose na nedostatak finansijskih sredstava, neprilagoden vaspitno-obrazovni
sistem potrebama dece sa teSkocama u razvoju, nepripremljenost
predskolskih ustanova i vaspitaga.za rad sa njima, kao i na brojne predrasude
vaspitaca i roditelja dece koja nemaju teskoce u razvoju. Takode, ne mozemo
zanemariti Cinjenicu/ da, promene same po sebi zahtevaju fleksibilnost,
komunikaciju i neizbeznu edukaciju. Kao najées$¢i razlozi neprihvatanja
promena javljaju.se strah od izmenjenog nacina rada, nepoznavanje novina,
kao i1 obaveza 1“vodgovornosti koje se namecu uvodenjem promena.
Pripremanje predskolske ustanove i Skole, podrazumeva pripremanje svih
onih koji su ukljuceni u vaspitno-obrazovni rad i svega onoga $to je vezano
za prakti¢an rad, §to predstavlja neku vrstu reforme svih vaspitno-obrazovnih
institucija. Cinjenica je da su vaspitati ti koji aktivno provode najvise
vremena sa decom u toku dana, zbog ¢ega je njihov uticaj na razvoj deteta
veoma znacajan. Oni predstavljaju najvazniji Cinilac ukljucivanja dece sa
teSko¢ama u razvoju u redovni Skolski sistem i zato njihovi stavovi znatno
utiCu na dalji razvoj inkluzivnog obrazovanja. Naime, razvoj inkluzivne
prakse u predskolskoj ustanovi zapocinje aktivnim pristupom vaspitaca za
izvodenje takve vrste prakticnog rada.

Inkluzija kao sinonim za obrazovanje 21. veka podelila je nau¢nu javnost
i strutne kadrove u viSe grupa, medu kojima su primetne i prilicno
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suprotstavljene struje u tumacenju samog programa. U tom smislu, predmet
ovog istrazivanja je ispitati stavove studenata vaspitacke Skole (kao buduéih
vaspitaca) i vaspitaca iz prakse (vaspitaca prakti¢ara) prema inkluzivnom
vaspitanju i obrazovanju.

Metodoloski okvir istraZzivanja

Uzimajuéi u obzir teorijska znanja koja su nam dostupna i ¢injenicu da
vaspitaCi predstavljaju vazan preduslov primene inkluzije u predSkolskim
ustanovama, predmet naseg istrazivanja odnosi se na ispitivanje stavova
studenata vaspitacke Skole kao buducih vaspitaca i iskustva vapitaca koji rade
u predskolskim ustanovama prema inkluzivnom obrazovanju. Naime, Zelimo
da saznamo kakvi su njihovi stavovi prema uklju¢ivanju'dece sa teSko¢ama u
razvoju u redovni vaspitno-obrazovni sistem, koja je njihova uloga u
sprovodenju inkluzivne prakse, kakve stavove. imaju o stru¢nom
usavrsavanju na polju inkluzivnog obrazovanja, da li su motivisani i
zainteresovani za rad sa decom koja imaju te§koée'u razvoju i sa kakvim se
poteskocama susre¢u u prakticnom vaspitno-obrazovnom radu. Priroda
predmeta istrazivanja navela nas je na,podrobnu analizu svih radova
proisteklih na ovu temu, uz interdisciplinarno prouc¢avanje. Na osnovu svega
prethodno recenog, problem istrazivanja je: da li postoji razlika u stavovima
studenata vaspitacke Skole.(i vaspitaca iz prakse prema inkluzivnom
vaspitanju i obrazovanju.

Cilj istrazivanja je ispitati stavove studenata vaspitacke Skole i vaspitaca
iz prakse prema inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju kao vidu podrske
ucenju i razvoju dece ranog i predskolskog uzrasta, te znacaju ove ideje za
Siru zajednicu,%.ali i videnju sopstvene profesionalne uloge i1 uloge
pedagoskog asistenta u ovim procesima, kao i potrebi stru¢nog usavrSavanja
u oblasti inkluzije. Operacionalizacijom predvideni cilj istraZzivanja je
razraden ‘u_sledece istrazivaCke zadatke: 1) Utvrditi stavove studenata
vaspitacke. Skole i1 vaspitaca iz prakse prema inkluzivnom vaspitanju i
obrazovanju dece sa teSko¢ama u razvoju i njihovom uklju¢ivanju u redovne
vaspitne grupe kao vidu podrske de¢jem ucenju i razvoju u najosetljivijem
periodu ljudskog razvoja; 2) Utvrditi stavove studenata vaspitacke Skole i
vaspitata iz prakse prema njihovoj profesionalnoj ulozi u inkluzivnom
vaspitanju i obrazovanju; 3) Utvrditi stavove studenata vaspitacke Skole i
vaspitaca iz prakse prema uvodenju pedagoskog asistenta u obezbedivanju
podrske deci sa teSko¢ama u razvoju koja se uklju¢uju u redovan vaspitno-
obrazovni proces; 4) Ustanoviti nivo osvesStenosti studenata vaspitacke skole
i vaspitaCa iz prakse o znacaju inkluzivnog obrazovanja za Siru zajednicu i
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drustvo u celini; 5) Utvrditi stavove studenata vaspitacke Skole i vaspitaca iz
prakse prema stru¢nom usavrSavanju na polju inkluzivnog obrazovanja i
unapredivanju samog procesa inkluzije.

U skladu sa prirodom problema, ciljem i zadacima istrazivanja,
primeni¢emo deskriptivhu metodu. Tehnika koja je koris¢ena je skaliranje, a
instrument se sastoji iz tri dela: u prvom delu upoznacemo se sa iskustvom
koje ispitanici imaju u radu sa decom koja imaju teSkoc¢e u razvoju; drugi deo
instrumenta ¢e nam pomoc¢i da saznamo kakvi su stavovi ispitanika prema
de¢jem razvoju i procesu ucenja u kontekstu inkluzivnog obrazovanja,
znacaju ukljucivanja dece sa teSkotama u razvoju u vaspitno-
-obrazovni rad predskolske ustanove, da li uvidaju svoj zna€aj i.doprinos u
procesu inkluzije i da li uvidaju efekte koje inkluzivno obrazovanje ostvaruje
na Citavo drustvo; treéi, i poslednji deo instrumenta, odnosi se.na utvrdivanje
stavova studenata vaspitacke Skole i vaspitaca koji rade” u predskolskim
ustanovama o stru¢nom usavrSavanju na polju inkluzivnog obrazovanja.

Populacija uzorka obuhvati¢e dve grupe ispitanika. Prva grupa ispitanika
su studenti III godine Visoke Skole strukovnih® studija za obrazovanje
vaspitaca iz Kikinde, a druga grupa ispitanika su vaspitaci koji rade u
predskolskim ustanovama. Istrazivanje je izvrSeno na namernom uzorku i
ukupan uzorak obuhvata 60 studenata, tre¢e godine Visoke Skole strukovnih
studija za obrazovanje vaspitaca iz Kikinde i 60 vaspitaca koji rade u
predskolskim ustanovama u pomenutom gradu. Studenti i vaspitaci koji su
obuhvaceni istrazivanjem iz Vojvedine su.

Rezultati istraZivanja i interpretacija podataka

Istrazivanjem je obuhvacen uzorak od 120 ispitanika, od kojih je 60
ispitanika iz ‘grupe~studenata vaspitacke Skole, a 60 ispitanika iz skupine
vaspitac¢a koji. se nalaze u radnom odnosu. Nakon izvrSene deskriptivne
analize; iz istraZivanja su izuzeta dva ispitanika koja su imala vise od 50%
nedostajuéih odgovora. U analizi je, stoga, ostalo 118 ispitanika. Ostali
nedostajuéi odgovori, kojih je bilo zanemarljivo mali broj, nadomesteni su
metodom slu¢ajne imputacije. Od ispitanika se na pocetku ankete zahtevalo
da daju podatke o sebi i svom iskustvu u oblasti inkluzivnog vaspitanja i
obrazovanja, te su ova pitanja bila razli¢ita za studente i vaspitace.
Deskriptivna analiza rezultata radena je u statistickom programu SPSS.
Struktura uzorka je sledeca:

— varijabla — grupa ispitanika — dva spomenuta autlejera koji su

izbaCeni iz analize su iz grupe vaspitaca, tako da su 50,8% uzorka
¢inili studenti, a 49,2% vaspitaci iz prakse;
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— varijabla — broj predmeta na fakultetu na kojima su ucili o
inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju — najveéi broj studenata
(86,7%) odgovorilo da je na fakultetu imalo samo dva predmeta u
okviru kojih su ucili o inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju, 5% je
imalo samo jedan, a 8,3% tri ili viSe predmeta, u zavisnosti od
izbornih predmeta za koje su se studenti opredeljivali u toku svojih
studija;

— varijabla — iskustvo u radu sa decom koja imaju teSkoce u razvoju —
oko 78% studenata je odgovorilo da je u toku studija i dosadasnje
prakse imalo iskustva u radu sa decom koja imaju teskoce u razvoju,
dok je ¢ak 83% vaspitaca takode odgovorilo potvrdne na'ovo pitanje;
oko 17% vaspitaca je potvrdilo da jo§ uvek radi(sa decom sa
tesko¢ama u razvoju: oko 22% studenata nije imalo iskustva u radu
sa decom koja imaju teskoc¢e u razvoju, dok u uzerku nije bio nijedan
vaspita¢ koji u svom radu nije imao iskustva sa ovom decom,;

— varijabla — vrsta zavr§enog obrazovanja — vecina vaspitaca (oko
90%) zavrsilo je neki stepen obrazovanja-koji se tice predskolskog
obrazovanja, dok 10% ispitanihivaspitaca ima obrazovanje iz nekih
drugih oblasti;

— varijabla — godine radnog-staza-u struci — analiziraju¢i varijablu
godine radnog staza u struci'na osnovu koeficijenata asimetri¢nosti i
spljostenosti mozemo potvrditi da se u naSem uzorku normalno
distribuira, te je uzorak reprezentativan za populaciju vaspitaca.

Analiza stavova prema inkluziji dece sa teSko¢ama u razvoju u redovne
vaspitne grupe

Nakon deskriptivne statistike, pomoc¢u t-testa znaCajnosti, testirane su
razlike usstavovima o inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju izmedu dve
grupe ispitanika. Svaka od postavljenih hipoteza je testirana zasebno u
statistickom program SPSS.

H;: Pretpostavka je da medu studentima vaspitacke Skole i vaspitac¢ima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema uticaju inkluzivnog vaspitno-
-obrazovanog procesa na ucenje i razvoj dece ranog i predskolskog uzrasta i
na njihovo uklju¢ivanje u redovne vaspitne grupe.
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Tabela 1. Deskriptivni pokazatelji o stavovima prema inkluziji u odnosu na
grupe ispitanika

Group Statistics
Std. Std. Error
Grupa N Mean Deviation Mean
Stavovi o ukljuéivanju | Studenti 60 26,2500 4,30461 ,55572
dece sa teSko¢ama u Vaspitaci 58 23,4828 4,60450 ,60460
razvoju u redovne
vaspitne grupe i
njihovom razvoju i
ucenju
Tabela 2. Vrednosti t-testa
t-test for Equality.of Means
° 95% Confidence
% ., Interval of the
el 5 g2 Difference
t | df | @F|E ol
2N a <&
< § ?A A | Lower Upper

p=
Stayo‘fl o Equal 3,374 | 116 {7,001 | 2,76724 | ,82026 | 1,14262 | 4,39186
uklju€ivanju variances
dece sa assumed
teSkocama u
razvojuu
redovne
vaspitne grupe
i njithovom
razvoju i
ucenju

Pre’ ‘izvrSene analize, stavke koje su bile negativno usmerene
transformisane su kako bi se mogla izracunati suma za svakog ispitanika za
ovaj stav. Na skali stava o ukljuéivanju dece sa teSkoCama u razvoju u
redovne vaspitne grupe i njihovom razvoju i u¢enju dobijene su vrednosti
aritmetickih sredina za dve grupe. Za grupu studenata AS=26,25, a za grupu
vaspitata iz prakse AS=23,4828. Testirana razlika aritmeti¢kih sredina
izmedu vaspitaca i studenata je statisticki znacajna na nivou pouzdanosti
p<0.05 i iznosi 3,374. Test pokazuje da studenti imaju pozitivniji stav o
ukljucivanju dece sa teSkoCama u razvoju u redovne vaspitne grupe i
njihovom razvoju i uéenju, te se ova hipoteza odbacuje.
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Analiza stavova prema profesionalnoj ulozi u inkluzivnom vaspitanju i
obrazovanju

Ha: Pretpostavka je da medu studentima vaspitacke skole i vaspitacima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema vaznosti i znacaju svoje
profesionalne uloge u inkluzivnom obrazovanju, te da su svesni vaznosti i

znacaja svoje uloge.

Tabela 3. Deskriptivni pokazatelji o stavovima prema profesionalnoj
ulozi u inkluzivnom obrazovanju

Group Statistics
Grupa N Mean Std! Deviation St&ir;or
Stavovi o profesionalnoj | Studenti 60 11,3167 1,56759 ,20238
ulozi u inkluzivnom Vaspitaéi 58 10,4828 1,95781 25707
obrazovanju
Tabela 4. Vrednosti t-testa
t-test for Equality of Means
—_ L = O 95% Confidence
= o o o
o 2 g § [5 § Interval of the
t df” | 5 8 é’ & =2 Difference
N BN - =
~ A “1 A Lower | Upper
Stavovio | gqual 2,558 | 116 | ,012 | ,83391 | ,32595 | ,18832 | 1,47950
profesionalnoj | yariances
ulozi u assumed
inkluzivnom
obrazovanju

Na skali stava o profesionalnoj ulozi u inkluzivnom obrazovanju
dobijene su vrednosti aritmetickih sredina za dve grupe. Za grupu studenata
AS=11,3167, a za grupu vaspitaca iz prakse AS=10,4828. Testirana razlika
izmedu vaspitaca iz prakse i studenata je statistiCki znaCajna na nivou
pouzdanosti p<0.05 i iznosi 2,558. Test pokazuje da studenti imaju znacajno
pozitivniji stav o svojoj profesionalnoj ulozi u inkluzivhom obrazovanju i
pokazuju visi stepen svesti o vaznosti 1 znaCaju svoje uloge u procesu
inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja, te se ova hipoteza odbacuje.
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Analiza stavova prema uvodenju pedagoSkog asistenta

Hj: Pretpostavka je da medu studentima vaspitacke Skole i vaspitac¢ima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema potrebi uvodenja pedagoskog
asistenta koji ¢e raditi sa decom kojoj je potrebna dodatna pomo¢, te da imaju
razvijene pozitivne stavove prema ovakvoj vrsti dodatne podrske.
Testiranjem znacajnosti dobijeni su slede¢i rezultati:

Tabela 5. Deskriptivni pokazatelji o stavovima prema uvodenju pedagoskog

asistenta
Group Statistics
Std. Std. Error
Grupa N Mean Deviation Mean
Stavovi o uvodenju Studenti 60 16,4833 2,22841 ,28769
pedagoskog asistenta | Vaspitaci 58 16,8276 2,45048 ,32176
Tabela 6. Vrednosti't-testa
t-test for Equality of Means
o © s o 95% Confidence
% o 2 e g Interval of the
- o = 0 .
t df & g g _Lr; g Difference
.U%b A © A Lower | Upper
Stavovi o Equal =799 | 116 | ,426 | -,34425 | ,43092 | -1,19775 | ,50924
uvodenju variances
pedagoskog | assumed
asistenta

Na'skali stava o uvodenju pedagoskog asistenta dobijene su vrednosti
aritmetickih sredina za dve grupe. Za grupu studenata AS=16,4833, a za
grupu vaspitaca iz prakse AS=16,8276. Test znaCajnosti iznosi -0,799 i nije
statisticki znacajan (p=0.426), te se postavljena hipoteza moze prihvatiti i
moze se zaklju€iti da nema znacajnije razlike u stavu prema potrebi uvodenja
pedagoskog asistenta koji ¢e raditi sa decom kojoj je potrebna dodatna
pomo¢. Kako je maksimalan moguéi skor na ovim stavkama bio 20,
aritmeticke sredine grupa od 16,4833 i 16,8276 pokazuju da ispitanici iz obe
grupe imaju visokorazvijene pozitivne stavove prema ovakvoj vrsti dodatne
podrske. Na osnovu dobijenih rezultata, ova hipoteza se prihvata.
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Analiza stavova prema znacaju inkluzivnog obrazovanja za Siru
zajednicu i drustvo u celini

Ha: Pretpostavka je da medu studentima vaspitacke skole i vaspitacima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema znaCaju inkluzivnog
obrazovanja za bolji razvoj drustvene zajednice, te da smatraju da je inkluzija
veoma vazna za unapredenje razvoja Citavog drustva.

Tabela 7. Deskriptivni pokazatelji o stavovima prema efektima inkluzivnog
procesa na drustvo

Group Statistics
Std. Error
Grupa N Mean Std. Deviation Mean
Stavovi o efektima | Studenti 60 13,1500 2,19263 ,28307
inkluzivnog procesa | yaqpitagi 58 12,4483 2,46500 ,32367
na celo drustvo
Tabela 8. Vrednosti t-testa
t-test for Equality of Means
R N o 95% Confidence
B < 8 g s Interval of the
o2 E2 | &2 Diff
5£ 2 % E &: 11r1rerence
~ A i
t df Lower Upper
Stavovi o Equal 1,635 | 116 | ,105 | ,70172 | ,42913 | -,14823 | 1,55167
efektima variances
inkluzivnog assumed
procesa na celo
drustvo

Na skali stava o efektima inkluzivnog procesa na celo drustvo dobijene
su sledece vrednosti aritmetickih sredina: za grupu studenata AS=13,15, a za
grupu vaspitaca iz prakse AS=12,4483. Test znacajnosti iznosi 1,635 i nije
statistiCki znacajan (p=0.105), te se postavljena hipoteza moze prihvatiti 1
moze se zakljuCiti da nema znacCajnije razlike u stavu prema znacaju
inkluzivnog obrazovanja za bolji razvoj drustvene zajednice. Kako je
maksimalan mogu¢i skor na ovim stavkama bio 15, aritmeticke sredine grupa
od 13,15 1 12,4483 pokazuju da ispitanici iz obe grupe vide inkluziju kao
veoma vaznu za unapredenje razvoja Citavog drustva. Na osnovu dobijenih
rezultata, ova hipoteza se prihvata.
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Analiza stavova prema stru¢nom usavrSavanju na polju inkluzivnog
obrazovanja

Hs: Pretpostavka je da medu studentima vaspitacke skole i vaspitacima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema stru¢nom usavrSavanju na polju
inkluzivnog obrazovanja, te da stru¢na usavrSavanja smatraju neophodnim i
veoma vaznim za unapredenje kvaliteta inkluzivnog procesa:

Tabela 9. Deskriptivni pokazatelji o stavovima prema strucnom usavrsavanju
u podrucju inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja

Group Statistics
Std. Std. Error
Grupa N Mean Deviation Mean
Stavovi o stru¢nom | Studenti 60 15,9333 2,91034 , 37572
usavr§avanju Vaspitaci 58 13,0000 3;17888 41741

Tabela 10. Vrednosti.t-testa

t-test for Equality of Means
. o L © 95% Confidence
.8 c g é = Interval of the
E%DE g E = § Difference
i 25| 35
t df Lower | Upper
Stavovi o Equal 52311 116 | ,000 |2,93333 | ,56076 | 1,82268 | 4,04398
stru¢nom variances
usavr§avanju | assumed

Dobijene. aritmeticke sredine na skali stava o stru¢nom usavrSavanju
iznose AS=15,9333 za studente i AS=13 za vaspitaCe. Na osnovu vrednosti t-
testa 0d 5,231 moze se zakljuciti da je razlika u stavu prema znacaju stru¢nog
usavr$avanja u oblasti inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja statisticki
znacajna na nivou pouzdanosti p<0.05. Studenti u vecoj meri smatraju da je
stru¢no usavrSavanje, kao i uklju¢ivanje ovih tema u nastavni plan tokom
studiranja, veoma znacajno za kvalitetnu implementaciju inkluzije u
vaspitno-obrazovni sistem. Na osnovu dobijene vrednosti testa znac¢ajnosti,

ova hipoteza se odbacuje.
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Analiza opste hipoteze

Ho: Pretpostavlja se da medu studentima vaspitacke Skole i1 vaspitacima
iz prakse nema znacajnije razlike u stavovima prema inkluzivnom vaspitanju
i obrazovanju i njegovom (individualnom i druStvenom) znacaju, sopstvenoj
profesionalnoj wulozi i ulogama pedagoskog asistenta, te stru¢nom
usavrSavanju u oblasti inkluzije.

Kako su odgovori na sve neophodnim stavkama transformisane u
pozitivnom smeru, sumirani su odgovori ispitanika, a oCekivana suma se
mogla kretati od 21 do 105. Poredenjem aritmetickih sredina dobijeni su
slede¢i rezultati:

Tabela 11. Deskriptivna analiza opste hipoteze

Group Statistics
Grupa N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
SUMA | Studenti 60 83,1333 9,49124 1,22531
Vaspitaci 58 76,2414 9,38328 1,23209

Tabela 12. Vrednosti t-testa

t-test for Equality of Means

R o 95% Confidence
~ 5] s Q
3 - = Interval of the
ob = S 5 M5 Difference
7& 2 | ZE
" df Lower Upper

SUMA Equal 3,965 116 ,000| 6,89195| 1,73799| 3,44965 | 10,33426
variances
assumed

Test znacajnosti od 3,965 ukazuje na to da je razlika izmedu studenata i
vaspitaca iz prakse u stavovima prema inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju
i njegovom (individualnom i drustvenom) znacaju, sopstvenoj profesionalnoj
ulozi i ulogama pedagoskog asistenta, te struCnom usavrSavanju u oblasti
inkluzije, statisticki zna¢ajna na nivou pouzdanosti p<0,05, te da studenti,
generalno, imaju pozitivniji stav o Citavom konceptu inkluzije, njenom
znacaju, sopstvenoj ulozi i usavrSavanju nego njihove kolege vaspitaci iz
prakse. Na osnovu dobijene vrednosti t-testa, opsta hipoteza se odbacuje.
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Zakljucak

Istrazivanjem je obuhvacen uzorak od 120 ispitanika, od kojih je 60
ispitanika iz grupe studenata vaspitacke Skole, a 60 ispitanika iz skupine
vaspitata koji se nalaze u radnom odnosu. Nakon izvrSene deskriptivne
analize, iz istraZivanja su izuzeta dva ispitanika koja su imala vise od 50%
nedostaju¢ih odgovora. U analizi je, stoga, ostalo 118 ispitanika. Od
ispitanika se na pocetku ankete zahtevalo da daju podatke o sebi i svom
iskustvu u oblasti inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja, te su ova pitanja bila
razliCita za studente i vaspitace.

Najveci broj studenata (86,7%) odgovorio je da je na/fakultetu imalo
samo dva predmeta u okviru kojih su udili o inkluzivhom vaspitanju i
obrazovanju (specijalna pedagogija i inkluzivno vaspitanje i ebrazovanje), a
oko 78% studenata je odgovorilo da je u toku studijaii dosadasnje prakse
imalo iskustva u radu sa decom koja imaju teSkoée u razvoju, Sto je od
izuzetne vaznosti za njihovo ispitivanje stavova prema inkluzivnom
vaspitanju i obrazovanju. Stoga, namerni uzorak za istrazivanje obuhvatio je
studente III godine Visoke strukovne §kole za obrazovanje vaspitaca iz
Kikinde, koji su u okviru VI semestra, kao izborni predmet, uzeli Inkluzivno
vaspitanje i obrazovanje, a koji su“tokem II godine (III semester) slusali
predmet Specijalna pedagogija, i u okviru prakse za taj predmet imali zadatak
da posmatraju dete sa teSkocama u razvoju i napisu ,,Prikaz slucaja” za dete
koje u okviru vaspitne grupe radi.po inkluzivnom programu.

Na pitanje da su imali iskustva u radu sa decom koja imaju teskoce u
razvoju potvrdno je/odgovorilo 83% vaspitata, a oko 17% vaspitaca je
potvrdilo da jo§ uvek w.vaspitnoj grupi radi sa decom sa teSko¢ama u razvoju.
Vecina vaspitaca. (oko, 90%) je zavrSila neki stepen obrazovanja koji se tice
predskolskog obrazovanja, dok 10% ispitanih vaspitaca ima obrazovanje iz
nekih drugih oblasti. Sto se ti¢e radnog iskustva u struci, situacija je sledeca:
25,9% vaspitaca ima manje od 5 godina radnog iskustva u struci, 36,2% ima
od 6 do 15 godina radnog iskustva, 25,9% vaspitaca ima od 16 do 25 radnog
iskustva u struci, a 12,1% ima vise od 25 godina radnog iskustva u struci, §to
ukazuje na to da je uzorak reprezentativan za populaciju vaspitaca.

Sprovedenim istrazivanjem na pomenutom uzorku trebalo je ispitati pet
osnovnih hipoteza. Na osnovu svega prethodno reenog, mozemo izvesti
sledec¢e zakljucke:

Prva pretpostavka da medu studentima vaspitacke Skole i vaspitac¢ima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema uticaju inkluzivnog vaspitno-
obrazovanog procesa na ucenje i razvoj dece ranog i predskolskog uzrasta i
na njihovo uklju¢ivanje u redovne vaspitne grupe je odbacena. Istrazivanjem

474 PEDAGOGIJA, 4/2017



Stavovi studenata vaspitacke skole i vaspitaca iz prakse prema inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju

je potvrdeno da studenti imaju pozitivniji stav o ukljuCivanju dece sa
teSkocama u razvoju u redovne vaspitne grupe i njihovom razvoju i ucenju od
vaspita¢a. Na skali stava o ukljucivanju dece sa teSkotama u razvoju u
redovne vaspitne grupe i njihovom razvoju i ucenju dobijene su vrednosti
aritmetickih sredina za dve grupe. Za grupu studenata AS=26,25, a za grupu
vaspitata iz prakse AS=23,4828. Testirana razlika aritmetiCkih sredina
izmedu vaspitaca i studenata je statisticki znacajna na nivou pouzdanosti
p<0.05 i iznosi 3,374. Stoga, test pokazuje da studenti imaju pozitivniji stav o
ukljucivanju dece sa teSkoCama u razvoju u redovne vaspitne grupe i
njilhovom razvoju i u€enju. Verovatno je jedan od osnovnih razloga
pozitivnijeg stava studenata vaspitacke Skole od vaspitaca praktiara taj Sto
su studenti relativno malo vremena proveli u vaspitnim_grupama radeci sa
decom koja imaju teskoce u razvoju, dok su vaspitaciti koji svakodnevno
rade sa pomenutom grupom dece i koji uvidaju gotovo“sve nedostatke i
kada je u pitanju njihov buduéi rad u struci i smatraju da se mogu nositi sa
svim promenama koje vaspitanje i obrazovanje-predskolske dece nosi sa
sobom. Sretenov (2008) i Vujaci¢ (2005) (prema Stanci¢ i Stanisavljevic¢
Petrovi¢, 2013) isticu da je neophodno raditi na razvijanju pozitivnijeg
odnosa prema inkluziji kod vaspita¢a: Ranija istrazivanja su ukazala na to da
je jedan od klju¢nih problema sa kojima se vaspitaci suocavaju prilikom rada
sa decom sa teskocama u razvoju prevelik broj dece u vaspitnim grupama,
gde vaspita¢i ne mogu da poklone dovoljno paznje svoj deci, a narocito
detetu s teskocama u razvoju, Sto takode izaziva nezadovoljstvo roditelja
(Stanisavljevi¢ Petrovié,, Stanci¢, 2010; Stankovi¢ Pordevi¢, 2007, prema
Stanci¢, Stanisavljevi¢.Petrovi¢, 2013). Sretenov (2008) isti¢e da su vaspitaci
koji su ranije imali iskustvo u radu sa decom sa tesko¢ama u razvoju pokazali
negativnije stavove’ prema inkluziji, a mladi vaspitai imaju pozitivnije
stavove u/odnosu na vaspitace sa duzim radnim stazom. Vujaci¢ (2006) istice
da su negativni stavovi vaspitaca prema deci sa teSkocama u razvoju Cesto
prisutni zbog nedostatka prethodnog iskustva sa ovom decom. Dakle,
negativniji stav vaspitaca prakticara u odnosu na studente vaspitacke skole je
taj Sto su vaspitaci u praksi suoCeni sa brojnim tesko¢ama i preprekama, a
koji su studentima nepoznati. Svakako da ¢e pozitivan stav studenata
vaspitacke Skole uticati na kasnije prihvatanje dece sa teSko¢ama u razvoju u
redovne vaspitne grupe i na njihovu Zelju da se posvete individualno svakom
detetu u grupi i da ostvare njihove potrebe na odgovarajuéi nacin.

Druga pretpostavka da medu studentima vaspitacke Skole i vaspitac¢ima
iz prakse nema znacajnije razlike u stavu prema vaznosti i znacaju svoje
profesionalne uloge u inkluzivnom obrazovanju, te da su svesni vaznosti i
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znacaja svoje uloge takode je odbacena. Rezultati istrazivanja pokazuju da
studenti imaju znaCajno pozitivniji stav o svojoj profesionalnoj ulozi u
inkluzivnom obrazovanju i pokazuju visi stepen svesti o vaznosti i zna¢aju
svoje uloge u procesu inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja. Na skali stava o
profesionalnoj ulozi u inkluzivnhom obrazovanju dobijene su vrednosti
aritmetickih sredina za dva grupe. Za grupu studenata AS=11,3167, a za
grupu vaspitaca iz prakse AS=10,4828. Testirana razlika izmedu vaspitaca iz
prakse i studenata je statisticki znacajna na nivou pouzdanosti p<0.05 i iznosi
2,558. Stoga, test pokazuje da studenti imaju znacajno pozitivniji stav o
svojoj profesionalnoj ulozi u inkluzivnom obrazovanju i pokazuju visi stepen
svesti 0 vaznosti i znacaju svoje uloge u procesu inkluzivnog wvaspitanja i
obrazovanja. Pregledajuéi rezultate istraZivanja u oblasti inkluzije, nailazimo
na podatke da vaspita¢i Cesto nisu svesni svoje uloge wu inkluzivnim
programima. Tako Stankovi¢ Pordevi¢ (2007) isti¢e daje"svest vaspitaca o
nedostatku njihovog znanja o deci sa teSkocamasu tazvoju prisutna, znanje
vaspitaa o deci sa teSko¢ama u razvoju. je ‘knjiSko i1 preovladava
tradicionalno shvatanje da redovni vrti¢i nisu, mesto za decu sa razvojnim
smetnjama. Otuda proizilazi manja svest 0 vaZznosti i znacaju sopstvene
profesionalne uloge u inkluzivnom obrazovanju. S druge strane, studenti su
svesniji svoje uloge u inkluzivnim programima verovatno zato §to su u
okviru svog studiranja imali predmete iz oblasti inkluzije, gde je veliki
naglasak stavljen na prepoznavanje vaznosti i znaCaja uloge vaspitaca u
inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju, dok ih vaspitaci koji imaju vise od 25
godina radnog iskustva nisu imali u toku svojih studija i sa idejom o inkluziji
su se susreli u toku svogirada u struci. Iz ovoga mozemo da zaklju¢imo da se
danasnji studenti<.u wokviru svog studiranja na vaspitaCkim Skolama
pripremaju za rad sa kategorijom dece sa teSkocama u razvoju, dok je ova
vrsta pripreme izostala kod starijih vaspitata, te ovu kompetenciju
nadoknaduju kroz stru¢no usavr$avanje na razli¢ite teme iz oblasti inkluzije.
Treca pretpostavka da medu studentima vaspitacke Skole i vaspitacima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema potrebi uvodenja pedagoskog
asistenta koji ¢e raditi sa decom kojoj je potrebna dodatna pomo¢, te da imaju
razvijene pozitivne stavove prema ovakvoj vrsti dodatne podrske je
potvrdena. Ispitanici iz obe grupe imaju visokorazvijene pozitivne stavove
prema ovakvoj vrsti dodatne podrske. Na skali stava o uvodenju pedagoskog
asistenta dobijene su vrednosti aritmetickih sredina za dve grupe. Za grupu
studenata AS=16,4833, a za grupu vaspitaca iz prakse AS=16,8276. Test
znacajnosti iznosi —0,799 1 nije statisticki znacajan (p=0.426), te se
postavljena hipoteza moze prihvatiti i moze se zakljuciti da nema znacajnije
razlike u stavu prema potrebi uvodenja pedagoskog asistenta koji ¢e raditi sa
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decom kojoj je potrebna dodatna pomo¢. Kako je maksimalan moguéi skor
na ovim stavkama bio 20, aritmeticke sredine grupa od 16,4833 1 16,8276
pokazuju da ispitanici iz obe grupe imaju visokorazvijene pozitivne stavove
prema ovakvoj vrsti dodatne podrske. Polazeci od teorijskih nalaza, mozemo
izvuéi zakljucke da je osnovna uloga pedagoskog asistenta da pruza pomoc i
podrsku deci sa teSkoama u razvoju, vaspita¢ima, roditeljima, kao i da
saraduje sa lokalnom zajednicom i strucnim institucijama. Stoga su vaspitaci
svesni uloge i znacaja pedagoskog asistenta i imaju razvijen pozitivan stav
prema uvodenju pedagoSkog asistenta i smatraju ga znaCajnim vidom
podrske.

Pedagoski asistenti uvedeni su Zakonom o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja sa ciljem da pruze pomo¢ i dodatnu (podrsku deci i
ucenicima, u skladu sa njihovim potrebama i1 pomo¢ . nastavnicima,
vaspitac¢ima i struénim saradnicima u cilju unapredivanja njihovog rada sa
decom i ucenicima kojima je potrebna dodatna obrazovna podrska (Janjic,
Milojevié, Lazarevié, 2012).

Cetvrta pretpostavka da medu studentima vaspitatke kole i vaspita¢ima
iz prakse nema znacCajnije razlike ustavu prema znacaju inkluzivnog
obrazovanja za bolji razvoj drustvene zajednice, te da smatraju inkluziju kao
veoma vaznu za unapredenje razvoja-¢itavog drustva je potvrdena. Ispitanici
iz obe grupe vide inkluziju kao veoma vaznu za unapredenje razvoja Citavog
druStva. Na skali stava o efektima inkluzivnog procesa na celo drustvo
dobijene su slede¢e vrednosti.aritmetickih sredina: za grupu studenata
AS=13,15, a za grupu/vaspitaca iz prakse AS=12,4483. Test znacajnosti
iznosi 1,635 i nije statisticki znacajan (p=0.105), te se postavljena hipoteza
moze prihvatiti i moze:se zakljuciti da nema znacajnije razlike u stavu prema
znacaju inkluzivnog obrazovanja za bolji razvoj drustvene zajednice. Kako je
maksimalan moguéi‘skor na ovim stavkama bio 15, aritmeticke sredine grupa
od 13,154 12,4483 pokazuju da ispitanici iz obe grupe vide inkluziju kao
veoma vaznu za unapredenje razvoja Citavog drustva. Polazeci od inkluzivne
filozofije, inkluzivno vaspitanje i obrazovanje utice na uvazavanje razlicitosti
i doprinosi da se svaka individua razvija kao celovita li¢nost, kao i da razvija
svoje stavove i1 uverenja. Tako inkluzivni pokret u obrazovanju uti¢e na
izgradnju boljeg demokratskog 1 tolerantnijeg druStva. Inkluzivno
obrazovanje je veoma znacajno i treba ga usmeriti ka razvoju boljeg drustva
u kom svi imaju jednaka prava i mogucénosti. Ispitanici koji su obuhvaceni
ovim istazivanjem definitivno su prepoznali ideju inkluzivne filozofije, te
inkluziju zaista smatraju kao faktor koji doprinosi boljem razvoju druStvene
zajednice.
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U kontekstu navedenog, autori Dosen i Gaci¢ Bradi¢ (2009) isticu da je
inkluzija filozofija koja se zasniva na uverenju da svaka osoba ima jednaka
prava i moguénosti nezavisno od individualnih razlika i da je inkluzivno
drustvo ono drustvo u kome svaka osoba treba da bude prihvac¢ena kao
ljudsko bice.

Peta pretpostavka da medu studentima vaspitacke Skole i vaspita¢ima iz
prakse nema znacajnije razlike u stavu prema stru¢nom usavrSavanju na polju
inkluzivnog obrazovanja, te da stru¢na usavrSavanja smatraju neophodnim i
veoma vaznim za unapredenje kvaliteta inkluzivnog procesa je odbacena.
Studenti u ve¢oj meri smatraju da je strucno usavrSavanje, kao i ukljucivanje
ovih tema u nastavni plan tokom studiranja, veoma znacajno za kvalitetnu
implementaciju inkluzije u vaspitno-obrazovni sistem. Dobijene aritmeticke
sredine na skali stava o struénom usavr$avanju iznose AS=15,9333 za
studente 1 AS=13 za vaspitaCe. Na osnovu vrednosti/t-testa‘od 5,231 moze se
zakljuciti da je razlika u stavu prema znacaju struénog usavrsavanja u oblasti
inkluzivnog vaspitanja 1 obrazovanja statisticki. znaCajna na nivou
pouzdanosti p<0.05. Studenti u vecoj smeri ~smatraju da je strucno
usavrsavanje, kao i ukljucivanje ovih tema u/nastavni plan tokom studiranja,
veoma znacajno za kvalitetnu implementaciju inkluzije u vaspitno-obrazovni
sistem. Ipak, rezultati nekih istrazivanja.sugeriSu zakljucak da su vaspitaci
motivisani za profesionalni razvoj u oblasti inkluzije. Takode, moze se reci
da rezultati ukazuju na to' daje intrinzi¢na motivacija vaspitata za
profesionalnim razvojem znacajnija od ekstrinzicne motivacije. Pokazalo se
da vaspitaci veruju da zahvaljujuc¢isvom radu i ucenju mogu postati uspesniji
u dostizanju nekog cilja, da su zainteresovani da se usavrSe bez oCekivanja
nagrade za to, da teze estvarenju svojih potencijala i da vlastito usavrSavanje
dovode u vezu sa kvalitetom rada i profesionalizmom. Takode, potvrdeno je
da su mladi“vaspitacCi i vaspitaci sa kra¢im radnim stazom spremniji za
angazovanje irrazvoj svojih kompetencija na ovom podruc¢ju rada (Permanov
i sar., 2013). Bitno je napomenuti da vaspitaci koji su, uslovno re¢eno, na
pocetku karijere i koji su spremni da se angazuju u ostvarivanju inkluzije i da
rade na razvijanju svojih kompetencija u ovom domenu, smatraju da su
neophodne brojne promene kako bi se inkluzija uspesno realizovala u
vrti¢ima.

Rezultati istrazivanja su pokazali da studenti, generalno, imaju
pozitivniji stav o Citavom konceptu inkluzije, njenom znacaju, sopstvenoj
ulozi i usavrSavanju nego njihove kolege vaspitaci iz prakse. Test znacajnosti
od 3,965 ukazuje na to da je razlika izmedu studenata i vaspitaca iz prakse u
stavovima prema inkluzivnhom vaspitanju i1 obrazovanju i1 njegovom
(individualnom i drustvenom) znacaju, sopstvenoj profesionalnoj ulozi i
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ulogama pedagoskog asistenta, te stru¢nom usavrSavanju u oblasti inkluzije,
statistiCki znacajna na nivou pouzdanosti p<0,05. Opsta hipoteza da medu
studentima vaspitacke skole i vaspita¢ima iz prakse nema znacajnije razlike u
stavovima prema inkluzivnom vaspitanju 1 obrazovanju i njegovom
(individualnom i drustvenom) znacaju, sopstvenoj profesionalnoj ulozi i
ulogama pedagoskog asistenta, te stru¢nom usavrSavanju u oblasti inkluzije
se odbacuje.

Budu¢i da je opsta hipoteza odbacena i da medu studentima vaspitacke
Skole i vaspita¢ima iz prakse ima znacajnije razlike u stavovima prema
inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju, problem koji bi se dalje mogao
istrazivati mogao bi da se odnosi na istrazivanje razloga negativnijeg stava
vaspitaca prema inkluzivnom vaspitanju i obrazovanju u_odnosu na studente
vaspitacke skole.
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ATTITUDES OF STUDENTS ATTENDING COLLEGE OF HIGHER VOCATIONAL
STUDIES-COURSE PRESCHOOL EDUCATION AND EDUCATORS INVOLVED IN
PRACTICAL WORK TOWARDS INCLUSIVE EDUCATION

Summary: The aim of the research presented in the article is comparing attitudes of
students in the early childhood education and the students involved in the practical work
towards inclusive education considered as a way of support in learning and development of
preschool children and the importance of the idea in a broader community, their personal
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opinion on the professional roles and the role of pedagogical assistant , as well as the need for
professional trainings and improvements in the field of inclusion. A sample of 60 3rd year
students attending College of Higher Vocational Studies and 60 preschool teachers from
Kikinda were used in this research. Results have shown that there is no remarkable difference
in the attitudes of teachers and students towards inclusive education.

Persuant to above mentioned, the methodological framework of the reaserch will be
oulined, as well as the results and their interpretations.

Key words: attitudes, students, preschool education, preschool teachers, inclusive
education, children with learning disabilities.

OTHOLUEHUE K MHKITIO3MBHOMY BOCMUTAHMIO 1 OBPASOBAHUIO YHALLIMXCA
LKOnbl Anst BOCMUTATENEN N BOCNUTATENEU U3 NMPAKTUKU

Pestome: Llesib HacTosiesi pabotel Obisia n3y4utb 1. OTHOLIEHNE CTY4EHTOB
BOCIINTATESIbHbIX LLIKOJT Y BOCIINTATESIEM U3 MPAKTUKU K UHKITIOSUBHOMY BOCITUTAHUIO U
06pa30BaHuIO, B Ka4eCcTBe OLHON U3 QYOPM rOLLEDXKN OOYHEHUO U Pas3BUTUIO [ETes
PaHHero M fOLKOJIbHOro BO3PAaCcTOB, 2. BaXHOCTb 3TON ngen 4711 60/1ee LNpPOKOro
coobujectBa, 3.KaKk [OHSATb CBOK COOCTBEHHYIO (TPOGHECCHOHAIBHYIO pPOJIb U POSIb
1€4arorn4ecKoro  MoMoLHUKa B 3Tux Ipoyeccax; 4. Takxe Heobxo4qnMocTs
rPOGHEeccUOHAsIbHOIO YCOBEPLIEHCTBOBAHNSA B 00/1acTu UHTErpaymm. Belbopka cocrosa
u3 60 CTY[EHTOB TPETbero Kypca BbiCLbIW WKO/IbI POGHECCHOHASTIEHO-TEXHUHECKOrO
yawma B . KukuHga 47159 o060pasoBarns Bocriutaresies u 60 Bocriutartesiedn
HOLWKONBHOrO  y4pexgeHnss B YKA3aHHOM ropoge. PesysibTatsl  UCC/I€40BaHUS
[10Ka3bIBAIOT, HYTO HET CYLECTBEHHbIX Pas/im4my, B OTHOLIEHWN K UHKITHOSUBHOMY
BOCIINTAHUIO M O6PA30BAHUIO, CPEAN YHALYNXCH OOPA30BATE IbHBIX LLUKOJT M BOCIINTATE/ 164
U3 rPaKTUKA.

Ucxogs u3 Bcero BBILLEN3STOXNEHHOIO, B HACTOSLEN paboTe 6y4yT npeacTassieHsl
METOHOSIOMNHECKUE paMKyu NCC/IE[0BAaHNS, 4 TarKXe pe3y/ibTarbl UCCIIE40BaHNT U nx
uHTEPPETaLUS.

KrirovweBble c/10Ba; LWUKOIA /[/15 BOCITUTATESIEN, BOCIIUTATES M, UHKITHO3NBHOE
BOCITUTaHNE U-00pa30BaHNe, JETH C 3aTPY,GHEHUSIMU B PA3BUTHH.

Datum kada je uredni$tvo primilo ¢lanak: 29. 5. 2017.
Datum kada je uredniStvo konacno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 18. 6. 2017.
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STAVOVI UCENIKA MASINSKE STRUKE
PREMA SKOLI IINASTAVI

Rezime: Masinstvo kao bitno'podrucje rada i obrazovanja ucenika susrece se sa
brojnim problemima i izazovima. Cilj ovog rada bio je ispitati stavove ucenika
masinske struke prema Skolskom wucenju, nastavnicima, nastavi, uspehu i Skoli.
Uzorak je ¢inilo 200 ucenika masinske struke. Razvijen je upitnik za procenu stavova
ucenika prema: strucnim predmetima, nastavi, nastavnicima, skoli, Skolskom ucenju i
Skolskom uspehu.

Rezultati istrazivanja pokazuju da su stavovi ucenika masinske struke prema
Skolskom okruZenju iucenju pretezno negativni, a ucenici razlicitog skolskog uspeha
i ucenici koji pohadaju razlicite razrede delimicno se razlikuju i imaju razlicite
stavove.» Postoji relativno visoka korelacija stavova svih grupa, §to ukazuje na
homogenost pokazatelja odnosa ucenika masinske struke prema Skoli. Utvrdena je i
znacajna korelacija Skolskog uspeha sa vecinom ispitivanih kategorija stavova. Na
osnovu dobijenih rezultata, utvrdeno je da je neophodno izgradivanje pozitivnih
stavova ucenika prema ucenju i Skoli, a u okviru toga i osnazivanje motivacije.

Kljucne reci: stavovi ucenika prema nastavi, ucenici masinske struke,
motivacija, Skolski uspeh, strucno obrazovanje.

! Rad je izvod iz master rada prvog autora pod nazivom Stavovi ucenika masinske struke
prema $koli i nastavi, odbranjenog na Fakultetu tehnickih nauka Univerziteta u Kragujevcu
(Makljenovi¢, 2015).
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Uvod

Bez obzira na deklarisani znacaj srednjeg stru¢nog obrazovanja za razvoj
privrede i druStva u Srbiji, opredeljivanje ucenika bas za ona podrucja rada
koja su osnova daljeg razvoja sistema obrazovanja i vaspitanja (posebno
koncepcije dualnog obrazovanja) relativno je slabo. Srednje strucno
obrazovanje u podruc¢ju rada MaSinstvo i obrada metala, kao deo celokupnog
obrazovnog sistema u Republici Srbiji, susre¢e se sa mnogim teSkocama.
Slaba zainteresovanost ucenika za ovo podrucje je ocigledna i na osnovu
upisa ucenika u srednje skole — u Tabeli br. 1 prikazan je procenat uc¢enika
upisanih u srednje stru¢ne S$kole, kao i broj ucenika upisanih.u Skole u
podruc¢ju Masinstva i obrade metala.

Tabela br, 1. Procenat ucenika upisanih u srednje strucne skole i
podrucje Masinstvo i obrada metala (Republicki zavod za
statistiku, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016)

Skolska godina Srednje strucne Skole |, Masinstvo i obrada metala
Redovni Vanredni Redovni Vanredni
2009/2010. 74% 94% 10,3% 14,6%
2010/2011. 74% 96% 10,1% 14,7%
2011/2012. 74% 96% 9,6% 14,4%
2012/2013. 73% 97% 9,3% 10,9%
2013/2014. 73% 96% 8,8% 13,8%
2014/2015. 73% 95% 8,5% 16,2%

Napomena: Iskljuceni su ucenici gimnazije i uéenici upisani u podru¢ju Kulture,
umetnosti i javnog informisanja

Zasto je slaba zainteresovanost ucenika za Skolovanje u ovom podrucju
rada? Kakva'je mjihova motivacija na pocetku i u toku Skolovanja u ovom
podrucju rada prema Skolovanju, ucenju, komponentama nastavnog procesa,
komponentama profesije itd.? Da li se njihovi stavovi prema skoli, nastavi i
ucenju za profesionalno delovanje menjaju u toku Skolovanja i u kom smeru?
Ovo su neka od pitanja pokrenuta u okviru prikazanog istrazivanja!

Istrazivanja koja se odnose na postignuce ucenika ukazuju na vise
faktora uspesnosti, medu kojima se posebno izdvajaju i medusobno koreliraju
intresovanje za ucenje i stavovi prema $koli (Kpolovie, Joe & Okoto, 2014).
Motivacija ucCenika za ucenje je kompleksan fenomen koji se mora
razlikovati od motivacije za pohadanje Skole, a moZe se objasniti
interakcijom izmedu karakteristika ucCenika i situacije, odnosno konteksta
(Lens & Decruyenaere, 1991). Ovim se moze objasniti zasto su ucenici
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razli¢ito motivisani za razliite predmete i zasto se ucenici individualno
razlikuju po motivaciji za razliite sadrzaje. Mnoge teorije motivacije
podrzavaju koncept namere koji je u njenoj osnovi, odnosno bave se
faktorima koji omogucéavaju razumevanje instrumenata koji su sredstvo
ponasanja i angazovanja efikasnog ponasanja kako bi se postavljeni ciljevi
dostigli (Deci et al., 1991). U tom smislu razlikuju se koncepti motivisanosti i
nemotivisanosti, koji podrazumevaju razliite termine kao Sto su: licna
uzro¢nost nasuprot spoljasnjoj uzro¢nosti (Heider, 1958, prema Deci et al.,
1991); voljno reagovanje nasuprot ose¢anju bespomocnosti (Seligman, 1975,
prema Deci et al., 1991) i unutra$nji lokus kontrole nasuprot spoljaSnjem
lokusu kontrole (Rottter, 1966, prema Deci et al., 1991).

Motivacija za ucenje je stanje kada jedinka ima motiv ‘da‘nesto uci i
nauc¢i (Lungulov, 2010). Motivacija za ucenje pokrece, organizuje, usmerava
1 odreduje intenzitet i trajanje aktivnosti ucenja. Motivacija za ucenje se moze
proucavati na dva razlicita nivoa, kao (Brophy, 1987; Vizek Vidovi¢ i sar.,
2003): opsta motivacija za ucenje, koja predstavlja trajnu i Siroku dispoziciju
koja se manifestuje kroz teznju za usvajanjem.znanja i veStina u razlicitim
kontekstima ucenja, i specifi¢cna motivacija za ucenje, koja podrazumeva
motivaciju ucenika za usvajanje sadrzaja iz odredenog Skolskog predmeta.

U zavisnosti od motivisanosti» u€enika, razlikovaée se i njihovo
angazovanje u nastavnim i vannastavnim aktivnostima. Motivisani ucenik
ulaze viSe napora u ucenje, vise je kognitivno aktivan i bolje koncentrisan,
Sto vodi boljim rezultatima. Meotivacija uCenika se moZe prepoznati i u
njegovim reakcijama na teSkoce, neuspeh i prepreke pri reSavanju nekog
problema (Chen, 2001).

Tradicionalni razredno-Casovni sistem nastave pruza malo situacija koje
dopustaju uceniku dase potpuno posveti pojedinim aktivnostima, kako bi
zadovoljio svoju radoznalost. Pored toga, skolsko gradivo uceniku ¢esto nije
samo po sebi zanimljivo, ponekad je i preobimno. Zbog toga su neophodni i
ekstrinzicki.podsticaji kao $to su ocene i pozitivni komentari, tj. konstruktivni
fidbek.

JaCina intrinzi¢ke motivacije odredena je stepenom samoodredenja,
odnosno tipom motivacije koji je zastupljen (Standage, Duda & Ntoumanis,
2003; 2005; 2006; Vallerand et al., 1992). Introjektovana regulacija (Deci et
al., 1991; Lonsdaleet et al., 2009) karakteriSe se kontrolom samonametnutih
sankcija 1 predstavlja vid internalizacije neke spoljasnje regulacije (npr. kada
ucenik ucestvuje u nekoj aktivnosti kako bi izbegao osecanje krivice);
eksterna regulacija se karakteriSe aktivnostima koje su pokrenute i
kontrolisane od strane spoljasnjih faktora (nagrade, priznanja), dok
identifikaciona regulacija ukazuje na relativno autonomnu regulaciju koja se

PEDAGOGIJA, 4/2017 483



Stavovi ucenika masinske struke prema Skoli i nastavi

karakteriSe identifikacijom neke aktivnosti kao vaznog li¢nog cilja. Sto je
stepen samoodredivanja veci, to je jaca intrinzicka motivacija, a samim tim i
namerna regulacija (Standage, Duda & Ntoumanis, 2006).

U odredenim situacijama, ako se nagrada daje za kvalitet uradenog, a ne
samo za ucestvovanje u nekoj aktivnosti (Lepper, 1988), ako nagrada
predstavlja potvrdu ucenikove kompetentnosti (Rosenfield et al., 1980, prema
Vizek Vidovi¢ i sar., 2003) i spoljasnji motivacioni postupci mogu biti
korisni i efikasni. Bitno je ne zadrzati se samo na njima, ve¢ nastojati da
ucenje postane Sto zanimljivije, a samim tim ¢e do¢i i do transformacije
spoljasnje motivacije u unutrasnju (Stojakovi¢, 2005).

Prema teoriji oCekivanja kao teoriji motivacije, jaCanje motivacije za
aktivnost ucenja zavisi od postavljenih ciljeva, tj. vrednovanja'i subjektivnog
ocekivanja o njihovom postizanju (Brophy, 1987; Wigfields, Eccles &
Rodriguez, 1998). Kada je re¢ o profesionalnoj orijentaciji, ova teorija moze
biti od velikog znacaja jer na akademski izbor uéenikau velikoj meri moze
uticati vrednovanje zadataka i njihova ocekivanja da ¢e uspeti u zadatku
(Anguelova, 2001). Razlozi za odabir odredene profesije mogu biti dvostruki,
a oslanjaju se na intrinzi¢ku ili ekstrinzicku motivaciju (kao S$to je uticaj
roditelja).

Lens i Dekrojner su empirijskim*istrazivanjem utvrdili (Lens &
Decruyenaere, 1991) da na Skolsku motivaciju mogu uticati i percepcija
pojedinca o svojoj buduénosti. [z ovoga proizilazi da u¢enici mogu na osnovu
percepcije samoefikasnosti kreirati stavove prema svom buducéem radu i
zivotu, shodno tome postavljati ciljeve, usmeriti svoje ponasanje i delovanje.
Vrsedi poredenje motivacije ucenika druStvenih i tehnickih Skola, rezultati su
pokazali da ucenici druStvenog usmerenja poseduju snazniju intrinzicku
motivaciju, kao i motivaciju za postignu¢em, od ucenika u tehnickom
podrudju.

Na profesionalni izbor studenata razliCitih vrsta inZenjerstva mogu
uticati slede¢i faktori (Sheppard et al., 2010): intrinzicka psiholoska i
ponasajna, motivacija, motivacija zbog dobrog drustvenog polozaja i
finansija, uticaj mentora i roditelja, izmedu kojih su ostvarene jake korelacije.

Osnovni faktori koji uticu na donoSenje profesionalne odluke i izbor
zanimanja pojedinca su: privlacnost aktivnosti, ocekivanja od vlastitih
sposobnosti, verovatnost uspeha, a u adolescentskom periodu posebno i
stavovi i miSljenje roditelja ili vrSnjaka (Pec, 1978, prema Andrilovi¢ i
Cudina, 1991), kao i opiti stavovi koje imaju prema $koli i nastavi.

Stav kao ,.trajna organizacija motivacionih, emocionalnih, perceptualnih
i kognitivnih procesa u vezi sa pojedinim aspektima sveta individue” (Krech
& Crutchfield, 1948, prema Schwarz & Bohner, 2001: 2) moZe biti vazan
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faktor profesionalne orijentacije, ali i samog pona$anja pojedinca prema $koli
i nastavi.

Konstrukt stav prema skoli prvi je definisao Levi (Lewy, prema
Candeias, Rabelo & Oliveira, 2008) kao sklop bihevioralne, emocionalne i
kognitivne funkcije prema $koli i iskustvima vezanim za nju. Prema Marzanu
(Marzano, 1992), ove stavove je moguce grupisati u: stavove o klimi ucenja i
stavove o zadacima u ucionici.

Prva istrazivanja razredne klime u procesu ucenja odnosila su se na
faktore koji su u odnosu na ucenike spoljni faktori, dok se danas razredna
klima posmatra kroz stavove i percepcije ucenika. Povoljna mentalna klima
za ucenje uslovljena je pozitivnim stavovima i percepcijom odredenih pojava
(Marzano, 1992). Razredna klima predstavlja karakteristike interakcije i
kvalitet interpersonalnih odnosa izmedu ucenika i nastavnika i.izmedu samih
ucenika (Joksimovié¢, 2004; Sevkusi¢, Andelkovié¢ i Milin, 2014). Uloga
razredne klime u procesu u¢enja odnosi se pre svega na osecanje prihvatanja i
osecanje udobnosti i reda (Marzano, 1992). Povoljna razredna klima uti¢e da
se ucenik oseca prihvaceno i pozeljno u/Skolskom. okruzenju, §to se sve
pozitivno odrazava na ostvarenje vaspitno-obrazovnih ciljeva $kole
(Joksimovi¢, 2004). Dozivljaj otudenosti i odvojenosti od konteksta ucenja u
skoli, umanjuje mogucénosti ucenika da~razvije povoljne strategije ucenja
(OECD, 2004).

Stil ponasanja nastavnikau verbalnoj komunikaciji sa u¢enicima pomaze
ucenicima da se osecaju prihvaéeno u razredu (Marzano, 1992). Kljucni
elementi vezanosti za $kolu.su privrzenost, licna predanost, kao i ukljuc¢enost
u odnose (Rovi§ i Bezinovic, 2011). Vezanost za Skolu ¢ini sistem stavova,
motivacionih faktora, emocija i tendencija u ponaSanju koji su u vezi sa
Skolom, a kojir'se opet mogu posmatrati kroz razliCite aspekte kao §to su
odnos ucenika prema $koli, nastavnicima i vrednostima koje $kola neguje.
Vezanost/za Skolu direktno uti¢e na obrazovne ishode, vecu motivaciju za
ucenje, veée.samopouzdanje, ¢eS¢e uCestvovanje u vanskolskim aktivnostima
(Thompson, 2006; Waterse et al., 2009, sve prema Rovi§ i Bezinovi¢, 2011).
Rezultati istrazivanja koje su sproveli isti autori su sledeci: ucenici sa boljim
Skolskim uspehom iskazuju vecu privrzenost Skoli i jo§ vecu, izraZzeniju
predanost izvrSavanju Skolskih obaveza; ucenici nizih razreda iskazuju visi
nivo predanosti za izvrSavanje Skolskih obaveza od starijih ucenika.
Istrazivanje stavova srednjoSkolaca (Brlas, 2007) pokazalo je da su ucenici
uglavnom ekstrinzi¢ki motivisani, da ih $kola ne zadovoljava, kao i to da nije
osetljiva na razli€ite potrebe. Rezultati drugog istrazivanja pokazuju da je iz
perspektive ucenika veliki broj sistemskih problema koji uticu na
nezadovoljstvo Skolom i nastavnicima, oseCanje nekompetentnosti, ali i
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anksioznosti, a odnose se na kurikulum, sistem ocenjivanja i kvalitet nastavne
komunikacije (Bezinovi¢ i Risti¢ Dedi¢, 2004). Kada je u pitanju
komunikacioni aspekt nastave i odnos ucenika i nastavnika (MarSi¢ i
Bratani¢, 2002), istrazivanja su pokazala da je pozitivan stav prema
nastavniku najvise povezan sa dobrim raspolozZenjem i da ucenici veoma cene
postovanje koje nastavnik ukazuje ucenicima, sposobnost slusanja i podsticaj
nastavnika.

Stavovi uCenika prema Skolskom postignuéu zasnivaju se na razlicitim
motivacionom sklopu. Stankovi¢ Jankovi¢, Purdevi¢ i Suzi¢ (2011) nalaze da
postoji meduzavisan odnos izmedu uzrasta i negativnith. osecanja
srednjoskolaca prema Skolskom postignucu. Do sli¢nih rezultata. o negativnoj
korelaciji izmedu prakticno svih aspekata Skolskog postignuca i Sirokog
dijapazona mera anksioznosti dosli su i Kovington/i Omelih/(Covington &
Omelich, 1987, prema Vulfok, Hjuz i Volkap, 2014).

S obzirom na aktuelnost prepoznatog problema = motivisanost i stavovi
ucenika prema $koli i nastavi — za vaspitno-obrazovni proces, rezultati ovih
istrazivanja mogu posluziti kao indikatori u kom pravcu se moze kretati rad
na resavanju problema motivisanosti u¢enika.

Metodologija istraZivanja

Osnovni istrazivacki problemu ovom radu odnosi se na pitanje kakav je
stav uc¢enika masinske struke prema Skolskom ucenju, nastavnicima, nastavi i
Skolskom uspehu. Shodno tome, cilj istraZivanja je utvrditi stavove prema
Skoli 1 nastavi, prepoznati razlike stavova izmedu razlicitih kategorija ucenika
i sagledati moguénosti-osnazivanja njihove motivacije. Zadaci istrazivanja su
sledeci: 1) utvrditi stavove ucenika masSinske struke prema $koli i nastavi; 2)
utvrditi razlike ‘medu ucCenicima u stavovima prema Skoli i nastavi u
zavisnosti ‘od’ Skolskog uspeha i razreda; 3) utvrditi povezanost izmedu
kategorijaistavova ucenika strucnih Skola i Skolskog uspeha; 4) utvrditi
procenat ucenika koji su promenili svoje misljenje o budu¢em zanimanju u
toku Skolovanja.

Varijable istrazivanja Cine nezavisne varijable kao Sto su uzrast u¢enika
/ razred koji pohadaju: ucenici drugog i Cetvrtog razreda srednje Skole,
Skolski uspeh na polugodu i zavisne varijable kao §to su stavovi uCenika
masinske struke prema skoli i nastavi, koji obuhvataju sledece grupe stavova
ucenika: prema stru¢nim predmetima, prema nastavi, prema nastavnicima,
prema skoli, prema Skolskom uspehu i prema Skolskom ucenju.
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Opsta hipoteza odnosi se na pretpostavku da postoje razlike u stavovima
prema $koli i nastavi izmedu ucenika masinske struke razliCite uspesnosti i
razreda. Posebne hipoteze odnose se na slede¢e pretpostavke: 1) Ucenici
zavr$nog razreda imaju pozitivnije stavove prema Skoli, u¢enju i nastavi nego
ucenici drugog razreda; 2) Postoji povezanost izmedu posebnih grupa
stavova ucenika strucnih Skola i Skolskog uspeha; 3) Relativno mali broj
ucenika je promenio svoj stav prema svom zanimanju u toku skolovanja.

Primenjena je neeksperimentalna metoda, a osnovna tehnika prikupljanja
podataka je anketiranje. Za potrebe istrazivanja kreiran je upitnik koji se
sastoji iz dva dela: prvi deo je upitnik za ispitivanje demografsko-obrazovnih
varijabli i profesionalnom opredeljenju, a drugi deo skala procene sa 41
iskazom za procenu stava prema Skoli 1 nastavi na.petostepenoj skali
Likertovog tipa (primeri iskaza: Strucni predmeti su mi omiljeni, Za skolski
uspeh potrebna je i sreca, Zadovoljan sam odnosom nastavnika prema nama
ucenicima). Iskazi u skali procene su formulisani_na osnovu pregleda
istrazivanja uCenika o stavovima prema skoli, uenju, nastavi u okviru
profesionalnoh osposobljavanja, a grupisani su u skladu sa grupisanjima u
inicijalnim izvorima i pedagoskoj praksi.

Obrada podataka vriena je u programskom paketu SPSS postupcima
deskriptivne statistike analize varijanse, i korelacione analize.

Uzorak ¢ini 200 ucenika dve srednje Skole masinske struke, od kojih je
54,5% ucenika drugog razreda i 45,5% ucenika Cetvrtog razreda. Ispitivani su
ucenici koji se Skoluju za sledeéa zanimanja u podrucju rada Masinstvo i
obrada metala: masinski ‘tehnicar za kompjutersko konstruisanje (Cetiri
odeljenja), masinski,tehnic¢ar motornih vozila (Cetiri odeljenja), tehnicar za
kompjutersko upravljanje (dva odeljenja). Ispitani su ucenici srednjih Skola u
Cagku i Kragujeveu.

Ispitivanje.ucenika je realizovano krajem aprila i sredinom maja skolske
2014/2015. godine. Pored pocetnog uputstva, ucenici su dobijali i dodatne
instrukeije u.toku popunjavanja ankete. Predvideno vreme za popunjavanje
upitnika bilo je 30 minuta.

Rezultati istrazivanja i diskusija

Analizom deskriptivnih pokazatelja stavova ucenika srednjih stru¢nih
Skola podru¢ja Masinstvo i obrada metala dobijeni su slede¢i rezultati
(Tabela 2): najvise srednje vrednosti dobijene su kod procena stavova prema
Skoli i stavova prema Skolskom uspehu, dok su najnize prosene vrednosti
dobijene za stavove prema $kolskom ucenju i prema nastavnicima.
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Tabela 2. Stavovi ucenika prema komponentama skolovanja i obrazovanja

M SD Min Maks

Stav prema struénim predmetima 3,15 | 0,81 1,78 5,00
Stav prema nastavi 3,02 0,40 1,00 4,89

Stav prema nastavnicima 2,75 0,82 1,00 5,00
Stav prema Skoli 3,34 0,85 1,00 5,00

Stav prema Skolskom uspehu 3,32 0,91 2,31 4,85
Stav prema Skolskom ucenju 2,64 0,73 2,25 4,50

Najvise ispitivanih ucenika imalo je nedovoljan uspeh na polugodu,
slede ucenici sa dobrim uspehom, dok su odli¢ni ucenici’ najmalobrojniji
(Tabela 3).

Tabela 3. Uspeh ucenika na polugodistu

Uspeh Broj ispitanika % ispitanika
Odlican 8 4
Vrlodobar 34 17
Dobar 70 35
Dovoljan 13 6,5
Nedovoljan 75 37,5
N=200 100

Kako bi«se debio jasniji uvid o stavovima ucenika masSinske struke,
analizirane'su razlike u stavovima ucenika u zavisnosti od njihovog Skolskog
postignuca, koje je mereno proseCenom ocenom na polugodistu (Tabela 4).
Rezultatiisu pokazali statisticki znacajne razlike izmedu ucenika razlicitog
Skolskog postignuéa u proceni stavova prema strucnim predmetima,
Skolskom ucenju i $koli u kojoj uce. Vrlodobri u€enici najpozitivnije stavove
iskazuju prema stru¢nim predmetima, dok u najmanjoj meri to ¢ine ucenici sa
nedovoljnim uspehom. Vrlodobri ucenici takode najviSe vrednuju svoje
stavove prema Skoli u kojoj uce, u neSto manjoj meri ucenici sa dobrim
uspehom, a najnegativnije stavove prema $koli izrazavaju nedovoljni uéenici.
Kada je re¢ o stavovima prema Skolskom ucenju, najvisi skor opet imaju
ucenici sa vrlodobrim uspehom, dok najnizi imaju ucenici sa nedovoljnim
uspehom.
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Tabela 4. Stavovi ucenika masinske struke i Skolski uspeh ucenika

— =]
= < =) S =)
Ra) = = _
s8] 2| 5| g &
=) ] 3 S ~
S| = a s 3 =)
> 4
M | M M M M M F Sig.
Stav prema
struénim 303 3,63 3,14 | 323 | 2,94 | 3,15 | 4,757 0,001 **
predmetima
Stav prema 308 | 3,14 | 3,04 | 297 | 2,95 | 3,02 | 1454 0,218
nastavi
Stav prema 2,60 | 2,78 | 2,75 | 3,03 | 2,70 | 2,75/ 0,502 0,734
nastavnicima
Stav prema skoli | 3,28 | 3,68 | 3,42 | 325 | 3,15 | 3,34, | 2,580 0,039*
Stav prema 321 (3,55 | 344 | 3,03 | 3,164 332/ 1,798 0,131
Skolskom uspehu
Stavprema | 5g5 307|291 | 257 | 233264 | 9.606 0,000%*
$kolskom ucenju
N 8 34 70 13 75 200 **p<0,01 p<0,05*

Pored razlika za pojedine kategorije stavova izmedu ucenika razli¢itog
postignuca, utvrdene su statisti¢ki. znacajne razlike za tri kategorije stavova i
izmedu ucenika drugog i Cetvrtog razreda (Tabela 5), i to: stavovima prema
nastavi, stavovima prema Skolskom uspehu i stavovima prema Skolskom
ucenju. Rezultati su« pokazali da ucenici drugog razreda pozitivnije
procenjuju stavove prema, Skolskom ucenju u odnosu na ucenike Cetvrtog
razreda. I za preostale dve kategorije za koje su dobijene statisticke znacajne
razlike, rezultati ukazuju na to da ucenici drugog razreda imaju pozitivnije
stavove u odnosu na starije.

Tabela 5. Stavovi ucenika masinske struke i razred

Drugi Cetvrti Ukupno

M M M F Sig.
Stav prema stru¢nim predmetima 3,19 3,10 3,15 0,598 0,440
Stav prema nastavi 3,09 2,94 3,02 7,297 0,008**
Stav prema nastavnicima 2,76 2,74 2,75 0,021 0,886
Stav prema $koli 3,38 2,29 3,34 0,495 0,483
Stav prema $kolskom uspehu 3,45 3,16 3,32 4,937 0,027*
Stav prema $kolskom ucenju 2,77 2,48 2,64 7,593 0,006**

** p<0,01

N 109 91 200 p<0,05*
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Analizom medusobne povezanosti stavova grupisanih u razlidite
kategorije (Tabela 6) utvrdena je statisticki znaCajna pozitivna korelacija
izmedu svih kategorija stavova. Stavovi ucenika prema skoli i stavovi prema
Skolskom ucenju visoko koreliraju, $to je rezultat koji postavlja pitanje da li
su ovo dve posebne grupe stavova. Kategorija stavova prema Skolskom
ucenju pozitivno korelira sa svim ostalim kategorijama stavova. Slic¢an
rezultat dobijen je i za preostale kategorije stavova koje medusobno
uglavnom umereno pozitivno koreliraju. U najniZoj povezanosti su kategorije
stavova koje se odnose na stru¢ne predmete i Skolski uspeh.

Tabela 6. Korelacija stavova ucenika masinske struke

2. 3. 4. 3. 6.

1. Stav prema "
struénim 0,278 0267\ 0493 | "o 08 | 0281
predmetima

2. Stav prema 0,359 0,395 | 0,250** | 0,407**
nastavi *3 *E

3. Stav prema 0,472 | 0,218** 0,466**
nastavnicima o

4. Stav prema 0,435%* 0,529%*
Skoli

5. Stav prema 0,327%*
Skolskom
uspehu

6. Stav prema 1
Skolskom
ucenju

N=200, **p<0,01, * p<0,05

Analizom povezanosti stavova ucenika masSinske struke sa njihovim
postignu¢em (Tabela 7) na polugodistu, dobijeno je da su sve kategorije
stavova, izuzev kategorije stava prema nastavnicima u pozitivnoj korelaciji sa
Skolskim uspehom (meren prosecnom ocenom). Najvisa statisticki znacajna
povezanost sa Skolskim postignu¢em odnosi se na kategoriju stavova prema
Skolskom ucenju, a u najnizoj korelaciji je sa stavovima prema Skolskom
uspehu.
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Tabela 7. Korelacija stavova ucenika masinske struke sa skolskim

postignucem

Skolski uspeh na polugodistu

Stav prema stru¢nim predmetima 0,225%*
Stav prema nastavi 0,160*
Stav prema nastavnicima 0,11
Stav prema skoli 0,193**
Stav prema Skolskom uspehu 0,146*
Stav prema skolskom ucenju 0,369**
N=200, ** p<0,01, * p < 0,05

Ispitivanjem koliko se ucenicima dopada njihovo zanimanje i da li se
odnos prema zanimanju promenio od trenutka upisa~de trenutka ispitivanja
(drugi ili Cetvrti razred), utvrdeno je da 49% ispitanika nije promenilo svoj
odnos prema izabranom zanimanju u toku svog skolovanja.

Diskusija

Rezultati dobijeni ovim istrazivanjem rasvetljavaju stavove ucenika
masinske struke prema S$koli i nastayi 1 ponasanja kojima se ti stavovi
manifestuju, a Sto omogucava i prepoznavanje motivacionih dimenzija
njihovog skolskog ponaSanja. Kako i istrazivanja prikazana u teorijskom delu
rada pokazuju, stavovi uéenika prema razliCitima stranama Skole i nastave
nisu jednoznacni.

Deskriptivna analiza®pokazatelja stavova ucenika za Sest razliCitih
kategorija stavova koji se odnose na Skolsko okruzenje nije pokazala
optimisti¢ne rezultate. Ucenici najpozitivnije vrednuju stavove prema Skoli i
Skolskom uspehu, ali ne sa visokim rezultatom. Najniza je prosecna vrednost
dobijena merenjem (samoprocenjivanjem komponenti stava prema Skolskom
ucenju, nastavi, ali i prema nastavnicima). Pretezno negativni stavovi izrazeni
prema Skolskom ucenju nisu optimistian rezultat kada se posmatra Siri
proces obrazovanja i u¢enja. Dakle, uCenici su zainteresovani za ucenje, malo
vremena provode u ucenju, nisu aktivni na ¢asovima, uce u poslednji ¢as i sl.

Utvrdivanjem razlika izmedu stavova ucenika razlicitog Skolskog
uspeha, hipoteza o postojanju razlika izmedu ucenika po ovom kriterijumu
delimi¢no je potvrdena. Statisticki znaCajne razlike su dobijene za tri
kategorije stavova: prema stru¢nim predmetima, Skoli i skolskom ucenju.
Rezultati ukazuju na to da vrlodobri ucenici u najviSem stepenu vrednuju
struéne predmete, a u najmanjoj nedovoljni, §to je i ocekivano. Ipak, treba
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uzeti u obzir nalaz da odli¢ni u€enici u svim kategorijama imaju nizi skor u
odnosu na vrlodobre ucenike, Sto ostavlja prostor za dodatna istrazivanja.
Kada je re¢ o stavovima prema $koli, dobijeno je da su nedovoljni ucenici
najnezadovoljniji svojom Skolom, dok najvisi stepen zadovoljstva izrazavaju
vrlodobri i dobri u¢enici, mada ne visokim skorom. I za tre¢u kategoriju
stavova — stav prema Skolskom ucenju, rezultati su analogni prethodnim, §to
ukazuje na doslednost rezultata. Dakle, nedovoljni ucenici imaju pretezno
negativne stavove prema Skolskom ucenju, dok vrlodobri i u ovom slucaju
imaju najvisi rezultat. Nalaz poredenja stavova ucenika prema razredu koji
pohadaju delimi¢no je potvrdio hipotezu da se ucenici drugog i Cetvrtog
razreda razlikuju u proceni stavova. Naime, dobijene su razlike za tri
kategorije stavova: prema nastavi, Skolskom uspehu i-§kolskom ucenju.
UCcenici drugog razreda pozitivnije vrednuju nastavu, Skolski uspeh i skolsko
ucenje nego ucenici Cetvrtog razreda. Razlog ovome moze_biti duze vreme
provedeno u Skoli, zamor, bolje poznavanje okruzenja, ali i opustenost u
zavr$noj godini srednjeg obrazovanja.

Analiza medusobne povezanosti stavoya grupisanih u razlicite kategorije
pokazala je pozitivne statisticki znafajne Korelacije izmedu svih Sest
kategorija stavova, $to je i oCekivano. Najvisa korelacija dobijena je izmedu
stavova prema Skoli i Skolskom u€enjurDakle, Sto ucenici vise vrednuju
Skolu u kojoj uce, to vise vrednuju i‘'opste stavove o Skolskom ucenju. Iz ovih
pozitivnih korelacija moZe se uoéiti doslednost rezultata. Sto vise vrednuju
struéne predmete, to su viSe zainteresovani za nastavu, imaju pozitivnije
stavove prema S$koli, @linviSe vrednuju 1 Skolski uspeh, S§to govori o
internalnom lokusu kontrole. Stav prema nastavnicima pozitivno korelira sa
svim preostalim kategorijama stavova, a u najvecoj meri sa stavovima prema
Skoli, $to je i logican rezultat s obzirom na to da obe kategorije daju sliku o
zadovoljstvu Skolom u kojoj uce, a samim tim i nastavnicima u njoj. Stavovi
premarnastavi, su u najvisoj statisticki znacajnosti povezani sa stavovima
prema. Skolskom ucenju, Sto ukazuje na to da ucenici koji u viSem stepenu
vrednuju 'sam nastavni proces, iskazuju i viSi stepen odgovornosti i
disciplinovanosti u u¢enju uopste.

Kada je analizirana povezanost stavova ucenika sa njihovim Skolskim
postignué¢em, odnosno uspehom na polugodistu, dobijeni su takode ocekivani
rezultati. Ucenici koji visoko vrednuju S$kolsko ucéenje imaju najvise
postignuée. U neSto nizoj, ali statisticki znacajnoj korelaciji sa Skolskim
uspehom je kategorija stavova prema stru¢nim predmetima, $to je pokazatelj
da ucenici koji su zainteresovaniji i kojima se vise dopadaju stru¢ni predmeti,
odnosno samo zanimanje koje su odabrali, postizu i bolje rezultate.
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Takode, relativno veliki procenat ucenika (51%) se izjasnio da je
promenio svoj odnos prema izabranom zanimanju u toku svog Skolovanja.
Ovaj rezultat moZe konvergirati u i pozitivnom i u negativnom smeru, zbog
¢ega je neophodna detaljnija analiza. Uprkos shodno relativno niskim
procenama za Sest kategorija stavova, moze se pretpostaviti da ovaj rezultat
ipak tezi odrazu negativnih iskustava ucenika koji su se opredelili za svoja
zanimanja u ovom podrucju.

Zakljucak

Rezultati sprovedenog istrazivanja delimi¢no su potvrdili postavljene
hipoteze. Glavna hipoteza koja se odnosi na pretpostavku da postoje razlike
izmedu ucenika masinske struke u stavovima prema $koli i nastavi delimi¢no
je potvrdena. Pronadene su statisticke znaCajne razlike za/tri kategorije
stavova, 1 to: stavove prema stru¢nim predmetima, Skoli i Skolskom ucenju.
Vrlodobri u€enici najpozitivnije vrednuju navedene tri kategorija stavova.

Hipoteza o tome da ucenici zavr$ne godine imaju pozitivnije stavove u
odnosu na ucenike drugog razreda nije. potvrdena. Dakle, uenici drugog
razreda pozitivnije vrednuju sve kategorije stavova, dok su se statisticki
znacajne razlike izmedu ove dve Kkategorije ucenika pokazale u stavovima
prema nastavi, Skolskom ucenju i uspehu.

Hipoteza o pozitivnoj kerelaciji izmedu razlic¢itih kategorija stavova je
potvrdena. Skoro sve kategorije'stavova su u medusobnoj visokoj statistickoj
povezanosti. Stavovi prema Skoli'i $kolskom ucenju koreliraju u najvecoj
meri, dok stavovi prema;stru¢nim predmetima i $kolskom uspehu umereno
koleriraju.

Hipoteza o pozitivnoj korelaciji izmedu razlicitih kategorija stavova i
Skolskog uspeha delimi¢no je potvrdena. Korelacije postoje izmedu svih
kategorija stavova, sem stavova prema nastavi.

Rezultati-sprovedenog istrazivanja nisu optimisti¢ni s obzirom na to da
ucenici pretezno imaju negativne stavove, kako one koji se odnose direktno
na $kolu 1 Skolsko okruzenje u kojem uce, tako i opSte stavove prema ucenju.
Ovakva situacija moze ukazivati na vise problema koje je potrebno dodatno
ispitati, a vezani su za informisanost o $koli, nastavnicima i usmerenju pre
upisa, faktore koji su uticali na izbor zanimanja i Skole, razloge
nezainteresovanosti za ucenje i razvoj, pa Cak i razvijenost veStina
samoregulisanog ucenja, koje pored motivacije podrazumeva i veStine
upotrebe (meta)kognitivnih strategija i samoregulaciju. Sama Cinjenica da je
veliki broj nedovoljnih ucenika na polugodistu daje dodatnu argumentaciju
za dalja istrazivanja.
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Ucenici koji vise vrednuju struéne predmete imaju pozitivnije stavove
prema Skoli, uspehu, nastavnicima i u€enju, a bolji ucenici pozitivnije
vrednuju skoro sve kategorije stavova. Nedovoljni u€enici u najmanjoj meri
vrednuju skoro sve kategorije stavova, dok ucenici zavr$ne godine iskazuju
znatno manju zainteresovanost za $kolu, Skolsko ucenje i okruZenje, §to
ostavlja dodatan prostor za posebno ispitivanje preferencija maturanata ka
Skoli u adolescentskom periodu.
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ATTITUDES O STUDENTS OF THE VOCATIONAL SCHOOL FOR MECHANICAL
ENGINEERING TOWARDS SCHOOL AND TEACHING

Summary: Mechanical engineering, as a. significant field o work and education of
students meets many problems and challenges. The aim of this paper was to study the attitudes
o students of mechanical engineering vocational school towards school learning, teachers,
teaching, achievements and school. The" sample” included 200 students of mechanical
engineering profession. There was a questionndire created for estimating attitudes of students
towards: professional subjects, teaching, ‘teachers, school, school learning and school
achievements.

Results of the research show that attitudes o students of mechanical engineering
profession towards school surrounding and learning are primarily negative, and students of
differerent school achievements and students attending different grades differ and have
different attitudes. There 1s.a relatively high correlation of all groups of attitudes, and these
points at homogeneity of descriptors of the relation of students of mechanical engineering
profession towards school. There has been a significant correlation shown concerning the
school achievements and most attitude categories. Based on the given results, it was
determined that it was necessary to build up positive attitudes of students towards leaning and
school and within it strengthening motivation.

Key words: attitudes of students towards teaching, students of mechanical engineering
profession, motivation, school achievement, professional education.
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KAK YHALLIMXCA C MEXAHUYECKOIO MPO®ECCUOHAJIbHOIO YKJ/IOHA
OTHOCATCA K LLUKONE N OBYHEHUIO

Pestome: Mexarnka kax BaxHasi 0671aCT B OOYHEHUN y4YaLNXCH C MEXaAHNYECKOro
VKJIOHA, CTallknBaeTcs C MHOXeCTBOM rpobsieM U Bbl30BOB. Llesib [aHHOW paboTtsl -
U3YHUTBb OTHOLLIEHHNE YHaLYNXCS K CBOEMY BbIOOPY rpogheccumm v, BOOOLYE, K 06pa30BaHMIo,
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npernogaBaresiaM, 06y4eHuro, ycrexy B LKosie. Bbibopka cocrosisia uz 200 y4Yalyuxcs ¢
MEXaHNYECKOro yK/10Ha. bbisia paspaboTaHa aHKeTa 4719 OL{eHKM OTHOLLEHUS yHaLUNXCA K
npegmeram, rpernogeaBanvio, rpernogaBaresiaM, LWKO/e, LWKOIbHOMY OOYHeHuo u
LUKOJILHOU paboTe. Pe3y/ibTaTsl 0rpoca rMoKasasim, 4T0 OTHOLLEHUNE K LLKOJIbHOU cpege n
OOYHEHUIO Y HALUNXCA C MEXAHNYECKOIO YKIIOHA — B OCHOBHOM OTPULATESIBHO, YTO MHEHNE
YHaLMXC  PAa3HbIX LKOJT U YHEHUKOB, [10CELYAtoYNX pPasHbIe KJ/1acchl - YacTU4YHO
OT/INHAETCA JPYr OT 4pyra.

CylyecTByeT OTHOCUTESIBHO BbICOKAA KOPPESIALMNST MEXAY BCEMU ITUMU TPYINamm
OTHOLUEHWH, YTO yKa3blBA€T HAa OQHOPOAHOCTL [OKA3ATE/IeN MHEHUS] YyHaluxcs C
MEXaHNYECKOro  YKJIOHA.  YCTaHOB/IeHA — 3HAYUTE/IbHAA — KOppesiayns — Mexgy
YCreBaeMocTbIO B LUKOJIE U OOJIbLUNMHCTBOM UCCIIE40BaHHbIX KaTeropmyi OTHoLeH!. Ha
OCHOBE [10/1yHEHHbIX PE3Y/IbTaTOB ObI/I0 YCTaHOBJIEHO, YTO HEOOXO4UMO YKPEmUTL Y
VYEHNKOB [TO3UTUBHOE OTHOLLEHNE K OOYHEHMIO 1 LLIKOJIE, 8 UMEHHO — MOTUBALMIO.

Kriro4eBsle C/10Ba: OTHOLIEHUE yHaLUNXCS K OOYHEHMIO, yHaLYNECS C MEXaHUYECKOro
VKIIOHA, MOTUBALINS, LUKOJTbHBIV YCIIEX, OBYHEHNE C POGECCHOHATTBHBIM YKITOHOM.

Datum kada je uredni$tvo primilo ¢lanak: 23. 2. 2017-
Datum kada je urednistvo konacno prihvatilo ¢lanak za'objavljivanje: 20. 8. 2017.
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Izvorni nau¢ni rad

MA Katarina Z. KRSTIC Ei?(ﬁio%{?
PU,,Suncokreti” Viadimirci UDK: 376.71-2)56.26‘/.36

342.744-056.26/.36

ZAKONSKI ZAGARANTOVANA PODRSKA
UCENICIMA SA SMETANJAMA URAZVOJU
U INKLUZIVNOJ SKOLI

Rezime: Kvalitetno i dostupno obrazovanje nije samo pitanje mesta odnosno
institucije u kojoj se obrazuju ucenici sa smetnjama u razvoju, to je pitanje i dobro
planirane strucne podrske. Najcesce dileme se.odnose na uloge nastavnika i njihove
obaveze u okviru zakonski definisanih’ vidova podrske, ali i nivoa strucnosti u
pruzanju zagarantovane podrskeCilj naseg istrazivanja je da dodemo do saznanja
kako ucitelji u inkluzivnom . obrazovanju percipiraju  primenu zakonski
zagarantovanih oblika podrske namenjene ucenicima sa smetnjama u razvoju. U
radu su prikazani rezultati istrazivanja realizovanog na uzorku od 125 ucitelja
macvanskog okruga — Koceljeva, Viadimirci i Sabac. Za prikupljanje podataka o
misljenju ucitelja o prisutnoj zakonski zagarantovanoj podrsci u radu sa ucenicima
koji imaju smetnje.u razvoju u inkluzivnoj skoli, primenjena je tehnika anketiranje.
Instrument koji. je primenjen, anketni upitnik, konstruisan je za potrebe ovog
istrazivanja.

Rezultati prikazanog istrazivanja ukazuju na to da je misljenje ucitelija o
primeni zakonski zagarantovanih oblika podrske ucenicima sa smetnjama u razvoju
delimicno pozitivno. U cilju prevazilazenja problema i unapredenja inkluzivne
prakse potrebne su promene na nivou organizacije osnovnoSkolskih ustanova i
njihove saradnje sa lokalnom zajednicom.

Kljucéne reci: zakonodavno zagarantovana podrska, deca sa smetnjama u
razvoju, inkluzija.

Stvoreni smo jednaki a razliciti. Bez obzira na spol, izgled, sposobnosti,
zdravlje ili smisao, stvoreni smo u jedno drustvo. Vazno je prihvatiti
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¢injenicu da normalno drustvo karakterizira raznolikost, mnogostrukost —
neujednacenost i istovjetnost. Medutim, realnost je pokazala da su djeca i
odrasle osobe cije se potrebe razlikuju od vecine, provele velik dio Zivota
segregrirane zbog mnostva neopravdanih razloga.

(Skjorten, 2000)

Uvod

Obrazovni sistem se smatra klju¢nom oblasti drustvene delatnosti koja
treba da bude pokretac i realizator ideje inkluzije kroz zajedni¢ko Skolovanje
dece sa smetnjama u razvoju i ostale dece. Obrazovni sistem' je najznacajniji
deo podrske detetu sa smetnjama u razvoju, a, udruzen sa drugim sluzbama,
doprinosi implementaciji socijalne inkluzije (Kovacevi¢, 2015). Pojam
podrske u Sirem smislu predstavlja sve aktivnosti koje povecavaju kapacitete
Skole da odgovori na razli¢itostima medu ucenicima (But, 2010: 23).

Dodatna podrska obuhvata zdravstvene, socijalne i obrazovne usluge
koje se pruzaju detetu i omoguéuju mu punu” drusStvenu ukljucenost i
napredovanje, tj. one koje mu obezbeduju prevazilazenje socijalnih i fizickih
prepreka ka nesmetanom obavljanju svakodnevnih Zivotnih aktivnosti koje su
od znacaja za ukljudivanje u obrazovni proces, Zivot u zajednici i uspesno
napredovanje (Mirazi¢ Nemet, Stefanovi¢, 2015). PodrSka predstavlja bitan
faktor prosirivanja znanja, podizanja motivacije za rad i prevazilazenja
negativnih stavova, Cime se stvaraju uslovi za uspeSnu inkluziju dece
ometene u razvoju. Koncept podrske je Sirok, nalazi se u sredistu procesa
edukacije, krajnji cilj je pomo¢ uceniku i nastavniku. Cilj moze biti ostvaren
putem saradnje strucnjaka za rad sa decom ometenom u razvoju i ucitelja.
Pretpostavka podrske je da pomo¢ nije usmerena samo ka uceniku, ve¢ prema
potrebama koje se€ odnose na nastavnika i podizanja nivoa njegovih
profesionalnih, kompetencija za rad sa decom kojoj je potrebna posebna
drustvena podrska (Jablan, 2009).

Dodatna podrska u¢enicima sa smetnjama u razvoju

Inkluzivno obrazovanje dece sa smetnjama i teSkoCama u razvoju u
istoriji, u svetu i kod nas, prolazilo je kroz nekoliko faza: od direktne
diskriminacije, odbacivanja i iskljuc¢ivanja, preko milosrdnog pristupa, do
kona¢nog priznavanja i donoSenja propisa o obrazovanju.

Kada je re¢ o inkluzivnom obrazovanju, najce$¢e se misli na
ukljucivanje dece sa ometenoscu, zato je vazno istaci da se pod inkluzivnim
obrazovanjem podrazumeva obrazovni sistem koji je otvoren za svu decu, a
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to se zapravo odnosi na decu sa ometenos¢u, decu pripadnike nacionalnih i
jezickih manjina, decu iz institucija (Dosen, Gaci¢, Bradi¢, 2005).

Sistem obrazovanja koji tezi kvalitetnom obrazovanju za sve treba da
osigura da sva deca imaju adekvatan pristup obrazovanju koje im pruza Sanse
za kvalitetan Zivot, nezavisno od nacionalne pripadnosti, socijalne grupe ili
pola. Kwvalitetno obrazovanje za sve znaci pristup jednak za sve u
obrazovanju, koji se zasniva na uverenju da je pravo na obrazovanje osnovno
ljudsko pravo (Stefanovi¢, 2013).

Inkluzivno obrazovanje se moze definisati i kao proces delovanja i
odgovaranja na razliCite obrazovne potrebe svih ucenika povecavanjem
uceS¢a u ucenju, kulturi i zajednici, kao i smanjivanjem (iskljucenosti iz
procesa obrazovanja (Rado i sar., 2013).

Ustav Republike Srbije garantuje pravo na obrazovanje. Ustavom je
definisano da je Republika Srbija zasnovana na vladavini prava i socijalnoj
pravdi, gradanskoj demokratiji, ljudskim i manjinskim. pravima i slobodama i
pripadnosti evropskim principima i vrednostima (¢lan 1). Ustavom je
proklamovano nacelo jednakosti pred Ustavom™i .zakonom i izriCito je
zabranjena diskriminacija po bilo kom osnovu, ukljucujuéi pol, rasu,
nacionalnu pripadnost, druStveno | poreklo, veroispovest, politicko
opredeljenje, jezik, kulturu, starostd'invaliditet (¢lan 21).

Svakom detetu koje ne postize propisane ishode i standarde, ili se uocava
da ne postize uspeh u skladu sa svojim kapacitetima i mogucnostima,
potrebna je podrSska u vaspitanju' i obrazovanju. PodrSka je adaptacija ili
modifikacija koja ima za ¢ilj da obezbedi ukljucenost deteta u obrazovno-
vaspitni proces. Aktuelna,zakonska resenja u oblasti vaspitanja i obrazovanja
otvorila su prostorii postavila okvire za realizaciju zagarantovanih vidova
podrske deci i u€enicima sa smetnjama u razvoju koji su definisani posebnim
pravilnikom (Maksimovi¢, 2015).

Konvencija "o pravima deteta Ujedinjenih nacija (1989), kao prvi
sveobuhvatni.medunarodni dokument koji se bavi decjim pravima, ima veliki
znacaj zainkluzivno obrazovanje. Prava dece sa smetnjama u razvoju su
definisana tako da ukljuuju pravo na dostojanstven i kvalitetan zivot,
individualni razvoj i druStvenu inkluziju. Deca sa smetnjama u razvoju imaju
pravo i na adekvatnu brigu i pomo¢ koja treba da im omoguéi i pristup
obrazovnom sistemu (¢lan 23) (Stefanovi¢, 2013).

Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima osoba sa invaliditetom (2006)
prepoznaje obrazovanje kao nacin ostvarivanja svih ljudskih prava i sloboda
koje imaju osobe sa invaliditetom. Konvencija posebno propisuje
obezbedivanje inkluzivnog obrazovanja kao nacina ostvarivanja prava na
obrazovanje bez diskriminacije, sa ciljem razvoja umnih 1 fizickih
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sposobnosti, punog ljudskog potencijala i omoguéavanja uces¢a u drustvu
(Clan 24) (Stefanovic, 2013).

Zakon o osnovama sistema vaspitanja i obrazovanja — ZOSOV

Narodna skupstina Republike Srbije usvojila je Zakon o osnovama
sistema obrazovanja i vaspitanja. Ovim zakonom ureduju se osnove sistema
predskolskog, osnovnog i srednjeg vaspitanja i obrazovanja, i to: ciljevi,
principi, standardi, nacin i uslovi obavljanja delatnosti, vrste programa,
osnivanje, organizacija, finansiranje i nadzor nad radom ustanova, kao i
druga pitanja koja se ticu vaspitanja i obrazovanja. Zakonom su obezbedeni
za ukljuc€ivanje dece u obrazovanje i kontinuirano $kolovanje. Zakonski je
regulisan inkluzivni pristup i predvideni su mehanizmi podtske za decu i
nastavno osoblje u njegovoj primeni. Pojacana je i drustvena uloga Skole kroz
jasne odredbe o zabrani diskriminacije, nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.

Deca kojoj je potrebna dodatna obrazovna podrSka jesu ona deca koja
imaju Sirok spektar individualnih potesko€a u u€enju, od invaliditeta do
odrastanja u siroma$noj i nestimulisanoj sredini. Na viSe razli¢itih nacina se
mogu otkloniti prepreke u ucenju. Zbog toga je vazno da se shvatanje
znacenja inkluzije zasniva na razumevanjuazlicitih individualnih prepreka u
ucenju, razlicitih institucionalnih sredina kojima se na ovaj nacin pristupa na
odgovarajuéi nacin, i uslova«i usluga koje bi trebalo da omoguce uspesnu
inkluziju (Rado i sar., 2013).

Potreba za podr§kom kod ove dece moze da bude trajna ili privremena,
bez obzira na to o kojim okolnostima je rec. Potreba za podrSkom moze da se
javi na pocetku obrazovanja ili kasnije i moze da se tiCe razli¢itih oblasti
(ucenje, socijalne i komunikacijske vestine, samostalnost i briga o sebi).
Svaka podrska treba da bude osmiSljena tako da podstakne povecanje
samopouzdanja deteta, da omoguci njegovu potpunu ukljucenost u vrsnjacku
grupu.i da.obezbedi razvoj i uenje. Obrazovni sistem treba da se razvija u
smeru ostvarivanja ova tri cilja. Zbog toga, Skole i vrti¢i treba da se prilagode
obrazovnim potrebama dece, a ne da se obrazuju samo ona deca koja mogu
da se uklope u postojeci obrazovni sistem (Mirazi¢ Nemet, Stefanovi¢, 2015).

Neposredna i posredna dodatna podrska u inkluzivnom obrazovanju

Razvoj modernog, demokratskog i inkluzivnog drustva podrazumeva
razvoj lokalnih usluga i obezbedivanje posebnih ili dodatnih usluga za decu
iz drustveno osetljivih grupa i njihove porodice. Usluge o kojima je rec¢
moraju biti dostupne korisnicima, raspolozive u okviru lokalne zajednice, a
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oni koji ih obezbeduju moraju voditi racuna o standardima dobrog kvaliteta
usluga i njihovom unapredenju. Dodatna podrSka obuhvata sve usluge iz
oblasti obrazovanja, zdravstva i socijalne zaStite i u skladu sa vaze¢im
zakonskim propisima i treba da omogué¢i punu druStvenu ukljucenost.
Dodatna podrska je definisana Pravilnikom o dodatnoj obrazovnoyj,
zdravstvenoj i socijalnoj podrsci detetu i uceniku 1 moze biti posredna i
neposredna.
Neposredna dodatna podrska se odnosi na:

prilagodavanje i nabavku udzbenika i nastavnih sredstava,

upotreba prilagodenih nastavnih sredstava i asistivne tehnologije
(upotreba alternativnih nacCina i sredstava komuniKacije — sliCice,
fotografije, prilagoden raspored Casova, prilagodene tastature itd.),
individualni obrazovni plan — IOP (prilagodavanje standarda
postignuéa iz jednog ili vise predmeta),

ostvarivanje predskolskog programa za rad sa.decom sa smetnjama u
razvoju,

vaspitanje i obrazovanje u posebnoj razvojnoj grupi, kao i u skoli ili
odeljenju za obrazovanje ucenika sa smetnjama u razvoju u skladu sa
misljenjem Komisije,

angazovanje pratioca za licmi pomo¢ detetu radi lakSeg
funkcionisanja deteta__u'<obrazovno-vaspitnoj ustanovi (tokom
nastave, produzenog boravka, ekskurzije, nastave u prirodi itd.),
angazovanje pedagoSkog” asistenta u obrazovno-vaspitnom radu
prema potrebi,

obezbedivanje obuke za ucenika za koriS¢enje Brajevog pisma,
samostalno, kretanje, kori$¢enje sredstava asistivne tehnologije,
znakovnog jezika,

organizovanje obrazovne podrske u slucaju duzeg izostajanja iz Skole
zbog hroni¢nih bolesti radi ostvarivanja kontinuiteta u obrazovanju
(individualni rad, dopunska nastava),

omogucavanje besplatnog uces¢a u kulturnim, sportskim i
rekreativnim aktivnostima koje organizuje Skola,

prevazilazenje jeziCke barijere, deci kojoj srpski jezik nije maternji,
angazovanje psihologa ili osobe koja poznaje dete u ostvarivanju
zdravstvene zastite,

pravo na usluge zdravstvene =zaStite koje nisu obuhvacéene
zdravstvenim osiguranjem i sluzbe ku¢nog leCenja i nege.
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Posredna dodatna podrska se odnosi na:

prilagodavanje okruZzenja (unutrasSnjeg prostora, prilaza ustanovi:
rampe, lift, prilagoden toalet i staze, postavljanje lampe, table —
putokaza , itd.),

obezbedivanje prevoza od mesta stanovanja do obrazovne ustanove i
obrnuto,

obezbedivanje ishrane u Skolskim kuhinjama, odece 1 obuce,
besplatnih udzbenika i pribora za Skolu, literature za nastavnike i
ucenike,

obezbedivanje produzenog boravka u obrazovnoj ustanovi, t;.
dnevnog boravka u socijalnoj zastiti,

obezbedivanje besplatne pravne pomo¢i preko-mnadleznih organa
jedinice lokalne samouprave,

obezbedivanje podrSke obrazovnoj, zdravstvenoj i socijalnoj ustanovi
radi prilagodavanja uslova i nabavke sredstava za rad sa detetom
kome je potrebna dodatna obrazovna podrska;

stru¢no usavrSavanje vaspitaca, nastavnika i stru¢nih saradnika
angazovanih u vaspitno-obrazovnom radu, u skladu sa inkluzivnim
principima i obuka za koriS¢enje asistivne tehnologije, alternativnih
nacina komunikacije (znakovni jezik),

povecanje osetljivosti _za nacine zadovoljavanja potreba dece iz
drustveno osetljivihe grupa putem edukacije svih zaposlenih u
obrazovnoj, socijalnoj ili-zdravstvenoj ustanovi,

povecanje osetljivosti i edukacija vrSnjaka i njihovih roditelja za
prihvatanje dece, kojima je usled smetnji u razvoju, poteskoca u
ucenju, socijalne uskracenosti i drugih razloga potrebna dodatna
podrska,

savetodavni rad sa roditeljima/starateljima deteta kome je potrebna
dodatna obrazovna podrska.

Navedeni oblici podrske, posredne i neposredne, zahtevaju odredena
finansijska sredstva. To nije konac¢na lista, ve¢ pregled razlic¢itih oblika
dodatne podrske koji su veoma vazni. U skladu sa potrebama deteta, mogu se
sagledavati moguénosti za pruZanje drugih oblika podr§ske (Janji¢ i sar.,

2010).

Metodoloski okvir istraZzivanja

Pitanje inkluzivnog sistema socijalizacije i1 ukljuCivanje dece sa
smetnjama u razvoju u redovan sistem obrazovanja u nasoj drzavi sve vise
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bivaju u centru interesovanja. Imajuci u vidu da eventualno nepostojanje ili
neispunjenost nekih od principa inkluzivnog vaspitanja ne sme biti prepreka
za ukljucivanje i kvalitetno obrazovanje ucenika sa smetnjom u razvoju i da
je inkluzivni sistem odavno zakonska obaveza $kola, Zeleli smo da damo svoj
doprinos u prac¢enju sprovodenja inkluzije kod nas. Ovim istrazivanjem dosli
smo do podataka o tome da li, i u kojoj meri ucitelji prepoznaju znacaj
razli¢itih vidova zakonski zagarantovane podrske koja je potrebna ucenicima
sa smetnjama u redovnoj osnovnoj Skoli. Cilj naseg istrazivanja je da
odgovorimo na pitanje: na koji nacin ucitelji u inkluzivhom obrazovanju
percipiraju primenu dodatne podrske namenjene ucenicima sa_smetnjama u
razvoju.

Uzorak ¢ine svi ucitelji koji rade u osnovnim S$kelama _macvanskog
okruga, 125 ispitanika, na teritoriji opitina Vladimirci, Koceljeva i Sabac. Na
osnovu postavljenog cilja, konkretizovani su sledec¢i‘zadaci: utvrditi kakvo je
misljenje ispitanika o pripremljenosti Skole za. inkluzivno obrazovanje;
ispitati koji su oblici neposredne dodatne podrske prisutni u Skolama; ispitati
koji oblici posredne dodatne podrske su prisutni.u $kolama.

Za prikupljanje podataka o misljenjima/ucitelja o pripremljenosti skola
za pruzanje zakonski predvidenih oblika podrske ucenicima sa smetnjama u
razvoju u inkluzivnoj Skoli, primenjena je technika anketiranja, a za
instrument je kori$¢en anketni upitnik za ucitelje.

Podaci do kojih smo dosli sakupljeni su pomocu instrumenta i bice
obradeni na razlicite nacine:

— miSljenje populacije izraZzeno je kvantitativno, u procentima, i

prikazano je.tabelarno i graficki;

— od mera statistike zaklju¢ivanja primenjen je Hi-kvadrat test, pomocu
kojeg .Cemo | utvrditi verovatnoCu postojanja povezanosti izmedu
posmatranih obeleZja;

— stepen. povezanosti izmedu posmatranih obelezja odredi¢emo
metodom utvrdivanja korelacije, koeficijentom kontigencije (C).

Statisticka obrada podataka bice realizovana koriS$¢enjem statistickog
programa SPSS 20.

Rezultati istrazivanja sa diskusijom

Ispitivanje pripremljenosti Skole za pruzanje zakonski predvidenih oblika
podrske ucenicima sa smetnjama u razvoju u inkluzivnoj skoli. Kada je re¢ o
poznavanju pravne regulative koja se odnosi na sprovodenje inkluzije u
obrazovanju, jedno od prvih pitanja u upitniku se odnosilo na to kako
ispitanici procenjuju pripremljenost Skolskih uslova za pruzanje razlicitih

504 PEDAGOGIJA, 4/2017



Zakonski zagarantovana podrska ucenicima sa smetanjama u razvoju u inkluzivnoj skoli

oblika podrske ucenicima sa smetnjama u razvoju. Rezultate do kojih smo
dosli prikazujemo graficki (Grafikon 1).

Grafikon 1. Pripremljenost skole za inkluzivno obrazovanje

B . potpuno
B 2, delimi¢no
3. nikako

Na osnovu grafickog prikaza mozemo zakljuciti da ucitelji najcesce
procenjuju da je Skola u kojoj rade delimi¢no pripremljena za inkluzivno
obrazovanje (Cak 68,0%), a 28,8% ispitanika tvrdi da Skola nije nikako
pripremljena, dok se samo 3,2% ucitelja,iz naSeg-uzorka izjasnilo da je Skola
u kojoj rade potpuno pripremljena za inkluzivno obrazovanje (Grafikon 1).

Jedan od oblika neposredne dodatne podrske ucenicima sa smetnjama u
razvoju jeste koriS¢enje prilagodenih nastavnih sredstava i asistivne
tehnologije. Koliko je je to prisutno u Skolama na razliCitim podrucjima,
mozemo uociti sa grafickog prikaza (Grafikon 2).

Grafikon 2. Opremljenost Skole nastavnim sredstvima u sva tri lokaliteta
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Vladimirci  Koceljeva Sabac

Kako saznajemo posmatraju¢i grafikon, ispitanici iz naseg uzorka
najcesce procenjuju da se u njihovim Skolama ne nalazi nista od nastavnih
sredstava neophodnih za rad sa ucenicima koji imaju smetnje u razvoju.
Ispitanici koji su obuhvaceni na$im istrazivanjem sa teritorije opStine
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Vladimirci (¢ak 59,0%) smatraju da nemaju prakticno nista od nastavnih
sredstava, veoma visok broj ispitanika iz naseg uzorka koji rade na teritoriji
opstine Koceljeva (55,6%) takode procenjuju da nemaju nista od nastavnih
sredstava, a 41,2% ispitanika koji rade u gradskoj $koli, u Sapcu, takode
isticu da je njihova Skola nedovoljno opremljena neophodnim nastavnim
sredstvima. Neka nastavna sredstva postoje u Skolama koje se nalaze na
teritoriji opStine Vladimirci, kako istice 41,0% ispitanih, dok 38,9% ucitelja
iz naseg uzorka koji rade na teritoriji opstine Koceljeva, a cak 57,4%
ispitanika koji dolaze iz gradske sredine. Sasvim mali broj ispitanika iz naseg
uzorka (Koceljeva 5,6% i Sabac 1,5%) procenjuju da imaju ve¢inu nastavnih
sredstava neophodnih za rad sa ucenicima koji imaju smetnje u razvoju
(Grafikon 2).

Kada je obezbedivanje dodatne podrske u pitanju, veéina ustanova ima
teSko¢e u obezbedivanju neophodne dodatne podrske za decu kojoj je ona
potrebna. Lokalna samouprava u kojoj dete ima prebivaliste trebalo bi da
finansira neposrednu dodatnu podrsku za dete, ali se u praksi to Cesto ne
realizuje iz razlic¢itih razloga. Ucitelji obuhvadeni istrazivanjem navode
potrebu angazovanja licnih pratilaca za decu, ali i teSkoce za realizaciju te
podrske koje nastaju usled nedostatka finansijskih sredstava. Takode, isticu
potrebu za pedagoskom asistencijom. Deca mogu da koriste dodatnu podrsku
koju obezbeduje skola ukoliko je to-navedeno u misljenju IRK (Janji¢, Beker,
2016).

U tabeli su prikazane frekvencije neposredne podrske prisutne u
Skolama, prema misljenju ucitelja (Tabela 1).

Tabela 1. Oblici neposredne dodatne podrske koji su prisutni u Skoli

Varijabla: Oblici neposredne dodatne Ukupno:
podrske koji su prisutni u
Skoli
Da Ne
f % | f % | f
%
1. Prilagodavanje i 20 105 125
nabavka udzbenika i 16,0 84,0 100,0
nastavnih sredstava
2.10P 112 13 125
89,6 10,4 100,0

3. Upotreba 8 117 125
prilagodenih nastavnih 6.4 93,6 100,0
sredstava i asisitivne
tehnologije
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4. Pedagoski asistent

29

232

96
76,8

125

100,0

5. Pratilac za licnu
pomo¢ detetu

38

30,4

&7
69,6

125

100,0

6. Obrazovanje u skoli
za obrazovanje ucenika
sa smetnjama

12

9,6

113
90,4

125

100,0

7. Besplatno ucesée u
sportskim, kulturnim i
dr. aktivnostima

19

15,2

106
84,8

125

100,0

Kao §to mozemo uociti na osnovu dobijenih podataka, prisutni oblici
neposredne dodatne podrske u skolama po misljenju uciteljanajéesce je 1OP,
za koji se opredelilo ¢ak 89,6% ispitanih (Tabela 1). Na osnovu podataka do
kojih smo dosli istrazivanjem, mozemo zakljuciti da je veéina Skola, prema
misljenju ucitelja obuhvacenih nasim uzorkomgmepripremljena za pruzanje
zakonski predvidenih oblika podrSke ucenicima sa smetnjama u razvoju.
Potrebno je, dalje, ispitati uzroke koji. spre¢avaju.oestvarivanje neposredne
dodatne podrske potrebne ucenicima sa'smetnjama u razvoju na teritoriji
opétina Vladimirci i Koceljeva, kao i grada Sapca.

Pedagoski asistent je saradnik/zaposlen u predskolskoj ustanovi ili $koli.
Njihova uloga je da pruzewpomo¢ ucenicima kojima je potrebna,
nastavnicima, vaspitaCima i struénim saradnicima u cilju unapredenja
njihovog rada. U sledecoj tabeli su prikazani rezultati do kojih smo dosli
istrazivanjem o angazovanosti pedagoskog asistenta u nastavi (Tabela 2).

Tabela 2. Angazovanost pedagoskog asistenta u odnosu na mesto

Varijabla: Pedagoski asistent Ukupno:
Da Ne
f f f
% % %
o 3 36 39
Vladimirci 7.7 92,3 100,0
Koceljeva 10 8 18
eV 55,6 444 100,0
* 16 52 68
Sabac 235 76,5 100,0
) 29 96 125
Ukupno: 232 76,8 100,0
x¥’=15844 C=0,34 df=2
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Na osnovu dobijenih rezultata istrazivanja, zaklju¢ujemo da misljenje
ucitelja o prisutnim oblicima podrske u skoli jeste statisticki znacajno
teritorijalno uslovljeno (x’= 15,844, C= 0,34, df = 2; p=0,000). Rezultati
ukazuju na to da postoji povezanost izmedu pruzanja neposredne dodatne
podrske ucenicima od strane pedagoskog asistenta i mesta gde se nastava
odvija (grad, opStina). Prime¢ujemo da polovina ispitanika iz naseg uzorka
(55,6%) sa radnim mestom na teritoriji opStine Koceljeva ima potrebnu
podrsku od strane pedagoskog asistenta. Mozemo uociti iz tabele da je to
ujedno i najmanji uzorak, svega 18 ucitelja sa teritorije ove opStine je
ucestvovalo u nasem istrazivanju.

Avramidis i saradnici (Avramidis et al., 2002. prema Karic i sar., 2014) u
svom istrazivanju dosli su do podataka da vise od dve treéine ucitelja smatra
da nema dovoljnu podrsku u radu sa decom sa posebnim potrebama. Pritom,
ucitelji su istakli da povecanje broja stru¢njaka u mcionici nije od velikog
znacaja, nego je potrebna sistematicnija obuka‘kadrova kako bi tek tada
podrska imala smisla. Pristup resursima i podrska stru¢njaka uti¢e na stavove
ucitelja prema inkluziji (Kari¢ i sar., 2014). Kod™nas, u istrazivanju Pevié¢
(2009), nastavnici su smatrali da im je potrebna sardanja sa svim ucesnicima
vaspitno-obrazovnog procesa, u Sta ukljuéuju i pomo¢ defektologa, ali i
permanentno strucno usavrSavanje. U ‘istrazivanju koje je sprovedeno u
decembru 2006. godine, kojim ‘su obuhvaceni gradovi: Subotica, Nis,
Beograd, Novi Pazar, Kragujevac, Zajecar, vlada misSljenje da redovne
osnovne Skole u kojima se nalaze deca sa smetnjama u razvoju nemaju
adekvatnu struc¢nu podrsku kao sto je defektolog, pedagog, psiholog (CETI,
20006).

Reforma obrazovnog sistema predvida pruzanje razli¢itih oblika pomoc¢i
deci sa smetnjama u razvoju i teSko¢ama u ucenju. Jedna od mogucénosti je
angazovanje 1 asistenta u nastavi kao pomo¢i detetu radi lakse integracije u
redovan obrazovni sistem i drusStvene integracije kroz duhovni i kulturni
razvoj. deteta. Pomo¢ asistenta predstavlja znacajan doprinos u radu sa decom
koja imaju smetnje u razvoju i teSko¢e u ucenju. Asistent u nastavi ne
pomaze samo detetu da savlada nova znanja i vestine, ve¢ doprinosi lakSem
radu u ucionici.

U sledecoj tabeli su prikazani rezultati istrazivanja o prisustvu posrednih
oblika podrske, prema misljenju ispitanika (Tabela 3).
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Tabela 3. Oblici posredne dodatne podrske koji su prisutni u Skoli

Varijabla: Oblici posredne dodatne Ukupno:
podrske koji su prisutni u
Skoli
da ne
f f f %
% %
1. Prilagodeno okruzenje 30 95 125
100,0
24,0 76,0
2. Stru¢no usavr$avanje 65 60 125
nastavnika 100,0
52,0 48,0
3. Savetodavni rad sa 63 61 125
roditeljima 100,0
50,4 48,8
4. Produzeni boravak 23 102 125
100,0
184 81,6
5. Prevoz ucenika 5 120 125
100,0
4,0 96,0
6. Besplatna obuca, odeéa, 31 %4 125
ishrana... 100,0
24,8 75,2

Rezultati istraZivanja ukazuju na to da je stru¢no usavrSavanje prema
inkluzivnim principima, prema misljenju ucitelja, najée$éi oblik posredne
podrske, 52,0% ispitanika se tako izjasnilo. Polovina ispitanika iz naSeg
uzorka, takode, procenjuje da je savetodavni rad kao oblik podrske veoma
zastupljen — 50,4%, S§to ponovo ukazuje na dobru saradnju ucitelja sa
roditeljima dece koja imaju smetnje u razvoju. Tek neke Skole imaju
prilagodeno okruzZenje — 24,0% i produZeni boravak —18,4% (Tabela 3).

Jedna od najvecih prepreka u razvoju inkluzije na nasim prostorima je
neadekvatna pripremljenost ucitelja, Sto pokrece pitanje kvaliteta i
funkcionalnosti programa inicijalnog obrazovanja, kao i profesionalnog
razvoja. Studije o obrazovanju nastavnika na nasim prostorima ukazuju na to
da je kvalitet pripreme za inkluzivno obrazovanje uclitelja na
nezadovoljavaju¢em nivou (Mijailovi¢, 2014). Nalazi brojnih istrazivanja
pokazuju da nastavnicima svih nivoa obrazovanja ipak nedostaje adekvatno
usavr$avanje u smeru obavljanja pedagoske prakse sa decom obuhvacenom
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procesom inkluzije. Utvrdeno je da oni ¢esto nemaju ni osnovna znanja o
inkluziji, niti su osposobljeni za rad sa decom iz marginalizovanih grupa, $to
nepovoljno utiCe na formiranje njihovih stavova prema inkluzivhom
obrazovanju (Jurisin Mari¢, 2012). Neki ucitelji veruju da nemaju dovoljno
znanja za rad sa ucenicima iz osetljivih grupa koji se nalaze u redovnim
Skolama (Agbenyega, 2007).

Zakljucak

Za svako dete koje ne postize propisane ishode i standarde ili se uo¢ava
da ne postize uspeh u skladu sa svojim kapacitetima i moguénostima, ucitel;
planira podrsku u vaspitanju i obrazovanju. Podrska je bile koja adaptacija ili
modifikacija koja ima za cilj da se obezbedi Sto veca ukljuéenost deteta u
vaspitno-obrazovni proces. Aktuelna zakonska resenja u oblasti obrazovanja i
vaspitanja (Zakon o osnovama sistema obrazovanja.i vaspitanja, 2009; Zakon
o predskolskom vaspitanju i obrazovanju, 2010). otvorila su prostor i
postavila okvire za realizaciju zagarantovanih™ vidova podrske deci i
ucenicima sa smetnjama u razvoju definisanih posebnim pravilnikom
(Pravilnik o dodatnoj obrazovnoj, zdravstvenoj i socijalnoj podrsci detetu i
uceniku, ,Sluzbeni glasnik RS”,#63/2010). SloZenost problema pruzanja
posebnih vidova podrske uslovljenaje poznavanjem potreba deteta i njegovih
sposobnosti kako bi se §to bolje odgovorilo na potrebe vezane za Skolsko
okruzenje.

Ucitelji obuhvaceni “istrazivanjem imaju negativno mi$ljenje o
pripremljenosti Skola za, pruzanje dodatnih oblika podrske ucenicima sa
smetnjama u razvoju. Oni najcesée procenjuju (u 68% slucajeva) da je skola
u kojoj rade .delimiéno pripremljena za inkluzivno obrazovanje, 28,8%
ispitanika tvrdi da Skola nije nikako pripremljena, dok samo 3,2% ucitelja iz
naseg-uzorka misli da je Skola u kojoj rade potpuno pripremljena za
inkluzivno:.obrazovanje. Ispitanici najée$¢e procenjuju da se u njihovim
Skolama ‘me nalazi niSta od nastavnih sredstava neophodnih za rad sa
ucenicima koji imaju smetnje u razvoju, a kao oblike neposredne dodatne
podrske koji su najprisutniji u njihovim $kolama navode primenu IOP-a (u
89,6% slucajeva), a zatim i angazovanje pratilaca za pomo¢ (u 30,4%
slucaja). Kao najmanje prisutne oblike podrske ispitanici navode upotrebu
prilagodenih nastavnih sredstava i asistivnih tehnologija — samo 8%
ispitanika navelo je da se u njihovoj Skoli koriste prilagodena nastavna
sredstva i asistivna tehnologija, $to ukazuje na to da postoji nepotpuna i
povrsna sistemska primena podrs$ke u obrazovanju. Oni takode procenjuju da
je od oblika posredne dodatne podrSke, prisutno stru¢no usavrSavanje
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nastavnika u skladu sa inkluzivnim principima (52,0%), $to je nesto vise od
polovine uzorka, kao i savetodavni rad sa roditeljima dece kojima je potrebna
dodatna podrska (50,4%).

Dobijeni rezultati prikazanog istrazivanja pokazuju da osnovne skole,
sedam godina nakon donoSenja zakonskih i podzakonskih akata koji definisu
inplementaciju inkluzivnog obrazovanja, jo§ uvek nisu adekvatno
pripremljene za pruzanje neophodnih, zakonom zagarantovanih vidova
podrske deci sa smetnjama u razvoju (nedostaje stru¢na pomo¢ i pomo¢ u
vidu asistencije; nisu prepoznate prednosti i ne koriste se asistivne
tehnologije i sli¢no). U cilju prevazilaZzenja problema i unapredenja
inkluzivne prakse, potrebne su promene na nivou / organizacije
osnovnoskolskih ustanova i njihove saradnje sa lokalnom zajednicom.
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SUPPORT TO STUDENTS WITH DEVELOPMENTAL DISORDERS IN AN
INCLUSIVE SCHOOL JUSTIFIED BY LAW

Summary: Education of good quality and availability is not only the matter of place, i.e.
institution in which students with developmental disorders are being educated, but it is a
matter of well-planned professional support. The most frequent dilemmas refer to the roles of
teachers and their obligations within lawfully defined aspects of support, and levels of
professional foundation and offering lawfully justified support. The aim of our research is
getting to know how teachers in inclusive education perceive the application of lawfully
Jjustifiable forms.of support aimed at students with developmental disorders. In the paper, we
have shown the results completed with the sample of 125 teachers in the Municipality of
Macva = Koceljeva, Viadimirci and Sabac. Gathering data about the attitudes of teachers
about lawfully justifiable support in work with students who have developmental disorders in
an inclusive school, the technique of questionnaire was used. Prepared instrument, the
questionnaire was constructed for the needs of this research.

Results of the shown research show that beliefs of teachers about application of lawfully
Jjustifiable support to students with developmental disorders are partially positive. With the
aim of overcoming problems and improving inclusive praxis, there are changes needed at the
level of organisation of primary school and their cooperation with the local community.

Key words: lawfully justifiable support, children with developmental disorders,
inclusion.
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3AKOHOM FAPAHTUPOBAHHASA MOALEP>KKA B UHKITIO3VBHOW LLKOJIE )1
YYALLNXCA C 3ATPYAHEHUAMU B PASBUTUN

Peastome: Bbicokoka4yecTBeHHOE 1 JOCTYITHOE 06pa30BaHNe — 3TO HE TOJIbKO BOMPOC
O MECTe U/IN YHPEeXAEHUN, B KOTOPOM YHaLYNEeCs C OrPaHUHEHHbIMU CrIOCOOHOCTSAMM
00y4aloTCsa, 37O Takke BOMNPOC XOPOWO Cr/IAHNPOBAaHHON — [IPOGECcCHOHAsIbHOM
no448epxky.  Hanboriee  pacripoCcTpaHeHHbIMY — gurieMmamy — SIBASIOTCS  POJib
nperiggasaresiesf u ux 00S3aHHOCTH B paMKax 3aKOHOM OfpegesIeHHbIX BUgoB
M044EPXKKY, a TaKXe YPOBEHb UX 3HaHMi A/ peanu3aymn apaHTupoBaHHOM
0446PXKN. L{esib HaLumx nccrie40BaHmi — BbISICHUTH KaK, B UHKITIO3NBHOM 06pa30BaHmy,
YYNTEs1 BOCMPUHUMAIOT PEASTNIALMIO 3aKOHOM [apaHTUPOBAHHBIX GDOPM MO44EDXKU
yyalmmMcs: ¢ HapyLeHnsmMn B pa3sutun. B cratbe npegcraneHsi pe3y/ibTars onpoca,
MPOBELEHHOI0 Has BbIOOPKOV n3 125 yqynTtesnied pavioHa Ma4yss — B MecTe4Ykax Koyeriesa,
Briagummpyn ym ropoge Lllabaye. Hrobbl cobpate faHHbIe O MHEeHWH, B MHKITIO3UBHOM
LIKOSIE, y4YUTEsIeN O HACTOSILYENI 3aKOHOM rapaHTpPOBAaHHOU OG4AEPXKKE yHalMCs C
HaPYLLIEHUSIMU B Pa3BUTUM, Mbl UCIIOTb30BAHUIIN TEXHUKY Ofpoca. BornpocHuk, Kax
UHCTPYMEHT Peasimaaymm nccrie[08aHns Obls1 pas3paboTaH CreymnassHo 4715 Lesies 3Toro
UCCrIe[0BaHNs.

PesyribTatel onpoca [10Ka3bIBalOT, HYTO MHEHUE. yYUTEsIes 00 OCyLYecTB/IeHN
rapaHTUpOBaHHbBIX QOOPM IO44EPXKN yHaLYNMCS CHEPYLLIEHUSMY B PA3BATIN — YACTUYHO
T10/I0KUTESILHO. [/ MPEeO0[OSIEHUS] IPOOSIEM. U [IOOLYPEHUS] UHKITHOSUBHOM MPaKTUKY,
HEeoOX04MMbI USMEHEHNST HA YPOBHE OpraHN3aLimn HaYalibHbIX LLKOJT U UX COTPYAHNYECTBA
C MECTHBbIM COOOLYECTBOM.

Krro4eBsle ¢/10Ba.; 3aKOHOM rapaHTUPOBaHHas MOLLEPXKa, 4ETHU C HAPYLLIEHNSMH B
Pa3BUTUMN, UHKITIO3US.

Datum kada je urednistvo primilo ¢lanak: 29. 5. 2017.
Datum kada je uredni§tvo konac¢no prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 20. 8. 2017.
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KORELACIJA BRZINE CITANJA, BROJA
GRESAKA I RAZUMEVANJA PROCITANOG
KOD DECE MLAPEG SKOLSKOG UZRASTA

Rezime: U.ovom radu predstavijeno je istrazivanje u kojem je ispitivana
korelacija brzine citanja, broja gresaka i razumevanja procitanog kod dece mladeg
Skolskog uzrasta. Uzorak je cinilo 156 ucenika II, III i 1V razreda osnovne skole.
Primenjen je test za procenu citanja dece mladeg Skolskog uzrasta. Brzina citanja
merena je brojem procitanih reci u minutu, dok je razumevanje procitanog mereno
brojem cinjenicnih podataka o procitanom tekstu. Rezultati pokazuju da brzina
Citanja moze biti indikator za procenu nivoa razvijenosti tehnike citanja, jer se sa
porastom brzine Citanja smanjuje broj gresaka i raste sposobnost razumevanja
procitanog. Ovo je dragocen podatak jer ce uciteljima omoguditi laksi rad u ucionici.
Ukoliko je citalacka sposobnost ispod uzrasta deteta na svim nivoima ispitivanja,
onda je to dovoljan razlog da roditelja i dete uputimo na testiranje kod strucnih
saradnika Skole.

Kljucne reci: citanje, brzina citanja, broj gresaka, razumevanje procitanog,
Skolski uzrast.
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Uvod

Razvoj i sticanje sposobnosti Citanja zasniva se na ve¢ uspostavljenoj
primarnoj lingvistickoj kompetenciji u okviru verbalne komunikacije. Dok
pri razvoju govora i jezika dete treba da savlada prvi nivo simbolizacije i
shvati da reCi oznacCavaju konkretne predmete ili pojave, u jednoj
»sekundarnoj” lingvistickoj aktivnosti, kakvo je ucenje Citanja (Mattingly,
1984), ono se nalazi pred simbolizacijom viSeg reda, gde treba da uoci da
kombinacije grafema simbolizuju kombinacije fonema, odnosno da
predstavljaju re¢ koja je ve¢ sama simbol necCeg realno postojeceg ili
imaginarnog (Kodzopelji¢, 1996). Citanje i pisanje pojavljuju’se kao problem
vizuelne i akustiCke percepcije, prostorne orijentacije, sposobnosti analize i
sinteze primljenih i poslatih signala, memorisanja i asocijacije.

Cilj ¢citanja je razumevanje proCitanog i aktiviranje”znacenja reCi u
semantickom sistemu. Razumevanje procitanog. olak$ano je ako Ccitalac
poznaje gramatiku i sintaksu (Golubovi¢, 2011). Potrebno je i da razlikuje
sintaksicke odnose u kojima se re¢i nalaze, a da se pri tome oslanja na
semanti¢ko znanje koje poseduje. Citalac né mora da dekodira sve re¢i u
tekstu da bi razumeo procitano. Pored semanticke i sintaksicke kompetencije,
razumevanje zavisi 1 od CitaoCeverinicijative 1 vestine reSavanja problema.
Razumevanje procitanog je aktivan proces u kojem se koriste prethodne
informacije koje se cuvaju.u dugoro¢noj memoriji, dakle podrazumeva
interakciju novih ¢injenica i ramije ste¢enog znanja (Kendeou et al., 2009).
Razumevanje  procitanog je » odredeno  karakteristikama  Citaoca,
karakteristikama teksta 1 jedinstvenim kontekstom u kojem se zadatak citanja
pojavljuje.

Golubovi¢. (2011) navodi tri vrste Citanja u odnosu na cilj Citanja:
razvojno (kome jerglavni cilj ucenje Citanja), funkcionalno (kome je cilj
otkrivanje” informacija tj. ucenje) i rekreativno (podrazumeva uzivanje i
zabavu‘u ¢itanju). Skolska postignuéa zavise od elementarnih aktivnosti kao
Sto su: govorenje, Citanje i pisanje. Ove sposobnosti su temelj sticanja i
razvijanja znanja, odnosno napredovanja pojedinca i drustva u celini.

I govorni i pisani jezik su zasnovani na istim leksickim, gramatickim,
sintaksi¢kim i tekstualnim pravilima. Prvo iskustvo pocetnika u Citanju jeste
da je pisani materijal reprezentacija znanja koje oni ve¢ poseduju, tj. trebalo
bi da shvate vezu izmedu misli i zapisa. Medutim, dok se govorni jezik
obicno razvija bez formalnih instrukcija, ve¢ini dece su potrebna eksplicitna
uputstva u procesu usvajanja i ucenja Citanja. Sistematska obuka za sticanje i
razvoj sposobnosti Citanja zapocinje pri polasku u skolu. Ipak, da bi dete bilo
sposobno da razvija ovu sposobnost, potreban je odreden nivo razvoja niza
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drugih pretcitalackih sposobnosti. To su govorno-jezicke sposobnosti:
fonoska svesnost, leksicki razvoj 1 sintaksicki razvoj. Vizuelno procesiranje je
takode komponenta koja zna¢ajno uti¢e na spremnost za Citanje. Razvojni
nivo ovih sposobnosti na pocetku obuke Citanja znacajno utie na kasniju
uspesnost. Prvo, deca bi trebalo da steknu svest da se reci sastoje od glasova.
Drugo, treba da razumeju da odredene grafeme, odnosno slova, predstavljaju
odredene foneme. Kada steknu ovaj stepen razvoja fonoloske svesnosti, tada
su spremni da uce da cCitaju (Juul et al., 2014). Za neku decu ovo predstavlja
teSkocu. Svako dete ima svoj tempo i brzinu razvoja, pa tako i razvoja
sposobnosti Citanja. Znacajni Cinilac predstavlja predznanje sa kojim dete
polazi u Skolu, pri Cemu se o teZem zaostajanju govori kada dete kasni dve ili
viSe godina u odnosu na svoje vr$njake (Golubovi¢, 2011).

Kada dete stekne sposobnost ¢itanja, ono je na nivou fluentnog Citanja,
koje podrazumeva precizno i teCno Citanje teksta i\praceno je dobrim
razumevanjem procitanog (Breznitz, 2001; Dyson« Haselgrove, 2001; Kuhn i
Stahl, 2003). Fluentnost Citanja razvija se iskustvom. Razlidita istrazivanja
bavila su se vezama izmedu tacnosti Citanja; brzinei razumevanja procitanog
(Bourassa et al., 1998; Clay, Imlach, 1971; Carver, 1990). Fluentni citaci
organizuju tekst u pune fraze koje nose znaCenje, dok loSiji Citaci
neadekvatno grupiSu re¢i koje predstavljaju frazu (Snow i Coots, 1981).
Istrazivaci su identifikovali nekoliko | prozodijskih indikatora sposobnosti
segmentiranja teksta u fraze. Pokazalo se da oklevanja izmedu reci i
sintaksi¢kih jedinica znacajnowsmanjuju fluentnost Citanja i razumevanje
(Kowal et al., 1975). Takode, i duZina fraze uti¢e na fluentnost. Klej i Imlah
(Clay, Imlach, 1971)/su\pokazali da ucenici koji su brzi Citaoci Citaju vise
re¢i izmedu dve pauze. Koval i sar. (Kowal et al., 1975) su pronasli da
ucenici tre¢eg razreda Citaju veci broj re¢i u svakoj frazi nego ucenici drugog
razreda. Tako organizacija teksta u vece jedinice dovodi do brzeg Citanja.

Kodzopelji¢» (1996) je u svom radu istrazivala vezu izmedu skupa
metalingvistickih sposobnosti, koje se javljaju u kasnom predskolskom
uzrastu 1 uspeha u usvajanju Citanja tokom prvog razreda osnovne Skole.
Ustanovljeno je da nisu svi vidovi metalingvisticke svesti znacajni za
usvajanje Citanja. Sposobnost fonoloske analize re€i, svest da re¢i imaju
formalna svojstva nezavisna od semantiCke komponente, kao i jedan
generalni nivo metalingvisticke svesti, neophodni su preduslovi za usvajanje
citanja.

Jezicke sposobnosti kao §to su obim recnika i gramatika, odnosno
semanticki 1 sintaksicki nivo, predstavljaju podsisteme jezika koji su
povezani sa Citanjem. Kada je govorno-jezicki razvoj deteta uredan
sposobnost da se razumeju i produkuju veoma kompleksne recenice raste sa

516 PEDAGOGIJA, 4/2017



Korelacija brzine ¢itanja, broja gresaka i razumevanja procitanog kod dece mladeg skolskog uzrasta

uzrastom deteta kako dete proSiruje svoje znanje i koriS¢enje gramatickih
operacija i razvija svoj re¢nik. Sa uzrastom deca koriste sve duZe recenice sa
viSe fraza i veci broj sintagmi (Scott, 2004). Huver i Goh (Hoover i Gough,
1990) su u svojoj studiji pokazali da, iako su obim reCnika, kao i
razumevanje govora, na neki nacin nezavisne sposobnosti od sposobnosti
razumevanja procitanog, ove sposobnosti ipak u velikoj meri koreliraju. U
jednoj studiji u kojoj su longitudinalno pracene jeziCke sposobnosti i
sposobnost Citanja kod dece drugog, cetvrtog i osmoga razreda, Kets i
saradnici (Catts et al., 1999) su pronasli da su prepoznavanje pojmova i
razumevanje govora u visokoj pozitivnoj korelaciji sa razumevanjem
procitanog.

Cilj nasSeg istrazivanja bio je ispitati korelaciju brzine( Citanja, broja
greSaka i razumevanja procitanog kod dece II, Il i IV razreda esnovne $kole.

Metodoloski okvir istrazivanja

Istrazivanje je obavljeno u periodu 2015-2016:"godina, na uzorku od 156
ucenika drugog, treceg i Cetvrtog razreda, muskog i Zenskog pola, u Sest
osnovnih $kola na teritoriji Srbije. Testirana deca pohadaju OS ,,Bosko
Palkovljevi¢ Pinki” u Batajnici; OS. ,Branislav Nugi¢” u Beogradu; 0S
»Jajinci” u Beogradu; OS ,.bura Dani¢i¢” u Beogradu; 0S8 ,,Veselin Maslesa”
u Beogradu; i OS , Filip Filipovi¢™u Beogradu (Tabela 1).

Tabela 1. Struktura uzrorka

Ukupan broj Pol Razred

ispitanika Muski | Zenski II I | 1v
0S ,,Bogko P. Pinki” 17 8 9 6 /|11
OS ,,Branislav Nusi¢” 41 21 20 17 12 | 12
08 ,,Jajinci” 32 16 16 8 14 | 10
0S ,Pura Dani¢i¢” 26 13 13 6 10 | 10
08 ,,Veselin Maslega” 29 13 16 9 11 9
OS , Filip Filipovi¢” 11 8 3 6 5 /
Ukupan broj 156 79 77 52 52 | 52

Za ispitivanje je koris¢en Trodimenzionalni test Citanja autora Helene
Saks (Helene Sah). Test se sastoji iz dva clanka Stampana Cirilicom i
latinicom. Jedan ¢lanak predstavlja test za mladi uzrast, dok drugi predstavlja
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test za stariji uzrast. Za potrebe naseg istrazivanja koristili smo test za mladi
uzrast Stampan ¢irilickim slovima. Tekst sadrzi 71 reC i dva trocifrena broja,
od ¢ega su 22 reci jednoslozne, 21 dvoslozna i ostalih 30 reci su viSeslozne.
Sintaksicki gledano, sastoji se od pet recenica, od toga tri reCenice imaju 17—
21 rec, a preostale dve 6-9 reci.

Za potrebe naSeg istrazivanja belezili smo brzinu ¢itanja izrazenu u broju
procitanih re¢i u minuti, broj gresaka, kao i broj ¢injeni¢nih podataka koje su
ispitanici produkovali nakon procitanog teksta. Za merenje brzine Citanja
koris¢ena je Stoperica. Pod greskama se podrazumavalo: nepoznavanje slova,
teskoce povezivanja dva slova, teskoca prelaska sa konsonanta na vokal i
obrnuto, prekidi usred reci, slogovno Citanje, omisije konsonanata, adicije
konsonanata, supstitucije konsonanata, omisije vokala, adicije vokala,
supstitucije vokala, omisije slogova, adicije slogova, inverzije/metateze
slogova, omicije reci, adicije reci, vracanje na isti red ili'preskakanje reda. Za
procenu razumevanja procitanog, od ispitanika se trazilo da preprica tekst, a
belezio se broj ¢injeni¢nih podataka koje je ispitanik upamtio.

Istrazivanje je sprovedeno individualnossa svakim detetom uz prethodno
dobijenu saglasnost roditelja i Skole. Rezultati istrazivanja su kvantitativno i
kvalitativno obradeni, analizirani i tabelarno.i graficki prikazani.

StatistiCka obrada izvSena je kori§¢enjem SPSS 20.0 softverskog paketa.
Za merenje statistiCke znacajnosti'koris¢eni su Kruskal-Wallis test i Mann—
Whitney test. Za merenje korelacije koris¢en je Pirsonov test korelacije.

Rezultati istraZivanja

Vrednost aritmeticke sredine (AS) brzine Citanja dece drugog rezreda
iznosi 61,13 re¢i.u minutu (r/m) sa standardnom devijacijom (SD) od 22,99
r/m. Kada su'u pitanju deca treceg razreda, AS iznosi 71,38 sa SD 22,17
(Grafikon/'T).mNajve¢i broj re¢i u minutu ¢itala su deca Cetvrtog razreda —
81,50 uz SD od 27,97. Primenom Kruskal-Wallis testa, utvrden je statisti¢ki
znacajan \efekat varijable razreda na broj procitanih re¢i u minutu
¥2(153)=8.986, p<0.001. Post hoc analiza (Mann—Whitney test) je pokazala
da postoji statisticki znacajna razlika u brzini Citanja izmedu II i III razreda:
7z=2.169, p=0.03. Statisticki znacajna razlika izmedu II i IV razreda takode
je prisutna: z=3.590, p<0.001; kao i izmedu III i IV razreda: z=-2.114,
p=0.04 (Grafikon 1). 1z grafikona 1 (levi panel) mozZe se uociti da ucenici IV
razreda Citaju najviSe re¢i u minutu, zatim ucenici III i na kraju ucenici II
razreda.
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tand. greska)
st

Broj podatakalceo tekst (srednja vrednost + st

Grafikon 1. Razlike u brzini citanja (levi panel), broju gresaka (srednji panel) i broju
¢injenicnih podataka (desni panel) izmedu ucenika I, 11 i Il razreda. * p < 0,05;
**¥p < 0,01.

Deca drugog razreda pravila su u proseku 9,81 (SD=6,38) gresku, deca
treCeg razreda 8,44 (SD=7,29) greske i Cetvrtog.razreda 7,52 (SD=5,92)
greske. Primenom Kruskal-Walisovog testa i post-hoc analize, utvrdeno je da
postoji statisticki znacajna razlika u broju’ greSaka.izmedu II i IV razreda:
7z=1.295, p<0.05. Izmedu II i III, kao iIILi TV razreda, ne postoji statisticki
znacajna razlika.

Kada je u pitanju broj Cinjeni¢nih podataka u odnosu na razred, deca
drugog razreda davala su u proseku.6,31 podatak (SD=3,52), deca treceg
razreda 7,12 podataka (SD=2,90) i €etvrtog razreda 7,29 (SD=3,17) podataka.
Primenom Kruskal-Walisovog testa rezultati ne pokazuju statisticki znacajnu
razliku u broju greSaka.izmedu ove tri grupe.

Kao najbitniji rezultat, mozemo istaci korelaciju izmedu broja procitanih
re¢i u minutu i broja mapravljenih gresaka koja je visoko negativna, jer
Pirsonov koeficijent korelacije kod drugog razreda iznosi =—0.587, p<0.001,
R?=0.344; kod'treceg razreda: r=0.471, p<0.001, R?=0.486; kod &etvrtog
razreda; r=—0.579, p<0.001, R?>=0.335 (Grafikon 2).

Pirsonov" koeficijent korelacije za brzinu citanja i broj cinjeni¢nih
podataka pokazao je pozitivnu korelaciju kod drugog razreda i iznosi
r=0.697, p<0.001, R?=0.549; kod treCeg razreda: 1r=0.738, p<0.001,
R?=0.544; i kod &etvrtog razreda: r=0.740, p<0.001, R?=0.547 (Grafikon 2).

Kada je u pitanju odnos izmedu broja greSaka i broja c¢injeni¢nih
podataka, rezultati su pokazali negativnu korelaciju kod drugog razreda r—
0.579, p<0.001, R?=0.335; kod treceg razreda: r—0.634, p<0.001, R?=0.402;
kod &etvrtog razreda: =0.619, p<0.001, R?=0.383 (Grafikon 2).
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Grafikon 2. Korelacija brzine citanja, broja napravljenih gresaka i broja cinjenicnih
podataka

Diskusija

U’ ovoj studiji ispitivali smo korelaciju izmedu brzine ¢itanja, izrazenu u
broju procitanih re¢i u minutu, broj greSaka tokom citanja na nivou celog
teksta i1 razumevanje procCitanog teksta, iskazano brojem Cinjenickih
podataka, kod dece II, III i IV razreda. Rezultati su ocekivano pokazali da
deca II razreda Citaju sporije nego deca III i IV razreda, kao i da deca III
razreda Citaju sporije nego deca IV razreda. Brzinu Ccitanja mozemo
posmatrati kao zavisnu varijablu na koju uticu sposobnosti ta¢nog citanja i
razumevanje procCitanog (Carver, 1990). U najrazvijenijim modelima ucenja
Citanja, smatra se da efikasnije dekodiranje dovodi do boljeg razumevanja i
bolje integracije ove dve sposobnosti, Sto dovodi do brze automatske
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identifikacije reci (Perfetti, 1979). Iskustvo dovodi do razvoja ove vestine,
tako da je oCekivano da se sa svakom uzrasnom godinom, kao i svakom
godinom od pocetka sticanja i razvoja tehnike, povecava i brzina Citanja.

Rezultati koji se odnose na broj greSaka takode su ocekivani, jer deca
drugog razreda prave viSe greSaka nego deca Cetvrtog razreda. Greske koje
prave prilikom Ccitanja naglas fluentni cCita¢i obi¢no su sintaksicke ili
semanticke prirode, dok su fonoloske greske prisutne u malom broju
(Golubovi¢, 2003, 2011).

Jedno od klju¢nih pitanja naseg istrazivanja bilo je da li postoji veza
izmedu brzine Citanja, broja greSaka i razumevanja proCitanog teksta.
Rezultati su pokazali da se sa povecanjem brzine Citanja smanjuje broj
gresaka, na osnovu ¢ega mozemo zakljuciti da brzina ¢itanja moze biti jedan
od bitnih indikatora za procenu nivoa razvijenosti vestine €itanja. Koval i
saradnici (Kowal et al.,1975) i Lajes i saradnici (Layes et.al’; 2015) takode su
pronasli da se brzina Citanja povecava zajedno_sa tacnosc¢u tj. precizno$c¢u
¢itanja. Ovi autori takode isti¢u da deca Cetvrtog razreda Citaju veci broj reci
u jednoj frazi nego deca mladeg uzrasta.

Rezultati naSeg istrazivanja pokazali su da sa povecanjem brzine Citanja
raste i sposobnost razumevanja procitanog. Deca koja su brzi Citaci bolje
razumeju procitano. Broj greSaka je-wnegativnoj korelaciji sa razumevanjem
teksta, pa tako deca koja prave manje greSaka dok citaju bolje razumeju
procitano. Kada dete Cita jedan povezani tekst, njegova paznja treba da bude
fokusirana na znacenje pasusa ivintegrisanje u sopstveni repertoar znanja, $to
je proces koji se odvija’bez smetnji kada je dete sposobno da ¢ita tacno i
fluentno. Ipak, kada’ dete tokom Ccitanja dekodira posebno reci, Cita po
analogiji ili pokuSava:da predvidi sledecu re¢, to usporava Citanje teksta i
negativno utiGe‘na razumevanje pro¢itanog (Ehri, Snowling, 2004). Sto je
viSe paznje detetu potrebno da se fokusira na razumevanje reci, to ostaje
manje.resursa za fluentno i tacno Citanje, kao i razumevanje procitanog (La
Berge i'Samuels, 1974). Longitudalna studija Mutera i saradnici (Muter et al.,
2004), u kojoj je dve godine praceno dvoje dece od pocetka Skolovanja,
pokazala je da dobro razumevanje procitanog zahteva i bogat re¢nik i dobro
razvijene gramaticke sposobnosti. Prema ovim autorima, nivo razvijenosti
recnika i gramatike predstavlja prediktor za razumevanje procitanog.

U daljem istrazivanju, potrebno je ukljuciti detaljnu analizu tipova
gresaka koje se javljaju pri Citanju, dodatno koreliranje sa drugim govorno-
jezickim sposobnostima, kao i ve¢i uzorak, §to bi omogucilo podrobniju i
opsirniju analizu.
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Zakljucak

Sposobnost Citanja je razvojna sposobnost koja se nece spontano razviti
ukoliko sve druge razvojne sposobnosti nisu dobro razvijene. U vecini
slucajeva deca nauce da Citaju uz adekvatne instrukcije u skoli, i uz podrsku
porodice. Medutim, ima slucajeva kada se ovaj proces odvija otezano, ili
nikako, tako da pored deteta, i ucitelji i roditelji nailaze na probleme. Njihova
zabrinutost je opravdana ukoliko imamo u vidu znacaj Citanja u sticanju
znanja tokom celog Skolovanja. Zato je veoma vazno da roditelji i ucitelji na
vreme uoce poremecaj i upute dete na logopedsku procenu.

Rana detekcija i dijagnostika govorno-jezickih poremecaja, pa tako i
smetnji u Citanju svakako treba da budu cilj svakog klini¢ara, a sprecavanje
nastanka poremecaja Citanja treba da budu cilj i roditelja i ucitelja. Ucitelj je
veoma vazna osoba u Skolovanju deteta, i njegov stay roditelji postuju i slede.
Zato, ukoliko roditelj od ucitelja dobije signal danivo detetovog cCitanja nije
u skladu sa uzrastom na kome se dete nalazi, to treba da shvata ozbiljno i
preduzima adekvatne mere.

Nasi rezultati pokazuju da brzina Citanja moZe biti indikator za procenu
nivoa razvijenosti tehnike Citanja, jer se u nasem istrazivanju pokazalo da sa
porastom brzine ¢itanja rastu i tacnost.Citanja i razumevanje procitanog. Ovo
je dragocen podatak jer ¢e uciteljima omoguditi laksi rad u ucionici. Ukoliko
je cCitalacka sposobnost ispod uzrasta deteta na svim nivoima ispitivanja
(brzina, ta¢nost i razumevanje),.onda je to dovoljan razlog da roditelja i dete
uputimo na testiranje kodistru¢nih saradnika Skole (logopeda i psihologa).
Nakon dobijenih izvesStaja ucitelj prilagodava rad detetu i pristupa mu
individualno, u <ilju podrSke razvoja Ccitalacke sposobnosti. Pored
individualnih planova,i programa rada mogu se napraviti grupni programi
rada u cilju razvoja-predcitalackih sposobnosti. Na taj nacin, ucitelj postaje
vazna_karika'u lancu, i dete ne uvodi u frustraciju, ve¢ mu razvija ljubav
prema Knjizi.
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CORRELATION OF THE SPEED OF READING, NUMBER OF ERRORS AND
UNDERSTANDING OF THE READ PASSAGES OF CHILDREN IN LOWER
SCHOOL AGE

Summary: In this paper, we have presented the research in which correlation of the
speed of learning, number of errors and reading comprehension of the children of lower
school age. The sample included 156 students of the second, third and fourth grade of the
primary school. Test for estimation of reading of children of lower age was applied. The
number of read words measured the speed of reading in a minute, whereas reading
comprehension was mesured by the number of factual data about the read text. The results
show that the speed of reading can be the indicator of estimation of the level of development of
the technique of reading, because with the raising of speed-reading, there are less errors and
comprehension becomes better. This is a valuable datum, because it will enable teachers to
work easily in the classroom. If the reading ability is below the age of a child at the all levels
of studying, this is the sufficient reason to send a child for/testing with the professional
associates of the school.

Key words: reading speed, number of errors, reading comprehension, school age.

KOPPENALUMA CKOPOCTU YTEHUA, KONMNMYECTBA OLLMBOK 1 MOHUMAHUA
OETbMW MNAJLEO LWKOJIBHOrO.BO3PACTA NMPOYNTAHHOIO TEKCTA

Pesrome: B Hacrosiesi paboTe fpegcTas/ieHo UCC/Ie[0BaHNe, B KOTOPOM Oblfia
U3YHEHA KOPPESISYNS MEXIY CKOPOCTBIO YTEHNS, KOJINYECTBOM OLUMOOK U [TOHUMAHNEM,
JeTbMy MAIG4LIEro WKOJIBHOro BO3PAacTa, MpoYnTaHHOro Texkcra. Beibopka cocrosina u3
156 y4aiymxcss BTOporo, TpeTbero v YeTBEPTOro K/1accoB Ha4YasibHOU LKO/Ibl. CKOpOCTh
YTOHUS UBMEPSIACH KOJSMHECTBOM POYUTAHHBIX C/I0B B MUHYTY, MOHUMAaHNE TeKCTa
U3MEPSI/IOCE KO/IMYECTBOM (PaAKTUHECKUX UHQOPMALMA O [POYUTAHHOM TEKCTE.
Pe3syribTatsl IOKa3bIBatoT, YTO CKOPOCTb YTEHNS MOXET ObITb MHANKATOPOM 4715 OLeHKU
VPOBHSI pa3BUTUS. TEXHUKU HYTEHUS], OCKOJIbKY CO CKOPOCTBIO YTEHMSI YMEHbLUAETCS
KOJSINHECTBO OLLUNOOK 1 YBESINHUBAETCS BOZMOXHOCTb [MOHUMAHUS MPOYUTAHHOIo TEKCTA.
Ora nH@opmaynsa o4eHb LeHHa, NoToMy YTO [es1aeT MEHEE C/IOXKHOW paboTy Ha ypoKe.
Ecriv criocoOHOCTL YTEeHNS, HA BCEX YPOBHSIX UCC/IE40BAHUS, HUXE BO3PACTa PeOeHKa, TO
3TO NPesCTaBIaeT cOOOM 4OCTATOYHYIO MNPUYNHY 4J15 OTIPABKU POANTESIEN 1 pebeHKa Ha
TECT K PODECccHOHATIbHBIM COTPY.GHUKAM LUKO/IbI.

KriroqdeBble C/loBa: HYTEHNE, CKOPOCTb HTEHUS, YHUC/IO OLUNOOK, [MOHUMAHNE
TPOYNTAHHOIrO TEKCTA, LLIKOJIbHbIV BO3PACT.

Datum kada je urednistvo primilo ¢lanak: 21. 7. 2017.
Datum kada je uredni$tvo konacno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 29. 8. 2017.
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IDENTIFIKACIJA VRSNJACKOG NASILJA
KOD UCENIKA'STARIJEG
OSNOVNOSKOLSKOG UZRASTA

Rezime: Sposobnost prepoznavanja vrsnjackog nasilja i njegove karakterizacije
pruza razlicite mogucnosti pravilnog postupanja, pa cak i same prevencije moguceg
nasilja. S tim u vezi, ‘¢ilj istrazivanja bio je da se ispita nivo uocavanja i razumevanja
razlicitih oblika “nasilja u osnovnim Skolama, kao i njihovo prisustvo medu
ucenickom populacijom. Istrazivanje je sprovedeno u trima osnovnim Skolama u
Beogradu skolske,2015/2016. godine. Uzorak cine ucenici visih razreda osnovne
Skole (sedmi i osmi razred), ukupno 450 ispitanika. U istraZvanju je primenjena
anketa. Rezultati ispitivanja pokazali su da su kod ucenika prisutni svi vidovi nasilja
osim seksualnog nasilja, ali da se Ccesto poistovecuju sa prihvatljivim vidom
ponasanja ucenika, pri cemu se ne uspostavlja jasna granica izmedu dozvoljenog i
nedozvoljenog ponasanja, kao ni izmedu kulturnog i nekulturnog.

Prikazani rezultati upucuju na zakljucak da je potrebno ve¢ na mladem
Skolskom uzrastu (kao i na predskolskom uzrastu) ukazivati na mogucnosti ranog
uocavanja raznih vidova nasilja u pocetnoj fazi sa ciljem sprecavanja njihove dalje
eskalacije.

Kljuéne reci: vrsnjacko nasilje, fizicko nasilje, verbalno nasilje, ucenici,
osnovna Skola.
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Uvod

Nasilje u skolama predstavlja jedan od najces¢ih oblika ugrozavanja
ljudskih prava; ispoljava se jo§ u najranijem uzrastu i traje kroz period
socijalizacije koji se odvija u $koli i u Siroj druStvenoj sredini.

Cesto se problem nasilja kao usvojenog modela ponasanja vezuje za
problem identiteta, jer se identitet najlakSe moze odrediti preko modela koji
gradi, usvaja ili prenosi pojedinac. U literaturi (Coloroso, 2004; Gini, 2008)
odavno je poznato da se identitet posmatra kulturoloski i antropoloski. U
kulturoloskom smislu, identitet se moze odrediti kao istovetnost po kojoj je
neko bice jednako samom sebi, odnosno specificno u nekim./shvatanjima,
vrednostima i oCekivanjima. Sa antropoloske tacke gledista, Covek je nasilno
bi¢e ne samo po svojoj prirodi ve¢ i zbog toga Sto se nasiljeuci i razvija u
procesu socijalizacije u odredenom drustvenom i kulturnom kontekstu. Cesto
se pojam nasilja poistovecuje sa pojmom moéi, koji' se odreduje 1 kao
sposobnost da se postigne Zeljena namera: ,,NasilniStvo je poseban oblik
agresivnosti, pri ¢emu se nasilnik kontinuirano ponasa agresivno prema
pojedincu duze vreme” (Knezevi¢ Flori¢, 2008 :'659).

Pod pojmom vrsnjacko nasilje podrazumeva se ponasSanje koje obuhvata
agresivno ponasanje ili ponasanje kojem-je namera da se povredi ili ugrozi
druga osoba. Ono se ponavlja viSe puta kroz odredeni period, dok se odnos
izmedu nasilnika 1 Zrtve KarakteriSe kao dominacija moéi ili snage.
Provokacija od strane zrtve ur-vecini slucajeva ne postoji iako nije u
potpunosti isklju¢ena. Vrsnjacko nasilje uglavnom se ne vezuje za slucajeve
laksih oblika negativinog ponasanja medu ucenicima, za sukobe ili agresivno
ponasanje ucenika ‘podjednake fizicke ili psihicke snage, kao ni za grube Sale
koje imaju prijateljskurosnovu.

Agresivnost je sloZzena pojava i stanje koje se kroz akciju manifestuje
kao nagon, srdzba, ljutnja, neprijateljstvo, posezanje i napadanje na osobu,
objekat, tetitoriju i grupu zasnovano je na instinktu samoodrzanja i teznji ka
afirmaciji licnosti. Agresivnost je ponaSanje koje sadrzi neprijateljsku
nameru sa ciljem da se zrtva oSteti fizicki i duSevno. ,,Deca otvorenog
antisocijalnog ponasSanja sklona su da reaguju na neprijateljsku situaciju
razdrazljivije, negativnije i osetljivije u odnosu na decu koja pokazuju
prikriveno agresivno ponasSanje. Prikrivenu agresivnost karakteriSu agresivni
postupci koji se desavaju potajno (podmetanje pozara, beZanje sa nastave,
bezanje od kuce...). Deca prikrivenog antisocijalnog ponasanja manje su
druStvena, bojazljiva su, nepoverljiva prema drugima, nemaju dovoljnu
podrsku u svojoj porodici” (Cecilija i sar., 2009 : 58).
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Deca se ne radaju kao nasilnici, niti je agresivnost kod njih urodena.
Faktori koji odreduju da li ¢e dete biti agresivno su visestruki: temperament
deteta, uticaj porodice, uticaj vrSnjaka, socijalne zajednice, medija, sredstava
informisanja.

Metodoloski okvir istrazivanja

Problem i cilj istrazivanja. Opredeljenje za ispitivanje uocavanja i
prepoznavanja razlicitih vrsta nasilja kod ucenika starijeg osnovnoskolskog
uzrasta podstaknuto je saznanjima da mnogi ucenici ne shvataju razliite
vrste nasilja kao mogucéu opasnost, ve¢ se razliiti vidovis potencijalne
agresije pripisuju neslanim i grubim Salama, nerazumevanju' medu decom,
razliCitim vrstama humora i neosnovanih pretnji i Pplasenja. Odlaganje
reSavanja konflikta Cesto dovodi do pospeSivanja nasilja, .do povlacenja
deteta u sebe, izostajanja iz Skole i slabljenja uspeha w.§koli. S tim u vezi, cilj
istrazivanja bio je da se ispita nivo svesti 'kod ucenika starijeg
osnovnoskolskog uzrasta u vezi sa prepoznavanjem nasilja i uocavanjem
nasilnika. Definisanje nasilja u bilo kom obliku, uocavanje svakog drugog
oblika ponaSanja koje se razlikuje od opsSteprihvacenog ponaSanja, veoma je
vazno radi shvatanja svih nijansi devijantnog ponasanja.

Ispituju¢i u kojoj meri uéenici razlikuju vrste nasilja, nastojali smo
sagledati: 1) sve vrste nasilja kojima ucenici u ranom adolescentskom
periodu mogu biti izlozeni, 2) identifikovati pojavu, 3) predloziti moguca
resenja.

Uzorak ispitanika. Prikupljeni su podaci na uzorku koji je obuhvatio 450
ucenika sedmog i, 0smog razreda (proseCne starosti 14—15 godina). U
ispitivanju je ucestvovalo 247 ucenika sedmog razreda i 203 ucenika osmog
razreda iz slede¢ih osnovnih Skola u Beogradu: ,,Nikola Tesla”, ,Pavle
Savi¢?i ,Jelica Milovanovi¢”. U istrazivanju je ucestvovalo 52,6% devojcCica
147,3% decaka.

Instrumenti. Anketa je sadrzala pitanja zatvorenog i otvorenog tipa, kao i
slobodne odgovore, kako bi se doslo do $to objektivnije slike o zastupljenosti
nasilja u Skoli, razli¢itim vidovima nasilja, nac¢inu njihove identifikacije i
tolerancije.

Sposobnost razumevanja raznih vrsta nasilja ispitivana je navodenjem
odredenih situacija koje se mogu pripisati uobicajenim, svakodnevnim. Od
ucenika se trazilo da navedu vrste nasilja koje su im poznate, da prepoznaju
pojedine vrste nasilja, da okarakteriSu nasilnika (njegove osobine), da opiSu
osobine potencijalne Zrtve, da predloZe reSenje problema ili da napisu kome
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se treba obratiti za pomoc¢. Pre pocetka popunjavanja ankete ispitanici su
dobili uputstva, ali bez sugestija i navodenja na o¢ekivane odgovore.

Tok istrazivanja. lstrazivanje je realizovao Skolske 2015/2016. godine
(tokom maja). Popunjavanje ankete bilo je individualno a vreme je bilo
ograni¢eno na jedan Skolski ¢as. Naj¢e$¢e se anketiranje sprovodilo na ¢asu
odeljenskog stareSine i na casu gradanskog vaspitanja. Ispitanici su
dobrovoljno ucestvovali u istrazivanju i garantovana im je anonimnost i
poverljivost individualnih rezultata.

Analiza podataka. U obradi podataka koriS¢ena je deskriptivna
statisticka analiza.

Rezultati istraZivanja

Na osnovu obradenog uzorka, doslo se do slede¢ih podataka. U sedmom
razredu broj pocinilaca bilo koje vrste nasilja je'16%,/a u osmom taj broj
prelazi 23%, §to pokazuje da broj mladih agresivaca raste srazmerno sa
razvojem pubertetskog perioda. Ukupan broj dece nad kojima je izvrSena
neka vrsta nasilja je 212 ili 48%. Seksualno nasilje nije zabelezeno ni u
jednoj od ispitanih skola.

Prema kriterijumu vrste nasilja, nasilje medu decom manifestuje se kao:
verbalno, fizi¢ko, nasilje kroz_odnose i nasilje putem interneta. Osim
verbalnog nasilja (ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismevanje,
zastraSivanje, izrugivanje, vredanje, okrutne kritike), postoji i neverbalno
nasilje (iskljucivanje iz grupe, nepristojne gestikulacije rukama, namerno
zanemarivanje).

Verbalno nasilje je.najces¢i oblik nasilja koji koriste devojcice i decaci.
Ako se verbalno nasilje dopusta ili ignoriSe, ono postaje normalno, zbog Cega
se zrtva dehumanizuje. Kada dete postane svakodnevni predmet izrugivanja,
ono je'cesto iskljuceno iz zajednickih aktivnosti, bira se kao poslednji i prvi
koji se izbacuje iz zajednickih aktivnosti. Nasilna deca koriste priliku da
omalovazavaju drugu decu, posebno u $koli ili na mestima gde se vrSnjaci
sastaju radi igre ili sli¢éno. Prema istrazivanjima nase ankete, zadirkivanju je
bilo izlozeno 45% dece, S§to je pokazatelj veoma visokog procenta
antidru$tvenog ponaSanja maloletnika. Provociranje je pretrpelo 42%
ispitanika. Ismevanje je prepoznalo 33% ispitanika, a izrugivanje 22%
ucenika. Vredanje i psovanje pretrpelo je 19% ucenika.

Fizicko nasilje (Samaranje, udaranje, davljenje, bockanje, Sutiranje,
grebanje, grizenje, pljuvanje, unistavanje odece ili imovine zrtve) je nasilje
nad zrtvom koja je obicno slabije telesne grade, povucena, nesigurna u sebe,
usamljena, dok nasilnik ima suprotne osobine i uz to agresivno ponaSanje.
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Razlozi za ovakvu vrstu nasilja su najée$¢e dokazivanje 1 zelja za
dominacijom medu vr$njacima i do ovakve vrste nasilja dolazi u $kolama, na
igraliStima, ali i na internetu u vidu svada i/ili dogovaranja da se u odredeno
vreme i na odredenom mestu nadu radi obracuna.

Prema naSim podacima, udaranju je bilo izloZzeno 32% dece. Bilo koju
vrstu guranja ili gurkanja doZivelo je 22% ispitanika, Sto samo pokazuje
koliko je pomeren prag osetljivosti u cilju pristajanja na neku od vrsta
izmenjenog ponasanja. Cupanje za kosu pretrpela je skoro svaka Sesta
devojCica a Sutiranje svaki Cetvrti deCak. Za bockanje se izjasnilo 33%
ispitanika, a za grebanje oko 19%. GriZenje je dozivelo 8%, a davljenje oko
10% anketiranih ucenika. Pljuvanju je bilo podlozno svako tre¢e dete. Odeca
je uniStena svakom devetom detetu, a knjige su bacene-u proseku svakom
dvanaestom detetu. Ovoj grupi nasilja pridruzujemo i ekonomsko obeleZje
nasilja koje se odnosi na ,,de¢je razbojnistvo”. Take je otimanju tudih stvari
bilo izlozeno 6% ispitanih, iznudivanju novca 5%;.a otimanju novca oko 3%
dece. Otimanje $kolskog pribora nije nepoznato ucenicima, te je utvrdeno da
je ovo nasilje pretprelo oko 6% dece, a/zaplenjivanje mobilnog telefona
dozivelo je 4% anketiranih ucenika.

Uglavnom su decaci pocinioci fizickog nasilja (oko 30%), a devojcice su
evidentirane kao poc€inioci psihickoeg maltretiranja (oko 18%).

Nasilje kroz odnose je smanjivanje detetovog samopoStovanja
manifestovano putem ignorisanja, izolacije, iskljucivanja ili izbegavanja, uz
napomenu da je izbegavanje snazno sredstvo nasilja. Ovakvu vrstu nasilja je
teSko otkriti jer zrtve najces¢e” Cute o tome, trpe omalovazavanje i
odbacivanje, i to najviSe. iz straha da ¢e im biti jo§ gore ako neko bude
reagovao. Posledice ovakve vrste nasilja nisu fizicki vidljive, a bol koju one
izazivaju — dete Cestor skriva. Ovoj vrsti nasilja pripisujemo i emocionalno
nasilje manifestovano kroz manipulisanje oseanjima Zrtve, izazivanjem
osecaja krivice 1 kompleksa nize vrednosti (takvo nasilje pretrpelo je 12%
ispitanika, od-Cega su 8% devojcice). Socijalnim nasiljem okarakterisali smo
Sirenje lazi i drugih glasina, ¢emu je bilo izlozeno 14% ispitanih ucenika. Od
toga je 7% devojCica bilo zrtva iznoSenja raznih neistina. Kulturolosku
karakteristiku nasilja dobijaju svi oblici vredanja na verskoj i nacionalnoj
osnovi, a takvim prozivkama bilo je izlozeno 1% anketiranih uc¢enika.

Elektronsko vrsnjacko nasilje je savremeni, moderni oblik vrsnjackog
nasilja koji se realizuje pomocu sredstava masovne komunikacije koju
ucenici koriste preko interneta i mobilnih telefona u cilju ponizavanja,
diskreditacije, omalovazavanja i na druge naCine kako bi naneli Stetu
drugome. Za razliku od klasi¢nog oblika ispoljavanja vr$njackog nasilja, kod
elektronskog vrSnjackog nasilja anonimnost nasilnika je najceSce
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zagarantovana, odnosno tesko je otkriti njegov identitet, usled ¢ega nasilnik,
znajuéi za to, najcesce intenzivira nasilnicke aktivnosti. Retko se nasilnici
sami otkriju, otkrivaju¢i svoj identitet na pocetku ispoljavanja nasilnih
sadrzaja. Zrtva ne mora da bude korisnik interneta da bi bila izloZena
konstantno i kontinuirano elektronskom nasilju. Ova vrsta nasilja je pogubna
po Zrtvu jer moze da se §iri i umnozava i nakon $to ga sam napadac povuce ili
izbriSe.

Nasilje preko interneta, cyberbullying, predstavlja komunikacijsku
aktivnost cyber tehnologijom kojom su obuhvacene situacije kada je dete ili
tinejdzer izlozen napadu drugog deteta, tinejdzera ili grupe dece putem
interneta ili mobilnog telefona. Pocinitelji i Zrtve su naj¢eS¢e maloletnici.
,Bullyng je vrsta siledzijstva ili njegova podvrsta koja je skoncentrisana na
interpersonalne odnose pretezno u osnovnim i srednjim Skelama izmedu
samih uéenika i nastavnika, gdje je primarni na¢in komunikacije — nasilje, a
cilj — maltretiranje ili degradiranje zrtve u fizickom ili psihickom smislu
rijeci” (Pori¢, 2009 : 146).

Direktan napad dogada se kada maloletnik Salje uznemirujuce poruke,
ukrade ili promeni lozinku, objavi privatne podatke ili neistine, Salje
uznemirujuée slike, postavlja internetske ankete o zrtvi, Salje viruse na mejl
ili mobilni telefon, Salje nezeljenu postu na mail ili mobilni telefon, lazno se
predstavlja kao drugo dete.

Nasilje preko posrednika'dogada se kada pocinitelj napada zrtvu preko
trece osobe, koja toga najcesce nije svesna.

Zabrinjava podatak’ da.se veliki procenat ucenika uzrasta od 14 do 16
godina aktivno sluzilinternetom, izlazuci se tako brojnim opasnostima koje
vrebaju na drustvenim mrezama. Uz to, kod nasilja na internetu postoji snaga
pisane reci, jer Zrtva moZe svaki put ponovo procitati $ta je nasilnik o njoj
napisao i pisana rec¢ deluje konkretnije i realnije od izgovorene.

Poziv za prijateljstvo na drustvenim mrezama sa osobom koju ne
poznaje prihvatilo je 18% ucenika, a komuniciralo sa takvom osobom 5%
ucenika.

Poseban aspekt vrS$njaCkog nasilja na drustvenim mrezama su lazni
profili, koji omoguéavaju anonimnost nasilnika, a samim tim otezavaju
otkrivanje njegovog identiteta. Specificnost elektronskog vrsnjackog nasilja
vezana je za oznaCavanje (,tagovanje”) neprimerenih i neprikladnih
fotografija sa Zrtvinim imenom, ukoliko Zrtva ima svoj profil.

Seksualno nasilje podrazumeva svaki vid verbalnog, gestovnog ili
fizickog kontakta sa seksualnim sadrzajem sa ciljem uznemiravanja i
namernog nanos$enja fizickog ili dusevnog bola i sramote detetu ili tinejdzeru.
Povodi za nasilje su uglavnom beznacajni i najces¢e su u vidu prepirke,
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svade, ljubomore. Nisu zabelezeni slucajevi toga nasilja u Skolama koje su
ucesnici naseg istrazivanja.

Kada je re¢ o vremenu (kada se desavala neka vrsta nasilja), ispitanici su
odgovorili da se to deSavalo izmedu casova (11%) ili na putu prema kuci
(4%), odnosno kada su bez kontrole nastavnika. Takode, nasilje se CeSce
desava u ucionici ili u Skolskom dvoriStu nego pri posetama drugu ili
drugarici.

Jedan od oblika organizovanog nasilja svakako je tuca medu vr$njacima.
Najznacajniji faktori koji uzrokuju tucu kao oblik nasilja medu vr$njacima
su: porodica i1 porodi¢ni odnosi (nepostojanje roditeljske odgovornosti,
nedostatak ljubavi, poStovanja i samopoStovanja u porodici; preterana
kontrola dece; fizicko i emocionalno povredivanje dece; potcenjivanje,
netrpeljivost, ljubomora; prisustvo i podrzavanje nasilja u porodici; odsustvo
veze sa Skolom i druStvom); Skola, susedstvo, nedovoljna_integrisanost u
Skoli, ulica i sli¢ne grupe i institucije; grupna identifikacija sa nasilnickom
vrsnjackom grupom; patoloski i psiholoski ¢iniociy (mentalni poremecaji,
pretrpljeno nasilje, alkoholizam, prostitucija, narkomanija); prisustvo nasilja
u medijima (scene izrazitog nasilja u filmovima 1 na sportskim takmi¢enjima
u surovim borilackim vestinama).

Posledice fizickog nasilja su fizicke povrede (lakse telesne i teske telesne
povrede) i emocionalne povrede (strah, gnev, anksioznost, stres, depresija,
emocionalna ukoc¢enost).

Vr$njacko nasilje moze imati-brojne negativne psihosocijalne posledice i
posledice za psihicko zdravlje, kako Zrtve tako i pocinitelja nasilja. I Zrtva i
pocinitelj nasilja ispoljavaju psihicke probleme, samo §to su kod Zrtve nasilja
oni internalizovani,, a kod pocinitelja eksternalizovani. Deca Zrtve nasilja
imaju Sirok .spektarr zdravstvenih problema, naroCito psihosomatskih
(problem spavanja, ose¢aj napetosti, umor, vrtoglavica, sklonost depresiji,
anksioznost) (Gini, 2008; Menesini, 2009). Nasilnici ¢eS¢e ispoljavaju
probleme u.ponaSanju, agresivnost, poremecaj paznje, hiperaktivnost (Gini,
2008; Menesini, 2009).

Roditelji igraju veoma znacéajnu ulogu u stvaranju kapaciteta svoje dece
za uspostavljanje zdravih relacija sa drugima, pa i sa svojim vr$njacima. Oni
pruzaju deci sigurnu bazu koja im omogucava da veruju drugima, da svojim
ponasanjem i stavovima uce decu socijalnim veStinama i vrednostima,
nenasilnom razreSavanju konflikata, odnosu prema drugima sa postovanjem,
zadrzavanju samokontrole, toleranciji na razli¢itost, ose¢anju za pravdu.

Prema teoriji Olveusa (2008), porodica uti¢e na pojavu nasilnistva kod
dece preko Cetiri faktora:
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— roditeljska toplina: deca roditelja koji su emotivno neosetljivi na
detetove potrebe i koji pruzaju malo emotivne podrske, paznje i
zanimanja za dete, CeSCe su neposluSna, agresivna i pokazuju
probleme u ponaSanju;

— roditeljski nadzor: deca kod kojih roditelji ne uspostavljaju jasne
granice u odnosu na nasilnicko ponaSanje prema vrSnjacima i
odraslima povecavaju detetovu agresivnost, a time i opasnost od
nasilnog ponasanja;

— telesno kaznjavanje i nasilni emocionalni izlivi od strane roditelja
povecavaju nivo nasilja deteta; u ovakvim porodicama nasilno
ponasanje dece i adolescenata se objasnjava kao nauceno ponasanje;

— temperament deteta: deca koja teze prihvataju-modele vaspitanja
imaju vise problema u ponasanju.

Drustveno-ekonomski uslovi u porodici (obrazovainivo roditelja, visina
prihoda, standardi stanovanja) nisu povezani sa nivoom vrsnjackog nasilja.
Nasilnih i nenasilnih u€enika ima u svim drustvenim slojevima, a isto vazi i
za ucenike koji su zrtve (Menesini, 2009).

Iako u teorijama postoje stereotipi da su uglavnom decaci oni koji vrse
nasilje, utvrdili smo da to mogu biti“i devojCice. Prema rezultatima
istrazivanja, za opciju decaci_su nasilnici izjasnilo se 22%, a za opciju
devojcice su nasilnici izjasnilo se 16% ispitanika.

Od zajednickih osobina koje su tipicne za nasilnike izdvajamo: ne
postuju ni odrasle osobe,.imaju nizak kulturni nivo, nasilni su i prema
decacima i prema devojcCicama. Od zajednickih osobina tipi¢nih za decu Zrtve
izdvajamo najfrekventnije odgovore: Cesto su to veoma inteligentna deca,
mirna deca, srameZljiva deca. Na pitanje zasto nisu prijavili nasilje, ucenici
su odgovorili: da nisu Zzeleli da se mesaju (10%), da nisu znali ko je kriv
(8%),.da su se bojali (12%).

Suzbijanje i prevencija vr$njackog nasilja

Da bi se sprecilo vrinjacko nasilje medu decom u Skolskom okruzenju,
potrebna je ,,dobra komunikacija nastavnika, stru¢nih saradnika, roditelja i
ucenika, eliminacija stereotipnih kvalifikacija u pogledu polnih, starosnih,
socijalnih i1 drugih pripadnosti; izbegavanje podsticanja takmicarskog
ponasanja medu decom; osmisljavanje kodeksa ponaSanja; osmisljavanje
aktivnosti kojima bi se manje popularni ucenici izvukli iz socijalne izolacije;
poducavanje dece o neagresivnom ponasanju, bogatstvu razlicitosti, polnoj,
verskoj i nacionalnoj toleranciji” (Galtug, J. 1990). Zato je teziSte usmereno
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ka razvoju socijalnih vestina, a posebno ka razvoju kvalitetne komunikacije u
reSavanju konflikata.

Jedan od vidova dobre prakse jeste medijacija u Skoli. Ovaj nacin
reSavanja konflikata podrazumeva trecu stranu koja se javlja u ulozi
posrednika izmedu sukobljenih strana. U konstruktivnom razgovoru,
medijator omogucava da strane u sukobu slusaju jedna drugu, da pokusaju
pronaci reSenje mirnim putem, uz obostranu saglasnost i zadovoljstvo.

Skola, kao mesto gde deca organizovano zajedno provode najvise
vremena u toku dana, treba da preuzme primarnu ulogu u prevenciji i zastiti
dece od nasilja. Stalna komunikacija izmedu Skole i roditelja, roditelja i
deteta postavlja se kao imperativ. Primena savremenih sredstava (kamere,
Skolski policajac) ima znaCajan preventivni uticaj na.-pojavu’ vr$njackog
nasilja.

Pravilnikom o protokolu postupanja ustanove/u odgovoru na nasilje,
zlostavljanje i zanemarivanje (,,S1. gl. RS”, br. 30/2010)u slu¢aju vr$njackog
nasilja propisane su preventivne mere i interventne aktivnosti, pri cemu je
prevencija veoma znacajna faza.

Ne sme se zanemariti ni porodica, osnovna celija drustva, ¢ija je uloga u
sticanju dobrih navika i u pravilnom wvaspitanju deteta nemerljiva i
nezamenljiva. Sklonosti i navike kojedete stiCe u porodici umnogome
opredeljuju njegovo ponasSanje.

Kada vr$njacko nasilje dostigne Sire razmere, neminovno je ukljucivanje
socijalne sluzbe ili policije u preduzimanju odgovaraju¢ih mera, kao i u
otklanjanju pogodujucih okelnosti za Sirenje raznih oblika vr$njackog nasilja.
Takode, znacajna pomoc¢iu resavanju problema vr$njackog nasilja ocekuje se
od zdravstvenog sektora, ali 1 od ostalih subjekata drustva kao $to su mediji,
nevladine i religijske organizacije.

Zaklju¢na razmatranja

Drustvene promene u poslednjih dvadeset godina u nasoj zemlji svakako
utiCu 1 na promene ponaSanja pojedinca. Razoblicavanje drustvenih normi,
zaoStravanje socijalnih razlika, povec¢an obim prikazivanja nasilja u
medijima, podstrekivanje agresivnosti na druStvenim mrezama uti¢e na
prihvatanje nasilja kao normalnog nadina ponasanja. Deca koja vrse
vr$njacko nasilje u svom ranom detinjstvu loSe navike ponasanja prenose u
buduénost, te tako antisocijalni duh odmalena vlada u njima. Cesto roditelji
ignoriSu ¢udno ponaSanje svoga deteta misle¢i da se radi o prolaznoj fazi
odrastanja. VrSnjacko nasilje najceS¢e krece od igre, ali kada se primete
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¢udna ponasanja deteta, onda mu treba posvetiti viSe paznje da bi se na vreme
onemogucio prelazak nasilnickog ponasanja u naviku.

Nasa drzava, kao potpisnica Konvencije o pravima deteta, ima
medunarodnu i ustavnopravnu obavezu zastite dece od nasilja, zanemarivanja
i zlostavljanja. Da bi se prevaziSsao problem nasilja, potrebno ga je
identifikovati u ranoj fazi i delovati blagovremeno kako bi se izbegle
posledice.

Uspostavljanjem takvog sistema doprinelo bi se o¢uvanju bezbednosti
ucenika.
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IDENTIICATION OF PEER VIOLENCE OF THE STUDENTS OF UPPER PRIMARY
SCHOOL AGE

Sumamry: Ability to recognise peer viloence ang its categorisation offers different
possibilities of correct procedures and even preventions of possible violence. Considering this,
the aim of the reserch in primary schools was to study the levele of percievng and
undersanding of different forms of violence and its presence within school population. The
research was conducted in three primary schools in Belgrade, in the school year 2015/2016.
The sample includes students of the upper grades of the primary school (seventh and eighth
grade), and the total number is 450 respondents. Questionnaire was applied in the research.
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The reuslts of the research showed that there are all sorts of violence except sexual volence
and very often this kind of behaviour is vomprehended as the acceptable one, and there is no
clear border between acceptable and unacceptable behaviour as well as between culturaland
non-cultural.

The shown results point at the conclusion that it is needed at the lower school age (as
well as in the pre-school age) to point at the possiblities of early perception of different
aspects of violence in the initaial phase with the aim of preventing its further escalation.

Key words: peer vilonece, physical visolence, verbla iolence, students, primary school.

NAEHTUOUKALINA CPEON VHALLIXUCA CTAPLLEIO HAYAIIbHOIrO BO3PACTA
HACUNNA CBEPCTHUKOB

Pe3stome: CriocoOHOCTb Pacrio3HaTe HACUIINE CBEPCTHUKOB M €r0 XapaKTepUCTHKY,
[8EeT pasHble BapUaHTbl HEA/IEXALYEro JIeYeHUs U [axe. pegoTBpaLYeHus camoro
BO3MOXXHOIO Hacusinsi. B 3ToV CBA3Y, B HAYA/IbHBIX LKOIAX; MbITIPOBESIN UCCIIE40BaHNE,
C L{IBI0 U3YYNTD YPOBEHB BOCTIPUSATUS U [TOHUMAHNS PASSTNYHBIX QOOPM HACUITNS, 8 TAKXE
€ro Hasm4us1 cpean y4aLymxcs. ViccrieqoBaHne rnpoBo4nIIoCh B TPEX HA4Ya IbHbIX LIKO/IAX B
bersrpage B 2015-2016 y4yebHom rogy. Bblbopka cOCTOSA U3 yHaLYNXCS BbICLUNX K/TACCOB
HaYasibHOV LKOJIbI (CE4bMOro M BOCbMOro), MTOro 450 pecrioHgeHToB. ViccriegoBarne
npoBoANIIOCH MyTeM ornpoca. PesysibTaTkl UCCIIE[0BaHNS I04TBEPANIN HASINYNE BCEX
QPopM Hacusins cpeau yHalynxcs, 3a UCKITIHEHUEM CEKCYa/IbHOIro HACU/INS, TaKXe, YTO
yyawmecs 4acto NGeHTUGUUNPYOTCSA C [IPNeMIIEMbIM 4J15 YHEHNKA I0BELEHNEM U YTO
rpannLbl - Mexqy L4OnyCTUMBIM U HEAOMAYCTUMBIM, Ky/IbTYPHbIM U  HEKYJIbTYPHBIM
[10BEJEHNEM HE HETKO yCTAHOBJIEHMI.

Pe3syribTatbl TAKXE PEeKOMEHAYIOT, HTO B M/IG4LIEM LIKO/IbHOM BO3PACTE (Takxe B
JOLIKO/IbHOM) C LE/IbIO IPEJOTBPALLEHNS U B A[ASIbHEMLIEM - ICKanauyun Hacuims,
HEOo6X0AMMO yKa3bIBaTbwHA BO3MOXHOCTb PAHHEro BbISIB/IGHNUS pPas/inydHbiX opm
Hacwmsl Ha nx Ha4asabHom arare.

Krroyesble ¢/1i0Ba; . Hacusime CBEepPCTHUKOB, (f)MSMLIeCK oe Hacusime, cJioBecHoe
Hacusine, ydalyuecs, HadasibHas LWKoJsia.

Datum kada je urednistvo primilo ¢lanak: 11. 9. 2017.
Datum kada je uredni$tvo konacno prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 20. 9. 2017.
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VASPITACI U ZATVORU - OD STRUCNOSTI
DO PRIUCENOSTI!

Rezime: Vaspitanje i obrazovanje maloletnika na izvrSenju vaspitnih mera i
kazne maloletnickog zatvora podrazumeya vaspitaca obrazovanog i osposobljenog
za rad u specificnim uslovima. Promene odnosa maloletnika prema drustvu i
delinkventnom ponasanju trebalo bi da se ostvaruje razlicitim postupcima u okviru
tretmana, ali praksa pokazuje da za.ovaj rad nije dovoljno zainteresovana ni strucna
ni naucna javnost.

Na osnovu analize' podataka Uprave za izviSenje krivicnih sankcija o
zaposlenima u VPD._Krusevac i KPZ Valjevo, pokusali smo da odgovorimo na
pitanja: ko sve obavlja posao vaspitaca, koje je inicijalno obrazovanje osoblja
zaposlenog u sluzbama za tretman i obuku i uposljavanje, da li vaspitaci imaju
kompetencije_za specifican rad sa osudenicima koji se nalaze u ustanovama za
maloletnike. Rezultati ukazuju na obrazovnu neadekvatnost vaspitaca, a zadatak
ovog rada je.da ukazemo na neodgovarajuce uslove i moguce puteve za njihovo
resavanje. Problem nije toliko u normativnim reSenjima koliko u pogresnoj
percepciji znacaja i uloge vaspitno-obrazovnog rada s maloletnicima, a time i
Strucnosti vaspitaca.

Kljucne reci: maloletnici, vaspitaci, vaspitne mere i maloletnicki zatvor,
kompetencije.

! Rad je nastao u okviru projekta ,,Kriminal u Srbiji: fenomenologija, rizici i moguc¢nost
socijalne intervencije” (broj 47011), koji finansira Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja Republike Srbije.
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Vaspitaci u zatvoru — od strucnosti do priucenosti

Uvod

Visoki zidovi, teSke kapije, stara i nehigijenska arhitektonska resenja i
spoljasnje obezbedenje prvo su o ¢emu se razmislja kada se pomenu uslovi u
zatvorima. Medutim, osoblje svih sluzbi u KPZ-u i zatvorenici kljucni su
faktori koji ¢ine Zivot u zatvoru (ne)podnosljivim. U javnosti, ali i u strucno-
naucnim raspravama o izvrSenju krivicnih sankcija, ¢esto se zaboravlja na
zaposlene, pogotovo u sluzbama za tretman, koji dobar deo Zivota provode
iza zatvorskih zidova, pokuSavajuc¢i da, bar nekima, vrate zivotna uporista i
izmene ,kriminalni sistem vrednosti” u skladu sa drustveno_prihvatljivim
ponasanjem.

Prenaseljenost zatvora u svetu i kod nas, porast recidivizma i nasilnih
krivicnih dela ukazuje na to da ni najstroze kazne kroz istoriju nisu imale
uspeha u smanjenju kriminaliteta. Izostanak [tretmana. prilagodenog
potrebama zatvorenika i organizovanog na profesionalan nacin neizbezno
jaca represivnu ulogu zatvora. Poznato je da nijedan oblik tretmana uzet kao
jedini, ma koliko popularan i savremen bio, nije podjednako efikasan kod
svih pojedinaca i u svim okolnostima. Surovost kazne i nepovoljni uslovi u
zatvoru mogu biti uspesni samo u degradiranju licnosti zatvorenika. Tretman,
a u okviru njega vaspitno-obrazovne delatnosti kao klju¢ni Cinilac, trebalo bi
da ublazi posledice loSih strana zatvaranja i da probudi potrebu za drugacijim
zivotom osudenika. Zatvaranje ne zna¢i samo liSenje slobode nego i
ograni¢avanje mnogih drugih prava, Sto deprimira zatvorenike i ugrozava
ljudsko dostojanstvo.

Nije naodmet podsetiti se A. S. Makarenkove’ Pedagoske poeme i
Zastave na kulama, te njegovog prevaspitaCkog veruju u poverenje i
postovanje liénosti 'maloletnih besprizornika 1 pretpostavku da svaki
prestupnik nosi u sebi klicu dobroga i da ih treba (pre)vaspitavati Zivotom i
radomru Kolektivu. Svoj vaspitacki kredo proverio je u kolonijama ,,Maksim
Gorki” 1 ,,Perzinski”, u kojima je maloletnim prestupnicima vratio veru u
zivot vaspitavsi ih kao visoko moralne osobe (Knezi¢, 2014). Makarenko je
pokazao da priroda, porodica i Zivot ne stvaraju toliko ,,rdavog” maloletnika
koga valjano vaspitanje, obrazovanje i rad ne moze uciniti boljim. U
stradalnickom iskustvu prestupnika postoje i iskre nade, koje dobar vaspitac
moze raspiriti.

Da zatvori i dalje ne bi bili jedino ,,... nemilosrdne $kole, sumorne
radionice...” (Fuko, 1997: 261) ili ,rasadnici” profesionalnih kriminalaca,

2 Anton Sejmonovi¢ Makarenko (1888-1935) je sovjetski pedagog koji je razradio niz
pedagoskih ideja iz svog iskustva u vaspitnom radu s maloletnim prestupnicima.
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neophodno je vise paznje posvetiti vaspita¢ima (njihovom ugledu, polozaju i
struénim kompetencijama) preko ¢ijih ,leda se prelamaju” teski poslovi
prevaspitanja, gde nauka, zakon i praksa nemaju dovoljno dodirnih tacaka.
Krilatica da ,,vaspita¢ treba da bude vaspitan” postala je koliko istroSena
toliko i istinita. Stavi$e, takozvani rad na sebi temeljna je odnosno ontoloska
odrednica i imperativna obaveza svake ljudske jedinke — ne samo zaposlenih
na poslovima zatvorskog vaspitaca. Sve je to lepo, ali ne i dovoljno ako su
vaspita¢i marginalizovani i sluze zatvorskoj upravi da formalizuje odluke
koje su unapred doneli da bi se dobili sitni bodovi od rukovodilaca (Krstic,
2013). Medutim, oni koji na bilo koji nac¢in mare za strucnost obrazovne
struke vaspita¢a ne mogu samo slegati ramenima i bespomo¢no odustajati od
posla kojim treba da se bave. Zaklanjanje iza zavesa bilo kojih (ne)prilika
samo je izraz vlastite nemo¢i ulaZenja u polje sopstvenih iskusenja. Ne da li,
nego kako se izboriti sa problemima stru¢nosti i/ priuc¢enosti vaspitata u
zatvoru — prvorazredni je ispit pedagoske i andragoske.nauke i struke.

Zakonska reSenja: svrha vaspitnih mera i’ kazne maloletni¢kog zatvora

Oni koji na bilo koji nac¢in — naucno-teorijski, profesionalno-strucni ili
prakticni brinu o sudbini lica li§enih “slobode upuceni su na zakonska
odredenja nacina postupanja prema njima. U sistemu za izvrSenje krivi¢nih
sankcija u Srbiji postoje dve ustanove za maloletnike: Vaspitno-popravni
dom (VPD) u Krusevcu i Kazneno-popravni zavod (KPZ) u Valjevu, koje u
ovom radu uslovno nazivamo zatvori. U Krusevac se upucuju maloletna lica
(od 14 do 18 godina) kojima je izreCena vaspitna mera u trajanju od Sest
meseci do Cetiri godine. U Valjevu se nalaze stariji maloletnici (od 16 do 18
god.) i mlada punoletna lica (do 23 god.) na izvrSavanju kazne maloletnickog
zatvora.

Zakon o izvrSenju krivicnih sankcija i Zakon o maloletnim izvrsiocima
krivicnih dela i krivicno pravnoj zastiti maloletnih lica (u daljem tekstu:
Zakon) ureduje izvrSenje kazne zatvora u Srbiji. Zakone prati i Pravilnik o
tretmanu, programu postupanja, razvrstavanja i naknadnom razvrstavanju
osudenih lica 1 Pravilnik o kuénom redu kazneno-popravnih zavoda i
okruznih zatvora, kojim se blize odreduje sprovodenje tretmana od strane
Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija. Uz navedene pravilnike, za ostvarenje
tretmana u zatvorima danas bitne su i sledece strategije: Strategija razvoja
sistema izvrSenja krivicnih sankcija u RS (2013-2020), Strategija za
smanjenje preopterecenosti smestajnih kapaciteta u zavodima za izvrSenje
krivicnih sankcija u RS u periodu 2010-2015 1 Nacrt strategije za socijalnu
reintegraciju i prihvat osudenih lica za period 2012-2015. U obe ustanove se
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organizuje osnovna §kola po programu za obrazovanje odraslih i stru¢no
osposobljavanje. Pored organizovanog slobodnog vremena u ustanovama,
postoje dodatni programi koji se realizuju kroz grupni oblik rada i za njih su
odgovorni sluzbenici tretmana: prevencija i odvikavanje od alkohola i PAS;
razvijanje socijalnih vestina; grupna porodi¢na terapija, programi pripreme za
zivot po izdrzanoj kazni, aktivno trazenje posla; HIV projekat; trening
zamene agresije i stanovanje, odevanje i ishrana (GodiSnji izveStaj 2013
UIKS).? To su sluzbeni podaci, nisu nam poznata nauéna istrazivanja koja bi
posvedocila njihovu postojanost u praksi.

Podseti¢emo na neke odredbe iz Zakona koje se odnose na svrhu liSenja
slobode maloletnika, iz koje se najbolje vide zaduzenja i poslovi sluzbe za
tretman i obuku. Clan 10 odreduje svrhu vaspitnih, mera i kazne
maloletnickog zatvora: ,,U okviru opste svrhe krivicnih samkcija (¢lan 4
Krivicnog zakonika), svrha krivicnih sankcija prema maloletnicima je da se
nadzorom, pruzanjem zastite i pomoci, kao i obezbedivanjem opsteg i
strucnog osposobljavanja, utice na razvoj i jacamje licne odgovornosti
maloletnika, na vaspitavanje i pravilan razvoj. njegove licnosti, kako bi se
obezbedilo ponovno ukljucivanje maloletnika u drustvenu zajednicu. Svrha
maloletnickog zatvora je, pored svrhe iz \stava 1 ovog clana, i vrSenje
pojacanog uticaja na maloletnog ucinioca’ da ubuduce ne vrsi krivicna dela,
kao i na druge maloletnike da ne vrse krivicna dela.” (Zakon, 85/05).

Odreduju¢i svrhu vaspitnih mera 1 kaznjavanja maloletnika zakonodavac
se hvata u kosStac s najvaznijim vaspitno-obrazovnim problemima:
promenama ponasanja (ne,samo nha kognitivnom nego i na konativhom i
afektivnom delu liénosti). Bojimo se da vaspitanje i rad na uspeSnom
ukljucivanju maloletnika u drustvenu zajednicu zavrSava najve¢im delom u
koricama zakonai pravilnika. I takozvanim stru¢nim i priuc¢enim vaspita¢ima
zivot u ovim ustanovama namece realnost (zakonska i fizicka) koju treba
svakodnevno Zziveti i ocekivati da prestupnike ,,privedu samim sebi” i Zivotu
bez novih prestupa. Da bi zakonske odredbe postale sastavni deo vaspitno-
popravnih, i kazneno-popravnih ustanova, neophodna je najSira podrska
zaposlenima u tim institucijama. Zapravo, od usmerenosti samo na
kaznjavanje i represiju trebalo bi se okrenuti na pozitivne strane maloletnika i

3 0d 12 oblasti razvoja sistema izvrenja krivicnih sankcija Uprava za izvrenje krivi¢nih
sankcija je do 2020. godine izdvojila tri aktivnosti koje se odnose na obuke i stru¢no
osposobljavanje: uspostavljanje novih programa tretmana obuke i stru¢nog osposobljavanja za
osudena lica; uspostavljanje posebnih programa za posebno osetljiva lica i i osavremenjivanje
obuke i struénog usavrsavanja.
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prihvatiti promene u programima tretmana i naCinu postupanja. A to mogu
samo stru¢ni kadrovi.

Jedna od vaspitnih mera o kojoj je re¢ u ovom radu jeste upucivanje u
vaspitnu ustanovu, upuéivanje u vaspitno-popravni dom, upucéivanje u
posebnu ustanovu za leenje i osposobljavanje. Zavodske mere izricu se
prema maloletniku prema kome treba preduzeti trajnije mere vaspitavanja,
lecenja i osposobljavanja uz njegovo potpuno odvajanje iz dotadasnje
sredine, radi vrsenja pojacanog uticaja na maloletnika. Zavodske mere izricu
se kao poslednje sredstvo i mogu trajati, u granicama odredenim ovim
zakonom, samo koliko je potrebno da bi se ostvarila svrha vaspitnih mera
(¢lan 11 Zakona 85/05). Upucivanje u vaspitno-popravni dom propisano je u
Clanu 21: Sud ce izre¢i meru upucivanja u vaspitno-popravni dom
maloletniku prema kome, pored izdvajanja iz dotadasnje sredine, treba
primeniti pojacane mere nadzora i posebne strucne programe vaspitavanja.
Pri odlucivanju da li ée izrec¢i ovu meru sud c¢e posebno uzeti u obzir raniji
Zivot maloletnika, stepen poremecaja ponasanja, tezinu i prirodu ucinjenog
krivicnog dela i okolnost da li je prema maloletniku ranije bila izrecena neka
krivicna ili prekrsajna sankcija.

Kaznjavanje starijih maloletnika i upuéivanje u kazneno-popravni dom
odredeno je slede¢im ¢lanovima Zakona:

Starijem maloletniku koji_je ucinio krivicno delo za koje je zakonom
propisana kazna zatvora teza od pet godina, mozZe se izreci kazna
maloletnickog zatvora ako zbog~visokog stepena krivice, prirode i teZine
krivicnog dela ne bi bilo opravdano izreci vaspitnu meru (¢lan 28).

Maloletnicki zatvor me moze biti kraéi od Sest meseci ni duzi od pet
godina, a izrice se.na.pune godine i mesece. Za krivicno delo za koje je
propisana kazna zatvora dvadeset godina ili teza kazna, ili u slucaju sticaja
najmanje dva krivicna dela za koja je propisana kazna zatvora teza od deset
godina, maloletnicki zatvor moze se izreéi u trajanju do deset godina (¢lan
29).

Osudenim maloletnicima tokom izdrzavanja kazne omogucuje se:
obrazovanje, strucno i radno osposobljavanje za zanimanje prema njihovim
sposobnostima, sklonostima i dotadasnjem skolskom i radnom angazovanju,
u skladu sa mogucnostima kazneno-popravnog zavoda. Osnovu postupanja
sa osudenim maloletnicima cini ukljucivanje u vaspitno korisno radno
angazovanje uz odgovarajucu naknadu, omogucéavanje i podsticanje veza
maloletnika sa drustvom izvan zavoda putem pisama, telefonskih razgovora,
primanja poseta, odsustva i dr., kao i ukljucivanje u sportsku, kulturnu,
umetnicku, zabavnu aktivnost i osiguravanje uslova za vrSenje verskih
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obreda. Strucna lica koja sprovode tretman maloletnika moraju posedovati
posebna znanja iz oblasti pedagogije, psihologije i penologije (¢lan 138).

Iz navedenih normativnih odredbi vidi se da upuéivanje u vaspitno-
popravni dom i kazneno-popravni zavod zauzima posebno mesto u drzavnoj
reakciji na maloletnicku delinkvenciju. Zakonskim odredbama gotovo da se
nema Sta dodati samo se bojimo da je uspeh tih mera nemoguce sagledati bez
realnih uslova u kojima se one ostvaruju: neodgovarajuca arhitektonska
reSenja, zastarelost opreme 1 programa tretmana, nedovoljan broj i
neadekvatna osposobljenost zaposlenih... Zatvor je ustanova tzv. totalnog
tipa, gde su osudenici 24 sata pod nadzorom i gde su gotovo sve aktivnosti
organizovane po strogo odredenim pravilima. Stroga hijerathija uloga vlada i
za osoblje koje je neretko usmereno na kaznjavanje' a ne.na tretman i
pozitivne strane osudenika. Zadatak zaposlenih jeste da obezbede sigurnost i
zaStitu za drustvo, ostale osudenike i osoblje od-opasnih ucinilaca krivi¢nih
dela, ali i obezbedivanje tretmana koji ¢e omogucitiiosudenicima efikasniju
integraciju nakon izdrzane zatvorske kazne,

Sluzbe koje postoje u srpskim zatvorima propisane su Zakonom o
izvr§enju krivicnih sankcija Republike Srbije.U zavodima mogu postojati
sledece sluzbe:

1) sluzba za tretman;

2) sluzba za obezbedenje;

3) sluzba za obuku i uposljavanje;
4) sluzba za zdravstvenu zastitu;
5) sluzba za opste poslove.

Za dva ili vise'zavoda mogu se obrazovati zajednicke sluzbe (¢l. 19).

Naves¢emo samorzadatke Sluzbe za tretman propisane ¢l. 20 ZIKS-a i
Sluzbe za obuku i uposljavanje (¢l. 23), ne umanjujuci znacaj i ulogu ostalih
zaposlenih u zatvoru.

Sluzbar.za tretman procenjuje individualne potrebe, kapacitete za
promenu i,stepen rizika osudenog za ponavljanje krivicnog dela, utvrduje i
sprovodi individualizovani program postupanja i primenjuje metode i
postupke u cilju ostvarivanja individualne prevencije.

Sluzba za tretman utvrduje program postupanja prema osudenom,
uskladuje rad ostalih sluzbi i drugih ucesnika u sprovodenju programa i
obavlja druge poslove odredene ovim zakonom.

Sluzba za obuku i uposljavanje obucava osudene za rad, organizuje
njihov rad i obavlja druge poslove odredene zakonom, saglasno programu
postupanja prema osudenom.
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Malo je reé¢i da slozeni zadaci navedenih sluzbi u Zakonu zahtevaju
osposobljen kadar, makar ga zvali jednim imenom - vaspitaci. Zbog
specificnosti zatvorske sredine i ogranicenja pod kojima se odvija rad
navedenih sluzbi, posao vaspitaca zahteva dodatne psiholoske, pedagoske,
andragoske, penoloske pripreme i stalnu podrsku u osposobljavanju
vaspitaca. MoZe se posumnjati u adekvatnu pripremu vaspitaca tokom
formalnog obrazovanja* za podruéje praktiénog vaspitno-obrazovnog rada u
tretmanu zatvorenika. Bez integralnog jedinstva inicijalnog obrazovanja i
celozivotnog struc¢nog razvoja vaspitac¢a, ne moze biti efikasnog rada ni u
jednom podru¢ju, pogotovo ne u nepredvidljivoj i po mnogo cemu
kompleksnoj praksi u penalnim ustanovama. Pitanje je da./li. se tokom
bazi¢nog obrazovanja razvijaju kod studenata (buduc¢ih vaspitaca u zatvoru)
one kompetencije koje ¢e im omoguciti snalazenje u slozenim uslovima rada
sa osudenickom populacijom. I ne samo sa osudenicima nego i'sa porodicom,
lokalnom zajednicom itd. u cilju $to uspes$nije‘reintegracije po izvrSenju
zatvorske kazne. Nije svejedno koji su fakultet zavr§ili vaspitaci i da li su i
koje edukacije imali posle inicijalnog obrazovanja. Priucenost i improvizacija
ni u jednom poslu ne moze da zameni obrazovanje za struku. A da je posao
zatvorskog vaspitaca na marginama, ne samo struke nego i nauke, pokazuje i
oskudna literatura.

Obrazovanje i strué¢no osposobljavanje su sastavni deo tretmana koji je
propisan Zakonom. Tretman:'osudenika zasnovan na obrazovanju, obuci i
uposljavanju trebalo bi da imawnajviSe Sansi za uspeh jer bi istovremeno
ispunio tri zadatka: ,jpripremio” osudenika za zivot po isteku kazne;
obezbedio bolje funkcionisanje zatvora i ispunio svrhu zatvorske kazne — da
osudene osobe viSe me cCine krivicna dela. Na to upucuju i rezultati
istrazivanja. Qdgovoriti na izazove obrazovanja u zatvorima, bar za
motivisane polaznike, pretpostavlja otvaranje ovih institucija prema svetu i
planiranu/pripremu za zivot van zatvora. Programi za osudenike trebalo bi da
se usmere.na razvijanje vestina i kompetencija za zapoS$ljavanje, ali i
razvijanje.vestina i sticanje znanja za funkcionisanje u drustvu, porodici,
radnom mestu i sl. (Knezi¢, Savi¢, 2013). Recidivizam opada upravo kada su
edukativni programi kreirani tako da razvijaju socijalne vestine, podsticu
umetnicko izraZzavanje i usvajanje tehnika i strategija za regulisanje vlastitih
emocija navodi Ripli (Ripley, 1993). Ovaj autor takode istice vaZnost

4 Fakulteti koji se navode u konkursima za radno mesto vaspitaca u zatvoru su: Fakultet za
specijalnu edukaciju i rehabilitaciju — smer za prevenciju i resocijalizaciju, Fakultet politickih
nauka — smer za socijalni rad, Filozofski fakultet — psihologija, sociologija, pedagogija i
andragogija i Uciteljski fakultet.
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moralnog obrazovanja i razvijanja kritickog misljenja i reSavanja problema u
edukativnim programima. Ucestvujuci u ovakvim programima zatvorenici na
produktivan nacin koriste vreme provedeno u zatvoru, a usvajanje novih
vestina doprinosi njihovom ose¢anju samopostovanja i postignuca.

Postavlja se jedino pitanje da li broj i stru¢nost zaposlenih u tim
sluzbama moze na efikasan nacin ,,odraditi” zadatke propisane zakonom i
Pravilnicima. Po IzveStajima Helsinskog odbora za ljudska prava u Srbiji
(2010) 1 zastitnika gradana (2013) mnogo je problema vezanih za uslove rada
na prevaspitavanju i reintegraciji, u ovom sluc¢aju maloletnika. Poseban
problem u realizaciji tretmana i u vaspitno-
-popravnom domu i u kazneno-popravnom zavodu predstavljaju maloletnici
koji se nalaze u zatvorenim odeljenjima odnosno u Odeljenju pojacanog
nadzora. Njima je potreban intenzivan vaspitni tretman, a oni vreme provode
izolovani od ostalih bez moguénosti uklju¢ivanja /u obrazovne, slobodno-
vremenske i radne aktivnosti. Zabrinjavajuci je podatak:/da ¢ak 80—90 odsto
mladih ne obilaze njihove porodice. Ucesée u pojedinim aktivnostima
predstavlja pre izuzetak nego pravilo, u njih je ukljucen mali broj osudenih i
nije obezbeden kontinuitet rada. Vaspitni rad je za ovu kategoriju osudenih
viSe nego potreban navodi se u [zvestajima.

Ko sve obavlja posao vaspitaca

Svaka rasprava o obrazovej strukturi vaspitackog kadra u kazneno-
popravnim zavodima u/sebi sadrzi kao polaznu osnovu pokusaj definisanja
osnovnog pojma — vaspitac. Re¢nicki gledano vaspita¢ je: educator, teacher,
le maitre, educateur; Lehrer, Erzieher; odgajatelj — u najSirem smislu, to je
osoba koja vaspitava: Medutim, profesionalnu funkciju vaspitata mogu
obavljati samo. osobe koje su stekle opste, stru¢no i pedagosko-psiholosko
obrazovanje da planiraju, programiraju, poti¢u, usmeravaju rad i vrednuju
vaspitne rezultate (Pedagoska enciklopedija, 1989: 137). Ovde ¢emo se
ograniéiti'na navedeno odredenje, ne ulaze¢i u nabrajanje brojnih definicija
vaspitanja i obrazovanja, a time i vaspitackog profila kadrova.

Lako je uociti da je odredenje profila vaspitaca u KPZ-u, kada se koristi
u najSirem ali i najneodredenijem smislu, toliko Siroko da ga nose i oni
kojima to ne pripada. Pod pojmom vaspitac®, u zatvorskom sistemu Srbije

> Dobar primer konfuznosti i neselektivnosti opisa poslova radnog mesta vaspitata
prepoznatljiva je iz jednog konkursa objavljenog za to radno mesto: obavija individualni
vaspitno korektivni rad, grupni i kolektivni rad sa osudenim licima, vrsi planski i sistematski
uticaj na otklanjanje asocijalnih i antisocijalnih stavova kod osudenih, podstice osudene na
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podrazuma se visokoobrazovani stru¢njak koji neposredno radi sa
osudenikom na realizaciji vaspitno-korektivnog programa. Uslovi za
obavljanje poslova vaspitaca su: zavrSen Fakultet za specijalnu edukaciju i
rehabilitaciju — smer za prevenciju i resocijalizaciju, Filozofski fakultet
(grupa pedagogija, psihologija, sociologija), U¢iteljski fakultet ili Fakultet
politi¢kih nauka — smer socijalna politika (Stevanovié, 2010: 280). Citajuéi
literaturu posvecenu izvrSenju kriviénih sankcija, ne nailazi se na dovoljno
podataka o znacaju i ulozi vaspitaca. Izgleda da se njihovom trudu ne pridaje
zasluZen znacaj ili se samouvereno misli da njihov posao moze obavljati bilo
ko, jer o njemu svi znaju sve. Lako ga je potceniti. Bolje je zapitati se da li
svi vaspitaci zasluzuju da nose to ime. Nije lako osposobiti maloletnika da
svojevoljno postuje pravila i vrednosti drustva koje ga je liSilo slobode,
porodice, autonomije itd., ni s najboljim stru¢njacima niti uz najadekvatnije
programe. Ocekivano je da je ,nadleznost” vaspitaca u institucionalnom
tretmanu najsigurnija karika u lancu od koje bi _maloletnici trebalo da imaju
korist nakon izlaska iz zatvora, ali i dok su u njemus Delotvornog tretmana:
upoznavanja licnosti osudenika, programa/postupanja, obrazovanja, obuke,
uposlenja, grupnih i individualnih oblika rada i organizovanja slobodnog
vremena nema bez obrazovanog kadra. Neizbezno je zapitati se da li
vaspitaci poznaju specificne metode i tehnike prilagodene procesu ucenja i
obrazovanja odraslih, da 1i su spremni i otvoreni za ucenje i primenu novih
metoda i stilova ucenja, da li su osposobljeni, i ako jesu da li su oni ukljuceni
prilikom odabira maloletnika za'esposobljavanje, obucavanje i rad. Navedena
pitanja su retoricka, odgovori na njih zahtevaju ozbiljna naucna istrazivanja.

Da poslenici sa podrucja te aktivnosti u penalnim ustanovama ne uzivaju
»-mo¢ 1 ugled”, Cesto,govore vaspitaCi istraziva¢ima penalnih ustanova.
Recima jednog vaspitaca sa dugogodisnjim iskustvom u KPZ-u treba
verovati kad kaze da uz nedostatke jasnog profesionalnog identiteta profesije
zatvorskog vaspitaCa na marginalizaciju Sluzbe za tretman uticu mnoge
(ne)vidljive.podele koje se godinama stvaraju prete¢i da dovedu u pitanje 1
vaspitni rad u zatvorima. Jedan od nevidljivih uzroka je i zavrSeni fakultet,
pri ¢emu se favorizuju vaspitaci koji su zavrsili FASPER u odnosu na
psihologe, sociologe, pedagoge i andragoge (iako blagu prednost imaju
psiholozi) (Krsti¢, 2013).

samoucesce u razlicitim aktivnostima, obavlja i evidentira razgovore sa osudenim, daje
trenutne, periodicne, godisnje i zavrsne ocene za osudene, obilazi osudene i prati uspeh u
Skolovanju i strucnom usavrsavanju, obilazi osudene u Odeljenju sa pojacanim nadzorom i
tretmanu i tokom izdrzavanja samice, (...) obavlja i druge poslove koje mu odredi nacelnik
sluzbe i upravnik (www.sukgov.rs,oglasi).
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Iako nije nevazan naziv kadra koji radi sa osudenicima, o kome bi
vredelo detaljnije raspravljati, taj rad ne moze imati uspeha ako se
improvizuje, ako ga radi neosposobljeno osoblje samo u cilju §to boljih
izvestaja koji se Salju nadleznima.

Uspesnost bilo koje funkcije vaspitata temelji se na relevantnim
kompetencijama (znanjima, sposobnostima, veStinama, stavovima...) i to vodi
do klju¢nog pitanja — da li vaspitaci u zatvorima imaju kompetencije za rad
sa specificnom populacijom kakva je osudeni¢ka. Da ponovimo, tu dolazimo
do studijskih planova i programa na mati¢nim fakultetima.

lako je posao vaspitaca strukturalno slozen, retke su rasprave o tom
pitanju i jo$ redi prioriteti u pogledu sistematskog pristupa. razvijanju
kompetencija u kontekstu profesionalnog razvoja zatvorskih' vaspitaca.
Jednako tako, nisu nam poznata istrazivanja koja bi ukazivala na potrebu
objektivnijeg procenjivanja kompetencija onih koji rade na‘osmisljavanju
rada na resocijalizaciji osudenih u KPZ-u. Koja su._to pozeljna svojstva
vaspitaca i rukovodioca sluzbi za tretman u penalnim ustanovama gde kaznu
izdrzavaju ne samo maloletnici nego i odrasli osudenici? Za kojim znanjima i
veStinama imaju potrebe u radu sa specificnom zatvorenickom populacijom?
Ako se osposobljavaju, ko su nosioc¢i edukacija, na kojim sadrzajima...?
Osoblju je vazno dati priliku za kontinuirane obuke koje ¢e im omogucditi da
ostanu u toku sa znanjima iz struke, ali i da se povezuju i dele iskustva i
resurse sa kolegama iz drugih zatvora, kao i sa kolegama koji rade u
klasicnom obrazovanju. Oni takode treba da su u stanju da saraduju sa
ostalim osobljem ukljucenim u odrzavanje zatvorskog rezima (zatvorski
strazari, uprava itd.).. Sistematska briga i reSenost drustva treba da bude u
pravcu sagledavanja kadrovskih problema u svim sluzbama. O zaposlenima u
sluzbi za obezbedenje se ,,vodi racuna” u Centru za obuku i strucno
usavrsavanje zaposlenih u Upravi za izvrSenje kriviénih sankcija (koji je
otvoren 2006. godine u NiSu uz pomo¢ Misije OEBS-a u R. Srbiji). U toku
2012. .godine‘u tom Centru kroz obuku je proslo 363 zaposlena u svim
srpskim zatvorima, od toga su samo 62 polaznika bila iz Sluzbe za tretman
(UIKS za 2012. godinu).

[ u toku 2013. godine, u Centru je razli¢ite programe pohadalo preko 850
sluzbenika, od komandira do nadzornika. Obuku za rad na kompjuterima
prolazili su radnici u administraciji, a 65 zaposlenih u ustanovama za
izvrSenje krivicnih sankcija pohadalo je seminar o prevenciji stresa i
sindroma sagorevanja, ne navode se podaci iz kojih sluzbi (UIKS, 2013).
Nesporno je da je uloga Sluzbe za obezbedenje visestruko specificna i da su
njihove edukacije najbrojnije, ali i organizacija obrazovanja u ostalim
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sluzbama zasluzuje vecu paznju i primenljivost ponudenih programa u praksi
(Knezi¢, 2016).

Da su ,zatvori u krizi” u proteklim decenijama, upozoravaju nas
istrazivaci te oblasti (Mrvi¢ Petrovi¢, 2007, Coyle, 2010. i dr.). Razlozi su
viSestruki, a posledice negativne za zatvorenike, ali i za osoblje. Poznato je
da na klimu u zatvoru, posebno na obrazovanje, znacajno utice kako ustanova
i samo zatvorsko osoblje vide svrhu obrazovanja u zatvoru, a od znacaja su i
vrednosti i stavovi osoba koje su na pozicijama autoriteta u zatvoru. Dobro
upravljanje i1 efikasnost zatvorskog tretmana zavisi od Cestitosti osoblja,
struénih sposobnosti i licne prilagodljivosti osoblja promenama koje nosi
posao koji obavljaju (Blake & Sackett, 1975, prema Vacca, 2004).

Podaci® koji slede odnose se na stepen stru¢ne spreme .zaposlenih u
sluzbama za obuku i uposljavanje i tretman u dve ustanove za maloletnike.

Tabela 1. Stepen strucne spreme u sluzbi za‘obukud uposljavanje

OIU VPD OIU maloletnici
KruSevac Valjevo
Stepen obrazovanja N % N %
Nizi razredi OS 0 0 0 0
08 2 3,5 0 0
Trogodi$nja — zanat 20 35,1 15 46,9
Cetiri god. sss 15 26,3 7 21,9
Cetiri god. zanatska 3 53 7 21,9
ViSa ss 5 8,8 0 0,0
VSS 11 19,3 3 9,4
Master, doktorat 0 0 0 0
Nema podatka 1 1,8 0 0
Suma 57 100 32 100

Najveéi deo rada na organizovanju obuke i osposobljavanja osudenih,
Sto se iz podataka vidi — 38 (66,7%) u VDP KruSevac i 29 (90,7%) u KPZ
Valjevo, izvode kadrovi sa tre¢im i ¢etvrtim stepenom strucnosti (trogodisnje
Skole — zanati i CetvorogodiS$nje srednje Skole). Ne sumnjamo da dobri
instruktori prakti¢ne nastave znaju svoj zanat, ali sumnjamo da se ,,njihova

¢ Podatke smo dobili u kadrovskoj sluzbi Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija u martu 2016.
godine.
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ruka” moze pruziti do nadleznosti resocijalizacije, prevaspitanja,
osposobljavanja i postpenalnog tretmana.

Tabela 2. Stepen strucne spreme zaposlenih u sluzbi tretmana

Tretman VPD
KruSevac Tretman Valjevo
Stepen

obrazovanja N % N %
Nizi razredi OS 0 0 0 0
oS 0 0 0 0
Trogodi$nja — zanat 4 6,2 0 0
Certiri god. sss 9 13,8 1 5
Cetiri god. zanatska 0 0 0 0
Visa ss 2 3,1 3 15

VSS 50 76,9 16 80
Master, doktorat 0 0 0 0
Nema podatka 0 0 0 0

Suma 65 100 20 100

Analiza strukture obrazovnih profila lako pokazuje da je medu
zaposlenima u sluzbi za tretman u'obe ustanove najvse onih koji imaju visoko
obrazovanje, u Kruseveu 50 (76,9%) a u Valjevu 16 (80%) i time imaju
formalno ispunjen wuslov za rad u toj sluzbi. Medu psiholozima,
defektolozima’ «(koji. su najbrojniji), sociolozima, socijalnim radnicima,
pedagozima 4 andragozima, naSli su se i profesori marksizma, istorije,
geografije; razredne nastave, politikolozi, masSinski inZenjeri... Ovim nije
iscrpljena lista postojecih profesija koje se bave vaspitackim poslom u KPZ-
u, ali i navedena zanimanja dovoljno govore koliko su ,,Saroliki” obrazovni
podaci o osoblju u sluzbi za tretman. Nije zanemarljiv broj vaspitaca u
KruSevcu koji imaju trogodis$nju ili ¢etvorogodiSnju strucnu spremu (13 —
20%). Tako posao vaspitaca obavljaju i ekonomski tehnicari, osobe sa
zavrSenom gimnazijom, racunovode itd. Pretpostavljamo da su se oni nasli na
tim mestima posle viSegodiSnjeg rada sa maloletnicima. Da li godine staza
neminovno znace i iskustvo u praksi?

7 Jedan broj vaspitata u pocetku svoje karijere nije imao diplomu, te su uz rad postali
diplomirani defektolozi (Krsti¢, 2013).
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Sta su oni s takvim formalnim obrazovanjem sposobni da uéine u sluzbi
za tretman (npr. procenjivanje individualnih potreba osudenika, utvrdivanje i
sprovodenje individualizovanog programa postupanja, organizovanje grupnih
oblika rada — specijalizovani programi, edukacije, stru¢no osposobljavanje,
radionice, slobodne aktivnosti i sl.)? Nazalost, u ostalim zatvorima u Srbiji
joS je vecCa zastupljenost ugostiteljskih tehni¢ara, konfekcionara,
fizioterapeutskih tehnicara i ostalih srednjoskolskih ,,vaspitaca” (Knezié,
2016).

Doza neuvazavanja i marginalizovanja osoblja iz sluzbi za tretman i
obuku i uposljavanje i na ovom mestu je vidljiva. Pored povecanja broja
zaposlenih (vaspitaca, lekara, instruktora...), neophodno je paznju posvetiti
njihovom kontinuiranom usavrSavanju i ucenju. Isto tako, relevantna su i
pitanja:

— da li posao vaspitaca, nastavnika i instruktora za prakti¢nu nastavu

obavljaju osobe u skladu sa stru¢nim profilom.svakog od njih;

— da 1i se oni koji imaju ,,odgovarajuce’ diplome” oslanjaju samo na

znanje steceno tokom Skolovanja;

— da li zaposleni imaju opste 1 posebne kompetencije za specifican rad

sa osudenicima.

Priprema osudenika za zivot po isteku kazne mogucéa je jedino u
pozitivnom okruzenju s profesionalcima u svim sluzbama. Na vaspitace se ne
moze gledati kao na drugorazredno osoblje zaduzeno za svakodnevne
rutinske aktivnosti (povremene individualne razgovore, isporuku pisama...),
nego na zanimanje koje zahteva specificno obrazovanje i permanentno
usavr$avanje. Poznato je.da ,,odgovoran” vaspita¢, uz stresan ali degradiran
posao, napusta zatvor,prvom prilikom koja mu obezbeduje egzistenciju.
Stoga je, na kraju.i pocetku svega, potrebno vaspitacima vratiti ugled koji to
ime zasluzuje, a ne da se njihov rad svodi na svakodnevne rutinske poslove
ili, kako/ misle" osudenici, na cenzuru poSte i cinkarenje. Ili pak na
administrativne poslove, koji ne ostavljaju vremena ni za retke individualne
razgovore. 1 da 1i se povremeni razgovori vaspita¢a sa zatvorenicima mogu
nazvati pruzanjem psihosocijalne podrske? Zaposleni u sluzbama za
tretman u KPZ-u trebalo bi da poseduju Sirok spektar znanja i vestina za
uspesno organizovanje i sprovodenje korektivnog tretmana osudenika. Znano
je da vaspitaCi za obavljanje tako slozenog posla moraju biti fleksibilni,
sposobni za planiranje i organizovanje obrazovnih aktivnosti i pracenje svih
preduzetih mera, obuceni za brzo prilagodavanje i adekvatno reagovanje u
kriznim 1 stresnim situacijama, da imaju razvijenu empatiju i pozitivne
stavove ka promeni i ostvarivanju resocijalizacije osudenih. Kreiranje
pozitivne 1 stimulativne atmosfere za ucenje 1 balansiranje izmedu

548 PEDAGOGIJA, 4/2017



Vaspitaci u zatvoru — od strucnosti do priucenosti

obrazovanja, kulturno-rekreativnih delatnosti 1 sportskih aktivnosti sa
bezbednosnim merama, izazov je za profesionalce koji rade na resocijalizaciji
u zatvorima (Coyle, 2000).

Imajuéi u vidu specifi¢nu prirodu zatvorskog obrazovanja i obuke, vazno
je osoblju obezbediti obuku koja ¢e im pomoéi da razumeju zatvorsku
sredinu, problem bezbednosti i njihovu ulogu i odgovornost kao dela
zatvorskog osoblja. Poducavanje u zatvoru je znatno vremenski zahtevnije
nego u zajednici jer zatvorenici nisu motivisani da uce i ¢esto su zaokupljeni
drugim stvarima na Casovima: predstoje¢im sasluSanjem na sudu, licnim
problemima kod kuce ili disciplinskim problemima unutar zatvora (Bracken,
2011). Kod nas, pored problema raznolikosti stru¢ne spteme. vaspitaca,
postoji i problem nedostatka usavrSavanja posle zavrSenog’' formalnog
obrazovanja. Osoblje se oslanja na znanja steCena Skolovanjem.i pojedinci na
iskustvo steCeno radom sa osudenicima. A da ona nisu dovoljna ni u jednoj
oblasti, valjda, niko danas ne sumnja. Na osnovu razgovora sa nekim od
vaspitaca saznali smo da se problem usloZnjava i zbog nepostojanja jasne
podele poslova u skladu sa stru¢nim profilom vaspitaca. Kada bi svako radio
posao za koji je obrazovan, tretman osudenih na izdrzavanju zatvorske kazne
bio bi funkcionalniji i uspe$niji. Primera radi, posao organizovanja
obrazovanja, obuke i usavrsavanjastrebalo'bi da rade pedagozi i andragozi, a
ne profesori geografije ili maturanti gimnazije; za razliCite psihoterapeutske
tretmane 1 psihodijagnostiku razumno je da su zaduZeni psiholozi, a ne
profesori fizicke kulture ili fizioterapeutski tehnicari, i tako redom (Knezi¢,
2016).

Re¢ na kraju

Gotovo da.nema nauke iz korpusa drustvenih i medicinskih oblasti koja
na bilo koji na¢in nije zaduzena za probleme izvrSenja zatvorske kazne.
EfektiizvrSenja krivi¢nih sankcija trebalo bi da daju odgovor na pitanje da li
drzava efikasno uti¢e na ucinioce kriviénih dela da promene ponasanje i ne
vr§e ponovo druStveno nepozeljna ponaSanja. A da bi celokupan tretman u
penalnim ustanovama za maloletnike bio uspesan, izmedu ostalih faktora,
presudan je stru¢no osposobljen a ne priuc¢en kadar. Uloga vaspitaca (bilo kao
vaspitata odredene grupe maloletnika, nacelnika sluzbe =za tretman,
zaposlenog u timu za prijem i klasifikaciju maloletnika), njihovo obrazovanje
i status trebalo bi da je klju¢no pitanje savremenog penoloskog tretmana.
Vaspitanja (individualnog i grupnog rada), opsteg i stru¢nog obrazovanja,
rada i osmisljenih aktivnosti u slobodnom vremenu nema bez usavrSavanja i
prosirenja bazi¢nog obrazovanja zaposlenih.
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I najbolja stru¢na osposobljenost bez nadogradnje moze dovesti do
rutinskog obavljanja posla, a izazovi vaspitaca u kazneno-popravnim i
vaspitno-popravnim zavodima su brojni — dovoljno je navesti sve ucestalije
vrSenje nasilnih krivicnih dela pod uticajem alkohola i psihoaktivnih
supstanci. Poslove obrazovanja, osposobljavanja i obuke u KPZ-u i VPD-u
ne mogu obavljati kadrovi koji u svojim studijskim planovima i programima
nemaju dovoljno, na prvom mestu: pedagoske, andragoske, didaktiCko-
metodicke, psiholoske i penoloske osnove za rad. Samo Siroko obrazovan
kadar, uz permanentno neformalno i informalno ucenje, mogao bi biti od
koristi u organizovanju i radu na resocijalizaciji, osposobljavanju,
reintegraciji, ili kako ga god nazvali, osudenika. S obzirom na znacajan broj
zaposlenih koji po bazicnom obrazovanju nisu profesionalno kompetentni za
rad sa osudenickom populacijom (profesori istorije, marksizma, odbrane i
zaStite, geografije, osobe sa zavrSenom gimnazijom _i-/ ekonomskom
Skolom...), dodatni kursevi i edukacije bi morali-biti.ebavezni bez obzira na
dugogodisnje iskustvo.

Bez obrazovanja, profesionalne veStine, mogucnosti za stalnim
usavr$avanjem i motivisanosti osoblja, tesko se mogu posti¢éi pomaci ka
boljim rezultatima u tretmanu zatvorenika. Jasno je da je osoblje bez uverenja
i podrske uprave i nadleznih ministarstava (pravde, prosvete i finansija)
»vezanih ruku”. Preko njihovih ,,sposobnosti” se prelamaju najtezi i
najvazniji problemi resocijalizacije delinkvenata.
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PEDAGOGUES IN PRISON FROM PROFESSIONAL EXPERTS TO
UNDERTRAINED EMPLOYEES

Summary: Ppedagogical and educational work with underage people who are
imprisoned demands a pedagogue who is educated and trained for work in specific conditions.
Changes of the relations of underage people towards society and delinquent behaviour should
be realised in different actions within the treatment, but praxis shows that this work does not
interest professional and scientific public.

Based on the analysis of the date of the Department for maintaining criminal sanction for
the employees in VPD KruSevac and KPZ Valjevo, we tried to give answers to the questions:
who does the work of a pedagogue, what is the initial training and education of the employees
in the services of treatment, training and job searching? Do employees have competencies for
specific work with the prisoners who are imprisoned in the underage institutions? Results
show that there is educational inadequacy and the task of this paper is to point at
inappropriate conditions and possible ways of their solution. The problem is not in normative
solutions but in the wrong perception o the significance and role of pedogical-eduaciotnal
work with underage people and professionalism of the pedagogues.

Key words: underage people, pedagogues, pedagogical measures and the prison for the
underage, competencies.
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TIOPEMHbIE BOCIUTATEJIN — OT MPO®ECCUOHAJIM3MA 10 MPUYHEHHOCTU

Pestome: Bocrimtarme u o6pasoBaHne HECOBEPLIEHHOJIETHUX, HAKA3aHHBbIX HAa
TIOPEMHOE 3aK/TIOHEHMNE, 104Pa3yMEBAIOT 00pPa30BaHHOIO M OOyHEHHOro paborarb B
KOHKPETHbIX )CJI0BUSX BOC/INTATE/IA. B pamrkax JieHdeHuns, U3MEeHEeHUs B OTHOLLUeHun
HECOBEPLLUEHHO/IETHEIO K OOLYEcTBY U CBOEMY [PABOHAPYILNTESIbHOMY [10BEJEHUIO,
[OCTUraroTCS C MOMOLYBIO PA3JTNYHbIX [IPOYE[YP, HO MPAKTUKA [10KA3bIBAET, YTO HU
CrieynarnneTy Hu OOLecTBeHHOCTb K 3TOU paboTe He MNPOSB/IAIOT MHTEPECA.

OCHOBLIBAsICb HA aHAa/IN3e JaHHbIX ALGMUHNUCTPALMU 10 UCIIOSIHEHMIO YIOSIOBHBIX
caHkymi B VcripaButesibHOU KosioHmn ‘Kpywesaly” v KaparesibHO-UCrpaBuTesibHOi
KOJI0HMHN “BasieBo’, 06 nx CoTpygHNKax, Mbl orbITaance 4aTe OTBEThI Ha-BOpocskl: 1. KTo
BbIMOJIHAET paboTy negaroroB? 2. KakoBa rnepBOHa4YasibHasi MnogroroBka. nepcoHarsia,
paoboraroLyero B c/yxoax 4715 UCrpassieHNs OBE4EHNS, MPOGHECCHOHAIILHOIO 00y4eHNs
U IOCTY/IeHNST HA PA6OTY ? 3. VIMEIOT /in y4UTESI B KOSIOHMN CIIELNASTEHBIE KOMITETEHLNMU
/151 KOHKPETHOW paboTbl C OCYXLAEHHbIMY HECOBEPLUIEHHOIETHUMY, HaxoqsLyummcs: B
KOJIOHUN ? Pe3y/ibTaTsl yKasbiBatoT HA IE4Arorn4ecKyto HeageKBaTHOCTe BOCTUTATE I,
lToTomy rriasHasi 3aga4a HacTosiLen paboTsl — yKa3aTk. HA. HE3HEKBATHbIE YC/I0BUS U
BO3MOXHbIe yTU 4J15 UX PeLLeHNA. /7,005/79Ma 3aK/irodaerTcs, He TOJ/IbKO B HOpMAaTuBHbIX
PELLUEeHNAX, CKOJIbKO B HerpaBus/iIbHOM BOCTIPUSTUN _BaXXHOCTU U POJIN BOCITNTATEe/IbHO-
o6pa3oBaresibHou  paboTsl ¢ HECOBEPLIEHHOMETHUMMY, Cc/1e40BaresibHo U
pOGheccHoHaIbHOV r104roTOBKU BOCITNTATE/IEH.

Kriroq4eBple  crioBa: HecoBepLUeHHosIeTHUe, BocrinTaresiu, BocrnnuraresibHo-
05,083053 Te/IbHble Mepbl, UCTIpaBUTe/IbHas KOJIOHUA, KOMIIeTeHTHOCTb.

Datum kada je urednistvo primilo ¢lanak: 1. 6. 2017.
Datum kada je uredni$tve kona¢no prihvatilo ¢lanak za objavljivanje: 15. 6. 2017.
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UPOREDNA ANALIZA SHVATANJA
PEDAGOGIJE KAO NAUKE DR VOJISLAVA
BAKICA I DR VOJISLAVA'MEADENOVICA!

Rezime: lako su se proucavanjem licnosti i ideja dvojice srpskih pedagoskih
velikana — dr Vojislava Bakica i dr Vojislava Mladenovica, godinama unazad bavili
mnogi autori Cija je sfera interesovanja primarno bila istorija pedagogije, do danas
nije nacinjena celovita studija w. kojoj bi bila data uporedna analiza njihovih
pedagoskih koncepata. Shodno tome, u ovom radu nastojacemo da sistematski
predstavimo njihove osnovnepedagoske ideje, slicnosti i razlike u njihovim
pedagoskim shvatanjima, a pri tome ¢emo se najpre ukratko osvrnuti na njihov zivot,
rad i delo.

Kljucne reci: pedagoski koncept, dr Vojislav Bakic, dr Vojislav Mladenovic.
Uvod

Pri samom pomenu imena dvojice velikana — dr Vojislava Bakica i dr
Vojislava Mladenovi¢a, u nauc¢nim krugovima uopSte, a narocito u
pedagoskim, ose¢a se veliko poStovanje 1 zahvalnost. Govorimo o
pedagozima koji su i danas cenjeni, a koji su svoj zivot posvetili
unapredivanju obrazovnog sistema Srbije, utemeljivanju pedagogije kao

! Clanak je nastao u okviru projekta Ministarstva prosvete, nauke i tehnolodkog razvoja
Republike Srbije ,,Modeli procenjivanja i strategije unapredivanja kvaliteta obrazovanja u
Srbiji” (br. 179060).
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nauke u naSem tada nedovoljno razvijenom drustvu i nauci. Svoje napredne
ideje, poglede i shvatanja koja se odnose na pedagoska pitanja izneli su u
brojnim delima i radovima, §to je svakako omogucilo da ovi ugledni
pedagozi i danas Zive i da njihov uticaj i dalje traje.

Iako su ziveli i delovali u razli¢itim vremenskim periodima, ugledajuci
se na pedagoske osnove razliitih autora, obojica su svojom profesionalnom
delatnosc¢u dali poseban pecat pedagogiji u Srbiji. Dr Vojislav Baki¢ je izdao
veliki broj c¢lanaka i udzbenika, monografija, koje imaju i teorijsku, i
prakti¢cnu vrednost. On se trudio da svojim radom i delima doprinese
unapredivanju obrazovanja, a naroc¢ito da poboljSa prakti¢an, odnosno rad
ucitelja osnovnih i profesora srednjih Skola, pa je tako davao'ideje i savete o
obrazovanju i vaspitanju, nastojao da svoja shvatanja iznosijasno'i koncizno,
tako da ih ucenici uciteljskih Skola ili studenti Velike $kole mogu lako
razumeti i usvojiti. U jednom od svojih udZbenika, Opsta pedagogika (1897),
Baki¢ navodi da se umnogome oslanjao na Herbarta i njegovu etiku, na
Vuntovu i Benovu logiku i psihologiju, a isti¢e 1 Stojeve misli kao bitnu
osnovu pedagoske hodegetike.? Ipak, u brojnim oblastima, Baki¢ se pozivao
na sopstvena iskustva i uverenja koja iz'njih/proizilaze.> S druge strane, kod
dr Vojislava Mladenovi¢a moZzemo prepoznati uticaj Pestalocijevih shvatanja
o vaspitanju, detetu i ljudskoj zajednici."Kod njega se moze uvideti pokusaj
da jasno i celovito predstavi svoje ideje koje su zasnovane na tzv. klasi¢nim
shvatanjima pedagogije i modernom videnju pedagogije XX veka. Nastojao
je da pomiri razliCite struje koje’su bile aktuelne u pedagoskim nau¢nim
krugovima, nude¢i kompromis njihovim delimi¢nim sjedinjavanjem.

Predmet ovog istrazivanja je uporedna analiza pedagoskih koncepata dr
Vojislava Baki¢a indr Vojislava Mladenovi¢a. Cilj istraZivanja je sagledati
slicnosti 1 razlike izmedu pedagoskih koncepata dr Vojislava Bakic¢a i dr
Vojislava Mladenovica. 1z navedenog predmeta i cilja istrazivanja, proizilaze
slede¢i zadaci: ispitati na kojim pedagoskim osnovama drugih autora su dr
Vojislav Baki¢ i dr Vojislav Mladenovi¢ izradili svoje pedagoske koncepte;
ispitati slinosti i razlike u pedagoskim konceptima dr Vojislava Bakica i dr
Vojislava Mladenovica.

Zivot, rad i delo dr Vojislava Bakica i dr Vojislava Mladenovi¢a

Vojislav Baki¢ roden je 22. 8. 1847. godine, u selu Perna nadomak
Topuskog u Hrvatskoj. Budu¢i da je imao odgovarajuée kvalifikacije, ali 1

2 Baki¢, V. (1897). Opsta pedagogika. Drzavna Stamparija: Beograd, str. 4.
3 Isto, str. 5.
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preporuku Porda NatoSevi¢a, V. Baki¢ je 1870. godine podneo molbu
Srpskom saboru za jednu od cetiri stipendije za studije u Nemackoj. Devetog
jula iste godine, dobija odgovor Srpskog sabora da je stipendija odobrena i
odlazi na studije, gde ostaje od 1870. do 1874. godine.* Isprva, 1870. godine,
odlazi u Lajpcig, kod jednog od poznatijih herbartovaca T. Cilera, da bi dve
godine kasnije preSao u Hajdelberg, gde studije nastavlja kod nesto
umerenijeg herbartovca K. F. Stoja.’ Bakiéeve studije u Nemackoj
karakteriSe marljiv i predan rad, proucava pedagosku literaturu, pise
seminarske radove, ali i saraduje sa novosadskim i beogradskim casopisima.
Nastavlja i sa uéenjem stranih jezika, latinskog i engleskog jezika.® Uporedo
s tim, V. Baki¢ radi na doktorskoj tezi na temu ,,Rusoovljeva pedagogika sa
gledista filozofske pedagogike”, koju uspesno brani 28..9. 1874. godine u
Lajpcigu. Njegova doktorska disertacija objavljena je najpre 1874, a potom i
1908. godine na nemackom jeziku, da bi tek 22 godine kasnije bila objavljena
na srpskom jeziku.’

Godine 1875, V. Baki¢ prihvata poziv srpskih pedagoga koje je upoznao
tokom boravka u Nemackoj i dolazi u Srbiju® Ubrzo nakon prelaska u Srbiju,
postaje profesor UCciteljske Skole u 'Kragujevcu, gde najpre radi po
specijalnom ugovoru.’ Kada je 1880. godine dobio drzavljanstvo Srbije, V.
Baki¢ postaje stalni profesor, a kasnije i=direktor Uciteljske $kole, koja je u
meduvremenu premestena u Beograd. U ovoj $koli ostaje do 1893. godine,
odnosno punih 18 godina, a ovaj period njegovog zivota okarakterisan je kao
jako plodan i bogat period tokom kojeg je objavio prve verzije svojih
sistematskih dela iz pedagogije (Opsta pedagogika 1 Primenjena nauka o
vaspitanju), ali i napisao:mnogo drugih znacajnih radova u kojima je obradio
Sirok spektar pedagoskih problema.'’ Istovremeno, nastavlja da se
profesionalno usavrSava, te nastoji da Sto celovitije spozna rad i delo

4 Pedagoski muzej (u daljem tekstu PM), Fond Vojislava Bakica, f.I, br. 64, 65. Molba
Vojislava Bakiéa za stipendiju upucena Srpskom saboru, Novi Sad, 19. jun, 1870. godine;
Odluka Srpskog sabora o dodeli stipendije Vojislavu Bakiéu, Sremski Karlovci, 9. jul, 1870.

5 Potkonjak, M. N. (2010). Nasi veliki prethodnici. Beograd: Srpska akademija obrazovanja,
str. 72.

6 Isto, str. 17.

7 Milijevié, S. (1998). Zivot i pedagoska delatnost Vojislava Baki¢a. U: P. Brankovi¢, Okrugli
sto dr Vojislav Baki¢ — utemeljiva¢ pedagosSke nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski
fakultet, str. 113.

8 Isto.

® PM, Fond Vojislava Bakica, f.I, br. 11. Ugovor o stupanju u sluzbu profesora Uciteljske
Skole u Kragujevcu, sklopljen izmedu dr Vojislava Bakic¢a i ministra prosvete i crkvenih dela
Stojana Novakovica, 21. januara, 1875. godine.

19 Isto.

PEDAGOGIJA, 4/2017 555



Uporedna analiza shavatanja pedagogije kao nauke dr Vojislava Bakic¢a i dr Vojislava Mladenovica

engleskih mislilaca i to ne samo pedagoga, ve¢ proucava i dela drugih
naucnika — prirodnjaka, psihologa, sociologa i filozofa. Nova saznanja do
kojih dolazi izne¢e u svojim delima, pokuSavaju¢i da poveze i objedini ideje
ovih teoretiCara sa osnovnim idejama Herbarta i herbartovaca, kojima je i
sam u velikoj meri bio voden. "

Vojislav Baki¢ aktivno ucestvuje i u javnom zivotu tadaS$nje Srbije,
nastoje¢i da doprinese unapredivanju Skolstva i prosvete: odmah po
osnivanju Glavnog prosvetnog saveta, 1880. godine, postaje njegov ¢lan i u
Glavnom prosvetnom savetu ostaje punih 25 godina, tacnije do
penzionisanja, 1905. godine.'? Baki¢ je shvatao neophodnost konstituisanja i
unapredivanja sistema $kolstva u Srbiji, te je kontinuirano i aktivno delovao u
tom pravcu. Svestan potrebe za osnivanjem casopisa koji.bi okupio ucitelje i
pruzio im osnovu za dalje unapredivanje njihovog rada, V. Baki¢ je 6.
septembra 1880. godine podneo molbu ministru prosvete i crkvenih dela da
mu odobri osnivanje &asopisa Pedagoski list.'* Premda je molba isprva
odbijena, ministar prihvata njegovu narednu molbu i.njegov casopis pocinje
da izlazi 1881. godine, ali pod nazivom Vaspitaé. Ve¢ tokom iste godine,
nakon osamnaestog broja, ¢asopis je sam ugasio, budu¢i da se na pedagoskoj
sceni Knezevine Srbije pojavljuje glasilo UCiteljskog udruzenja — Casopis
Ucitelj.'"* Kao poznati i priznati pedagog; V. Baki¢ je bio i redovni ¢lan
Pedagoskog knjizevnog zbora Hrvatske od 1882. godine, ¢lan Ucenog
drustva od 1883. godine, a nasao se i medu osniva¢ima Srpske knjizevne
zadruge, koja je sa radom pocela-1892. godine."> Godine 1889, Vasa Pelagi¢
je savetovao Vojislavu Bakicu da'promeni politi¢ku stranku, ne bi li postao
ministar prosvete Srbije. Ipak, Baki¢ je ostao dosledan svojim uverenjima, te
je odbio ovaj predlog, smatrajuéi ga nemoralnim.'®

Nakon vise'pokusaja, V. Baki¢ 1892. godine kona¢no biva izabran za
profesora Filozofskog fakulteta Velike Skole, na novoosnovanoj Katedri za
pedagogiju, gde sa predavanjima iz pedagogike i metodike pocinje od 1893.

I Milijevié, S. (1998). Zivot i pedagoska delatnost Vojislava Bakié¢a. U: D. Brankovié,
Okrugli sto dr Vojislav Baki¢ — utemeljivac pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski
fakultet, str. 115.

12 Isto.

13 Arhiv Srbije, f. X1, br. 86. Molba Vojislava Bakiéa Ministarstvu prosvete i crkvenih dela za
izdavanje casopisa, Beograd, 6. septembar 1880. godine.

14 Potkonjak, M. N. (2001). Pedagoska shvatanja Vojislava Bakiéa. Beograd: Uciteljski
fakultet, str. 21.

15 Isto.

16 Baki¢, V. (2009). Beleske o prosvetnim i kulturnim, politickim i ratnim dogadajima u Srbiji
(1872—1929). Beograd: Srpska akademija obrazovanja, Uzice: U¢iteljski fakultet, str. 7.
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godine.!” U dva navrata bio je rektor Velike $kole (1895/96. i 1897/98), a
obavljao je i funkciju staresine Filozofskog fakulteta.'® Dok se stoi¢ki borio
za to da Velika Skola postane prvi srpski univerzitet, V. Baki¢ nije ni slutio
da ¢e, kada se to napokon dogodilo 1905. godine, univerzitetska profesura
biti uskra¢ena mnogima koji su to zvanje imali u Velikoj $koli, ukljucujuéi i
njega. Ponudeno mu je nize zvanje od onoga koje je do tada imao, uprkos
njegovom angazovanju tokom rada u Velikoj $koli, na kojoj je organizovao
Pedagoski seminar 1894. godine, otpoceo sistem pedagoskih studija, ali dao i
neprocenjiv doprinos novim verzijama svojih dela Opsta pedagogika (1898) i
Posebna pedagogika (1901). Stav prema pedagogiji, ali i njemu samom, V.
Baki¢ nalazi uvredljivim i stoga trazi da bude penzionisan, §to mu biva
omoguceno iste, 1905. godine. Pretpostavlja se da je i ovaj'¢in/tadasnje vlade
Srbije imao politicku pozadinu i da je zapravo posredi'bio obracun izmedu
pristalica Pasi¢eve Radikalne stranke i pristalica/drugih” stranaka, medu
kojima se nasao i liberal Vojislav Baki¢.'” Nakon penzionisanja, Baki¢ je
nastavio da odrzava kontakte sa poznatim sprskim pedagozima, ali i da prati i
piSe radove o pojedinim pedagoskim problemima. Vojislav Baki¢ umire u 82.
godini Zivota, 30. 4. 1929. godine, u Beogradu.*”

Vojislav Baki¢ je bio veoma plodonesan pisac, napisao je i objavio
preko 200 radova, u kojima je majviSe~pisao o pedagoSkim pitanjima i
problemima.?! Kao najznacajnija njegova dela, najéesce se izdvajaju sledeéa:
Nauka o vaspitanju (1878),.Pouke o vaspitanju dece u roditeljskoj kuci
(1880), O vaspitnom prilagodavanju (1893), Opsta pedagogika (1897),
Posebna pedagogika (1901), Pedagosko iskustvo (1909), Srpsko rodoljublje i
otacastvoljublje (1910),. Samouprava pri Skolskom vaspitanju (1911),
Moralni Zivot u ratu.i miru (1920).

Vojislav R.“Mladenovi¢ roden je 25. 7. 1884. godine, u Jagodini. Odmah
po otvaranju' Uciteljske Skole u Jagodini, 1898. godine, medu prvom
generacijom upisanih ucenika nasao se i Vojislav Mladenovi¢, koji je ovu
$kolu pohadao o drzavnom trogku. Skola je bila internatskog tipa, a nadleZni
su nastojali da njenom organizacijom i uredenjem pruze budu¢im uéenicima

17 Isto.

18 Isto.

19 Isto, str. 21-22.

20 Milijevié, S. (1998). Zivot i pedagoska delatnost Vojislava Bakiéa. U: D. Brankovié,
Okrugli sto dr Vojislav Baki¢ — utemeljiva¢ pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski
fakultet, str. 115.

2l Ninkovié, A. (1998). Filozofski pogledi Vojislava Baki¢a. U: D. Brankovié¢, Okrugli sto dr
Vojislav Bakic¢ — utemeljivac pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski fakultet, str.
34.
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$to bolje uslove za pripremu i osposobljavanje za poziv. Kao odli¢an u¢enik,
Vojislav Mladenovié $kolu zavriava 1902. godine.”? Po zavrietku uciteljske
skole, V. Mladenovi¢ je punih 17 godina, odnosno od 1902. do 1919. godine,
uciteljevao po raznim selima u Srbiji, a za to vreme je devet puta premestan u
osam sela Smederevskog, Moravskog i Pozarevackog okruga. Prve cetiri
godine proveo je u sluzbi zastupnika ucitelja i privremenog ucitelja, da bi 1.
6. 1906. godine dobio zvanje stalnog uclitelja. Za to vreme, njegov rad je
kontinuirano ocenjivan kao ,,0odli¢an”, sa izuzetkom 1904. godine, kada kao
uciteljski zastupnik dobija ocenu ,,povoljan”. Ne zna se pouzdano razlog ove
losije ocene, ali neosporno je da je kao ucitelj svoj posao obavljao savesno i
marljivo.”® Ipak, kada je u pitanju njegov rad van $kole, pisanje ¢lanaka i
kritika o razli¢itim drzavnim organima i institucijama, Lj..Radulaski istice da
Mladenovi¢ ne samo da nije imao tako dobre ocene 1 kritike we¢ naprotiv —
Cesto je nailazio na osude, pa Cak i kazne: razlozi za'to su bilirazliCiti, pa se
negde pominje ,,sluZenje neistinom prema pretpostavljenom”, ,,neuljudan ton
u zvani¢noj prepisci” i sL.2*

Mladi ucitelji u tadasnjoj Srbiji ve¢ neko vreme bili su nezadovoljni
svojim dru$tvenim i materijalnim polozajem, a nakon donoSenja Zakona o
narodnim Skolama 1904. godine, nezadovoljstvo raste i pocinje njihova borba
za bolji polozaj, koja ¢e trajati do1914.godine. Upravo u ovom periodu
Vojislav Mladenovi¢ direktnije dolazi u vezu sa socijalistickim idejama i
intenzivnije deluje u okviru,‘stranke.”>O problemima sa kojima se mladi
ucitelji susre¢u, V. Mladenovi¢ opSirnije piSe u broSuri ,,O mladim
uciteljima”, koju 1906. godine objavljuje Stamparija i knjizarnica Pordevica i
Ilica. Godina 1907. bila je znacajna za V. Mladenovica, ali i za Socijalisticki
uciteljski pokret, jer upravo te godine Milo§ B. Jankovi¢ pokrecée inicijativu
za osnivanje Kluba ucitelja/uciteljica socijaldemokrata. Medu osnivacima i
¢lanovima Kluba, prema navodima Milosa B. Jankovica, pored 28 drugih
ucitelja, naslaisurse i braéa Mladenovié — Borislav i Vojislav.?® Iste godine,
Vojislav Mladenovi¢ pokrece i Casopis ,,NaSa Skola”, a na mestu urednika
Casopisa ostaje do 1912. godine, kada vlasni$tvo nad Casopisom preuzima
Borislav Mladenovi¢, a urednik postaje D. B. Petrovi¢.”’ Tokom 1907.
godine V. Mladenovi¢ svojom kritikom novoosnovane Biblioteke
,,Buduénost” izaziva razli¢ite reakcije javnosti i razliita tumacenja, ali pruza

22 Isto, str. 208.
2 Isto.
24 Isto.
25 Isto, str. 210.
26 Isto, str. 213.
7 Isto.
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i uvid u svoj perfekcionizam, iskljuéivost i teznju za apsolutnim i savr§enim,
§to ga neretko dovodi u sukobe sa drugima.”® Tokom 1908. godine, V.
Mladenovi¢ nastavlja sa pisanjem Clanaka koji se odnose na druStveni i
materijalni polozaj ucitelja, a narocito ,,problemati¢ni” ¢lanci, oni koji ¢e ga
»zavaditi” sa pravoslavnim Sinodom, u to vreme mocnim politi¢ko-
ideoloskim centrom, bili su ,,Protiv svestenickog nadzora” (1908) i ,Skola i
crkva” (1908).%

Nakon samo pet meseci od polozenog prakticnog uciteljskog ispita sa
odli¢nim uspehom, u septembru 1908. godine, V. Mladenovi¢ javlja se na
steCaj za izbor Cetiri drzavna pitomca koji ¢e na strani izuc¢avati pedagogiku 1
pomoc¢ne nauke, raspisan od strane Ministarstva prosvete i crkvenih poslova.
U tom trenutku, on je imao 24 godine i Sest godina uciteljske sluzbe.
Nazalost, ne samo da nije dobio stipendiju ve¢ iste godine biva i tuzen, kako
se navodi, zbog ,,nemoralnog odnosa” sa uciteljicomN. M., dok 1909. godine
dobija premestaj u Melnicu ,,zbog rdavog vladanja”.** Clanak ,,Skola i
crkva”, u kojem V. Mladenovi¢ raspravlja o rascepuizmedu religije i nauke,
a koji je objavljen u petoj svesci Casopisa,,Nasa skola” 1909. godine,
predstavljace povod za sukob sa Arhijerejskim saborom Pravoslavne crkve.
Na zahtev arhiepiskopa beogradskog i mitropolita Srbije Dimitrija, ministar
prosvete i crkvenih poslova kazni¢e"V. Mladenovic¢a gubitkom desetodnevne
plate u februaru 1910. godine.’’ Krajem 1910. i tokom 1911. godine,
Mladenovi¢ u svojim ¢lancima ,,Dom unizenja” i ,,Ustav ili ministar” vodi
ostru polemiku protiv Ministarstva prosvete i crkvenih poslova. Kako
napetost raste i rasprava/serasplamsava, 17. 6. 1911. godine Glavni prosvetni
savet daje misljenje.da V. R. Mladenovica treba kazniti, te on biva kaznjen
gubitkom dvomeseéne, plate.* Istovremeno, dolazi do razmimoilaZenja sa
uciteljima socijalistima, konkretnije sa Klubom, a Milo§ B. Jankovi¢ kasnije
govori i da .su ‘se braca Mladenovi¢ zajedno borila protiv Kluba
uditelja/ugiteljica socijaldemokrata.*

Ciriski univerzitet V. Mladenovi¢ upisuje 1912. godine o svom trosku,
koriste¢i 'se povremenim odsustvima, na koja je po zakonu imao pravo.
Njegove studije ubrzo bivaju prekinute pocetkom Prvog svetskog rata, u
kome je ucestvovao 1914, 1915. i 1918. godine. Naime, u ratu biva tesko
ranjen 1915. godine i gubi oko. Iste godine, Vojislav Mladenovi¢ je izgubio i

28 Isto, str. 214.
29 Isto, str. 216.
30 Isto, str. 217.
31 Isto, str. 219.
32 Isto, str. 220.
33 Isto, str. 225.
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brata Borislava, za koga je od mladosti bio narodito vezan.** Odmah po
zavrsetku rata, 1919. godine, odlazi u Cirih da zavrsi studije, Sto uspesno ¢ini
maja 1921. godine. Kod profesora Gotholda Fridriha Lipsa odbranio je
doktorsku disertaciju pod nazivom ,,0 osnovi nauke o vaspitanju” sa velikom
pohvalom, a disertaciju je posvetio svom bratu Bori.*®

Vrativ§i se u drzavu, Vojislav Mladenovi¢ nastavio je svoju
profesionalnu i javnu delatnost u tri pravca: Cinovni¢ki rad u visokim
drzavnim telima, nastavno-pedagoski i publicisticko-naucni.*® Nije se vise
bavio klasnim i staleznim pitanjima ucitelja, a iste 1921. godine dobio je
zvanje ucCitelja Gradanske Skole u Apatinu, dok privremeno biva upucen da
radi u Ugiteljskoj $koli u Jagodini.*’ Profesorski drzavni/ispit, kojim se
odlikovao kao nastavnik, polozio je u maju 1922. godine: Vec u novembru
iste godine, biva postavljen za inspektora Prve klase Ministarstva socijalne
politike, na predlog ministra socijalne politike.’®" Aprila 1925. godine,
Vojislav Mladenovi¢ biva postavljen za profesora. Muske uciteljske skole u
Beogradu, posle nesto viSe od godinu dana postaje $kolski nadzornik grada
Beograda, a neki kra¢i period imaée zvanje profesora Zenske uéiteljske skole
u Beogradu, da bi do 1931. godine bio na poziciji visokog Cinovnika u
Ministarstvu prosvete.*’ Petogodisnji boravak u Novom Sadu (1931-1936), u
kome V. Mladenovi¢ biva postavljenza dircktora Zenske uéiteljske $kole, ne
samo da je prekinuo ove Ceste promene radnog mesta, ve¢ predstavlja i
najplodniji period njegovog.zivota i po pitanju teorijskog, i po pitanju
prakticnog rada; u ovom periodu napisao je i objavio neka od svojih
najznacajnijih dela — Pedagoske rasprave i ¢lanci (1931), drugo izdanje O
osnovi nauke o vaspitanju (1932), Problem dusevnog Zivota (1933),
Nacionalno vaspitanje,i vaspitni cinioci (1935), Opsta pedagogika (1936).
Godine 1939, na,predlog ministra prosvete, V. Mladenovi¢ je postavljen za

34 Isto, str. 229.

33 Isto, str. 231.

36 Isto, str. 232.

37 Isto.

3% PM, Fond Vojislava R. Mladenoviéa, f. VII, br. 24. Ukaz o postavljanju Vojislava R.
Mladenovica za inspektora Prve klase Ministarstva socijalne politike, Beograd, 9. novembar
1922. godine.

3 Radulaski, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenovi¢a. U: Lj. Radulaski,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 233.
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redovnog profesora Vise pedagoske $kole u Beogradu za predmet metodika.*’
Do odlaska u penziju bio je na ovoj funkciji, taénije do juna 1941. godine.*'

PedagoSke osnove drugih autora na kojima su dr Vojislav Baki¢ i dr
Vojislav Mladenovi¢ izgradili svoje pedagoske koncepte

Kada govorimo o neposrednim i posrednim uticajima na formiranje
pedagoske misli i pedagoskih koncepata dr Vojislava Bakica i dr Vojislava
Mladenovi¢a, moramo sagledati Siru sliku i osvrnuti se na njihov rad tokom
¢itavih njihovih zivota. N. M. Potkonjak navodi brojne autore i mislioce sa
¢ijim se delom i radom V. Baki¢ tokom svog Zivota susreo i/dzdvaja odreden
broj njih za koje smatra da predstavljaju osnovu na kojoj.je dr Baki¢ izradio
svoj pedagoski koncept.*? Isto tako, Lj. Radulaski navodi u svom delu da je
pored brojnih autora i izvora koje je V. Mladenovi¢ Citao i proucavao tesko
utvrditi u kojoj meri je svaki od njih pojedinacno uticao na razvoj njegove
pedagoske misli.* Ipak, detaljnom analizom fazligitih izvora, moZe se sa
sigurno$¢u zakljuciti da su dominantan uticaj.u delatnosti V. Baki¢a imali
Herbart i herbartijanci, dok je za V. Mladenovi¢a Pestalocijeva pedagogija
bila polazna tacka u razvoju pedagoskog koncepta.

Od velikog znacaja za dalji rad“Vojislava Bakic¢a bilo je to Sto je joS za
vreme studija, zahvaljuju¢i podrsci'K. F. Stoja, naucio da izrazi kritiku i
zauzme svoj, autentican polozaj. PokuSavajuc¢i da bolje razume i objasni
jedan od najbitnijih elemenata Herbartovog sistema, V. Baki¢ se posvecuje
analizi Herbartovog koncepta pedagoskog takta.** U nastojanju da rasvetli
pitanje pedagoskog takta, Bakic¢ najviSe paznje posvecuje psiholoskoj strani
Herbartovog sistema. Zahvaljuju¢i sposobnosti V. Baki¢a da uoci bitne
karakteristike _odredenog idejnog sklopa, on nije bio samo prenosilac

40 PM, Fond Vojislava R. Mladenovica, f. VII, br. 51. Ukaz o postavijanju V. R. Mladenoviéa
za redovnog profesora Vise pedagoske Skole u Beogradu, Beograd, 1. mart, 1939.

41 Radulagki, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenoviéa. U: Lj. Radulaski,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 239.

4 Potkonjak, M. N. (2001). Pedagoska shvatanja Vojislava Bakiéa. Beograd: Uciteljski
fakultet, str. 38.

4 Radulaski, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenoviéa. U: Lj. Radulaski,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 261-263.

44 Zivkovié, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 76-80.
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Herbartovih ideja, ve¢ je i sam pruzio doprinos razvijanju Herbartovog
vaspitnog sistema i bio je njegov kriti¢ki nastavlja¢.*

S druge strane, iako je uticaj Herbartovog i ucenja njegovih ucenika jos
uvek bio jak u Srbiji u vreme $kolovanja Vojislava Mladenovica, njihove
ideje na njega ne samo da nisu znacajno uticale vec¢ je kritikovao Herbartov
pedagoski sistem, a svoju disertaciju O osnovi nauke o vaspitanju posvetio je
upravo kritici i celovitom pregledu Herbartovih pedagoskih ideja.*® U svojim
¢lancima objavljenim u ¢asopisu Ucifelj, neretko kritikuje razlicite segmente
Herbartovog pedagoskog koncepta, redovno naglasavajué¢i znacaj Pestalocija
za pedagogiju kao nauku i njegovu genijalnost i jedinstvenost. Tako u ¢lanku
»~Postavljanje vaspitnog cilja” (1933), V. R. Mladenovi¢ iznosi kritike
herbartovaca (predstavnika tzv. naucne pedagogije), koji priznaju samo
Herbartovu pedagogiku kao nau¢nu, dok upravo ta ,naucna pedagogika”
nema ono §to je za svaku nauku neophodno — svoj predmet proucavanja.
Predmet proucavanja bi trebalo izvesti iz vaspitnog cilja, a kako je on u
Herbartovom sistemu subjektivan proizvod, Mladenovi¢ nalazi da u tom
sluéaju pedagogika ne proucava vaspitanje kako bi'dosla do nauéne istine.*’
U istom ¢lanku, V. Mladenovi¢ o Pestalociju pise kao o najvecem pedagogu
svih vremena, koji je ceo Zivot proveo pokuSavajuc¢i da otkrije sustinu
dusevnog razvitka i vaspitanja; Pestaloci je zadatak vaspitanja video u
osposobljavanju ¢oveka za zivot, @ njegovo ostvarivanje se moglo postici
potpomaganjem prirodnog, harmonijskog razvitka ¢ovecjih snaga i urodenih
potencijala.*® Vazno je naglasiti-da kao drugi znacajan princip pedagoske
nauke, Pestaloci prepoznaje princip rada i na njemu zasnovanu vestinu
oCiglednosti i da u istomsvetlu piSe o samoradnji i sopstvenim dozivljajima,
kao o uslovu da se‘taj tad odnosno akcije ostvare.* U nastojanju da slikovito
prikaze razliku izmedu Herbartovih i Pestalocijevih ideja, V. Mladenovi¢ u
jednom od ¢lanaka pise da je za Herbarta vaspitanje sli¢no radu gradevinara,
dok sam Pestaloci poredi rad vaspitaca sa radom vrtlara koji neguje biljku.>

4 Isto.

46 Radulagki, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenoviéa. U: Lj. Radulaski,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 261.

47 Mladenovi¢, R. V. (1933). ,,Postavljanje vaspitnog cilja”. Ucitelj, 13 (47), br. 6, str. 402.

48 Isto, str. 406.

4 Radulaski, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenoviéa. U: Lj. Radulaski,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 282.

30 Mladenovi¢, R. V. (1933). Knjizevni pregled: Domada knjizevnost, Ucitelj, 13 (47), br. 6,
str. 468.
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Kako je pedagogiju studirao kod herbartovaca, Vojislav Baki¢ je celog
zivota ostao dosledan herbartijanstvu, ali je uvek isticao da je njegov
pedagoski koncept zasnovan velikim delom i na njegovom samostalnom
radu.’’ Upravo je Baki¢eva teZnja za samostalno$éu dovela do razlika izmedu
Baki¢evih pogleda i pogleda Herbartovih sledbenika, a ¢ak je i kritikovao
ortodoksne herbartovce.*? Ipak, on je verovao u to da jo§ ima prostora za
usavrSavanje Herbartove Skole i da ¢e se razvitkom prirodnih i drustvenih
nauka i ona dalje razvijati. Vojislav Baki¢ ne dovodi u pitanje naucnost
drugih sistema i1 ta tolerantnost se odrzava tokom citavog njegovog
stvaralaitva.”® Filozofske osnove na kojima je zasnovao svoje teorijske
poglede, u najvecoj meri pripadaju klasi¢noj nemackoj filozofiji, a narocito
kantovsko-herbartovskoj antropologiji, gnoseologiji i_gtici. Iz klasi¢ne
nemacke filozofije, V. Baki¢ je usvojio ideje i shvatanja o ¢oveku, ljudskoj
svesti i samosvesti i ljudskim duznostima u célini.”* U’ tumacenju i
objasnjenju ovih ideja, umnogome se moze naéi slicnost izmedu V. Bakic¢a i
Kanta, a posebno Kantove filozofije, etike i pedagoskih shvatanja. Pa opet,
Sire posmatrano, uticaj Herbarta je i ovde presudan; njihovi filozofski pogledi
u celini, pa i ontologko-antropoloski, veoma'su sli¢ni.”> Odbacivsi Cilerove
,kulturno-istorijske stupnjeve” koncentracije nastave, V. Baki¢ se poziva na
Herbarta i njegove ,,formalne stupnjeve”; pokusavajuc¢i tako da obezbedi
postupnost u nastavi, ali i da unapredi apercepciju uéenika.*®

Dok su Bakicevi raniji strucni radovi mahom bili prozeti rusoizmom, u
njegovim kasnijim delima moZe<se primetiti da je ipak uticaj Herbarta i
herbartijanstva bio dominantniji. *lako retko moZzemo nai¢i na konkretno
pozivanje na Rusoova shvatanja od strane V. Bakica, postoje stavovi i ideje
koje je Baki¢ u<potpunosti preuzeo od Rusoa. Medu najznacajnijima
izdvajaju se: znacaj rada, zivotni ,,zadatak Zene, razvoj pedagoske dijetetike,
spajanje veZbanja organa za kretanje sa de¢jom igrom, vezbanje Cula, razvoj
oc¢iglednenastave i sli¢no.”” Vojislav Baki¢ i kod Rusoa, kao i kod Herbarta,

31 Potkonjak; M. N. (2001). Pedagoska shvatanja Vojislava Baki¢a. Beograd: Uciteljski
fakultet, str. 35.

32 Isto.

33 Isto, str. 36.

3 Ninkovi¢, A. (1998). Filozofski pogledi Vojislava Baki¢a. U: D. Brankovi¢, Okrugli sto dr
Vojislav Baki¢ — utemeljivac¢ pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski fakultet, str.
39.

35 Isto.

56 Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 83—84.

57 Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. §1-93.
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prepoznaje znacaj postupnosti i razumljivosti u nastavi, s tim §to je kod
Rusoa primetan nedostatak rasporedivanja nastavnog gradiva.’®

Tokom ¢itavog zivota, V. Baki¢ je nastojao da usavrSi i proSiri svoja
saznanja, te Cita dela i stranih, i domacih autora, i to ne samo pedagoga, ve¢ i
prirodnjaka, psihologa, filozofa, sociologa, ali i drugih ¢iji rad nalazi
znacajnim za razvoj pedagoske nauke. Za razvoj Bakiceve pedagoske misli,
medu najznacajnijima su engleski teoreti¢ari: A. Ben, H. Spenser, C. Darvin i
Dz. S. Mil.*® Veliki uticaj na njegovo stanoviste o intelektualnom vaspitanju
izvrSile su Vuntova psihologija i logika, dok je uticaj Stoja najprimetniji u
oblasti pedagoske hodegetike.®® Premda Baki¢ kriti¢ki odstupa od Rusoovog
stanovisSta da kultura i dru$tvo nemaju znacaja u razvoju pojedinea, vazno je
pomenuti da je upravo Rusoov induktivni metod, koji se temeljio/na iskustvu
1 posmatranju vaspitnih Cinjenica i radnji, naSao svoje mesto u Bakicevoj
doktorskoj tezi. Jos jedan znacajan metod koji govori u prilog uticaja Rusoa
na Baki¢evo stvaralastvo jeste ,.,tok prirode”, kojiizdvaja stupnjeve u razvoju
deteta i predlaZe vaspitne postupke za svaki od navedenih perioda.®’ Ovaj
metod, a samim tim i Ruso, u velikoj meri bili“su zasluzni za Bakicevo
posmatranje i beleZenje telesnog i duhovnog razvitka dece. Pored Rusoa, u
ovoj sferi Baki¢evog rada, veliki trag ostavio je 1 poznati eksperimentalista sa
naSeg podneblja, Paja Radosavljevi¢, kao i J. F. Pestaloci, koji je pod
uticajem upravo Rusoa, pisao Dnevnik o vaspitanju sina 1 time sproveo
longitudinalnu studiju o razvoju svog deteta.®” Pisanje ovih beleski, odnosno
vodenje privatnog dnevnika o'razvitku dece, predstavljalo je veliki korak
priblizavanja pedagogije 'nasih ‘prostora eksperimentalnoj i empirijskoj
pedagogiji, na kojoj.je do tog perioda radio samo dr Paja Radosavljevic.
Prate¢i razvoj eksperimentalne pedagogije u 19. i pocetkom 20. veka u
Evropi i Americi, i w Srbiji se vrlo brzo iz pokreta za proucavanje deteta
razvija ekspefimentalna pedagogija kao pedagoski pokret.®’

Teorijsko, formiranje Vojislava Mladenovi¢a je pocelo, a, kako Lj.
Radulaski .navodi, i zavrSilo se tokom njegovih studija na CiriSkom
univerzitetu. Njegova pedagosSka shvatanja u velikoj meri bila su pod
uticajem nemacke klasi¢ne filozofije i nemacke filozofske misli 20. veka ili

38 Isto, str. 95.

% Potkonjak, M. N. (2001). Pedagoska shvatanja Vojislava Bakiéa. Beograd: Ugiteljski
fakultet, str. 37.

0 Isto.

61 Baki¢, V. (2010). Beleske o duhovnom i telesnom razvitku dece: Beograd: IP Computers, str.
14.

62 Isto, str. 20.

93 Isto, str. 22.
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,»filozofijske antropologije”, a medu najbitnijima su uticaji slede¢ih mislilaca:
I. Kanta, J. G. Fihtea, G. V. F. Hegela, V. F. Selinga, V. Diltaja, M. Vebera,
M. Selera.** Na ovim filozofskim osnovama, V. R. Mladenovié je formirao
neke od svojih osnovnih ideja, kao $to su: ideja razvitka, ideja uslovljenosti i
jednosmernosti dusSevnog zivota ¢oveka, odnos Coveka i drustva, razvitak
dusevnog Zivota pojedinca i zajednice i dr.®

Kada govorimo o pedagoskim uticajima, dominantan uticaj na razvoj
pedagoske misli V. Mladenovi¢a imao je J. H. Pestaloci, o kome Mladenovi¢
piSe kao o originalnom misliocu i ¢ija socijalna shvatanja (,,da svoj narod
spase bede”) izdvaja kao najvrednija u Pestalocijevoj ,,pedagogici”: on ¢ak
navodi da je Pestaloci najbolje razumeo samu sustinu vaspitanja, te da se
moZe smatrati i za¢etnikom moderne pedagogije.®® Poput. Vi Bakica, i V.
Mladenovi¢ nastoji da da licni doprinos pedagoskoj nauci, te,pri formiranju
pedagoske misli koristi i sopstveno iskustvo iz perioda uciteljevanja, ali i na
novi i savremeniji nacin, skladno razvoju pedago$ke nauke, prilagodava
tumacenje ideja i shvatanja auora na koje se ugledao pri formiranju svog
pedagoskog stava, vremenu i uslovima u tadagnjoj Srbiji.*” Pozivajuéi se na
Pestalocija, a delom i na KerSenstajnera, Mladenovi¢ izgraduje svoje
stanoviste o politici i pedagogiji: naime, primetna je apoliticnost u njegovoj
koncepciji vaspitanja i stav da politika u-vaspitanju moze predstavljati samo
razdor i sukobe, dok je vaspitanje namenjeno svima, bez obzira na drustveno-
materijalno stanje i politicku opredeljenost.®®

Pored uticaja J. H. Pestalocija, za razvoj Mladenovi¢eve pedagoske
misli, znacajno je bilo/1 mjegovo Citanje i kritiCko tumacenje pedagoskih
klasika i savremenih. pisaca, a na prvom mestu predstavnika eksperimentalne
pedagogije — Ernesta:Mojmana i Vilhelma Laja. Iako ustaje protiv Ciste
empirije 1 individualizma, V. R. Mladenovi¢ ne pori¢e u potpunosti znacaj
eksperimentalne pedagogije, ve¢ samo uvodi neophodne uslove kako bi
eksperiment doprineo razvoju pedagoske nauke.*’

Neretko u razli€itim izvorima mozemo nai¢i na kritike Herbarta od
strane V. Mladenovica, a moze se primetiti i ne bas§ pozitivan stav V. Bakica
prema Pestalocijevom ucenju. 1 dok se ¢ini da su osnove na kojima su

% Radulaski, Lj. (2008). Pedagoska misao Vojislava R. Mladenovi¢a. U: Lj. Radulagki,
Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni Bogoslavski fakultet Univerziteta u
Beogradu, str. 262.

65 Isto, str. 265.

66 Isto, str. 266.

67 Isto, str. 266—267.

68 Isto, str. 277.

9 Isto, str. 265.
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izradeni pedagoski koncepti dr Vojislava Bakic¢a i dr Vojislava Mladenovica
gotovo suprotstavljeni, istina je drugacija. Ukoliko se osvrnemo na proslost,
shvaticemo da ova dva pravca imaju dosta sli¢nosti. Kao Kantov sledbenik,
Herbart je nastojao da proSiri svoje ucenje, a upravo poznanstvo sa
Pestalocijem je umnogome odredilo njegov dalji rad. Vode¢i se Kantovim
teorijskim pogledima, Herbart je preuzeo prakticna reSenja pedagoskih
problema od Pestalocija i tako stvorio jedinstvenu pedagogiju kao nauku o
teoriji i1 praksi vaspitanja. Pestaloci je imao najviSe uticaja na njegovo
poimanje obrazovanja i nastave.” Isto tako, nemoguce je prevideti koliki je
uticaj Ruso imao na Pestalocija, ali i na samog Bakica, koji je i svoju
doktorsku disertaciju njemu posvetio. Dalje, mozemo zakljuciti da je,
usvajajuci Pestalocijevo ucenje, V. Mladenovi¢ posredno,usvojio i ucenje
Rusoa, §to opet dovodi do zajednicke osnove na kojoj' su dvojica velikana
pedagoske scene Srbije zasnovali svoje pedagoske koncepte. Dok je poznato
da je V. Mladenovi¢ ¢itao Mojmana i1 Laja i_da je nastojao da pronade
adekvatne uslove kako bi eksperiment imao nauc¢nu vrednost, V. Baki¢ je
svoje prvo eksperimentalno istrazivanje sprovodio upravo u krugu svoje
porodice, te je, pozivajuéi se na Paju Radosavljevica, nastojao da ukaze na
istinsku vrednost eksperimenata za pedagoSku nauku i za njen dalji razvo;j.

Uporedna analiza pedagoskih koncepata dr Vojislava Bakica i dr
Vojislava Mladenovi¢a

Kompleksnost pedagoskih koncepata dr Vojislava Baki¢a i dr Vojislava
Mladenovica, kao i broj.objavljenih studija koje svedoce o njihovom radu,
ukazuju nam na njihoviznacaj za pedagogiju kao nauku, na doprinos njihovog
delovanja, dok“.nas istovremeno suoCavaju sa velikim izazovom pri
izu¢avanju ove tematike.

Kakosu'i dr Vojislav Baki¢ i dr Vojislav Mladenovi¢ Citavog Zivota
pokazivaliinteresovanje za razvoj obrazovnog sistema Srbije i1 nastojali da i
sami doprinesu njegovom unapredivanju, razvoj njihove pedagoske misli
zapoceo je u ranim godinama njihovih profesionalnih Zzivota. Zahvaljujuci
prakticnom iskustvu koje su stekli rade¢i u Skoli, imali su bolji dojam o
realnom stanju u Skolskoj praksi i mogli su kriticki preispitivati razlicite
teorije. Osvrnuvsi se na osnove na kojima su zasnivali svoje pedagoske

70 Ninkovié, A. (1998). Filozofski pogledi Vojislava Baki¢a. U: D. Brankovié¢, Okrugli sto dr
Vojislav Bakic¢ — utemeljivac pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka: Filozofski fakultet, str.
32-33.
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koncepte, mozemo pretpostaviti da ¢e na odredenom nivou, u analizi njihovih
pedagoskih koncepata biti poklapanja, ili pak sli¢nosti.

Rad i pedagoska stanovista dr Vojislava Baki¢a 1 dr Vojislava R.
Mladenovica bitno su se menjala tokom godina, skladno razvoju pedagogije,
ali 1 drustvenim prilikama u kojima su ziveli i radili. Tako moZemo uociti da
su obojica u svojim ranim pedagoskim delima govorila o nauci o vaspitanju,
dok su kasnije o pedagogiji pisali u terminima ,,opsta pedagogika” i ,,posebna
pedagogika”, naglasavaju¢i tako razliku izmedu teorijske 1 prakticne
pedagogije.

O nauci o vaspitanju dvojica uvazenih pedagoga pisali su u razmaku od
54 godine. Baki¢eva Nauka o vaspitanju, iz 1878. godine,. posvecena
prvenstveno ucenicima uciteljske skole, pruza kratak, ali‘pregledan uvid u
njegova prvobitna shvatanja o nau¢noj pedagogiji i didaktici. S druge strane,
delo O osnovi nauke o vaspitanju Vojislava R. Mladenovica (1932)
predstavlja sintezu njegovih kritickih pogleda na ‘Herbartovu pedagogiju,
kratak pregled Pestalocijeve ,,ideje prirodnosti” wu, vaspitanju i njegovih
pogleda na vaspitanje i osnovnih pedagoskih'ideja.

V. Baki¢ nauku vidi kao sistem znanja, gde je sistem logi¢na veza
pojmova. Sama nauka moze biti teorijska i primenjena, a primenjena nauka
svojom prakti¢nom stranom koristi-znanja-do kojih je dosla teorijska nauka.”!
Mladenovi¢ pak kao cilj nauke prepoznaje shvatanje sustine ¢ovecjeg zivota i
stvarnosti koja ga okruzuje kao povezane celine.”” Sada kada smo objasnili
kako shvataju sam pojam nauke,”mozemo dati njihove definicije, odnosno
objasnjenja nauke o vaspitanju. ,,Nauka je o vaspitanju sveza pojmova, koji
kazuju, kako se Sovek obrazuje i usavrsava”’, definicija je koju Vojislav
Bakic¢ isti¢e na sammom,pocetku svoje knjige. On nauku o vaspitanju deli na
opsStu i primenjenu, objasnjavajuéi pritom znacaj svake od njih, sli¢no kao
kod podele same nauke. Vojislav R. Mladenovi¢ ne daje definiciju nauke o
vaspitanju; ali. nam posredno ukazuje na svoje videnje nauke o vaspitanju:
»Na taj nacin’ dobijamo put koji treba da nas odvede do osnovne obrade
nauke 0% vaspitanju: polaze¢i od pojma razvitak, imamo najpre da
posmatramo duhovni razvitak pojedincev (...) i duSevni razvitak zivotne
zajednice, da bismo onda dospeli do pravilnog shvatanja zajednice i oznacili
put i nacin kako se dete koje se razvija moze osposobiti da stupi kao ¢lan u
zivotnu zajednicu, i da u njoj bude samostalno aktivan”.”* Ovde mozemo

"t Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 104.

72 Mladenovié, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 128.

73 Baki¢, V. (1878). Opsta nauka o vaspitanju. Beograd: Drzavna Stamparija, str. 1.

74 Mladenovi¢, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 98.
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primetiti da V. R. Mladenovi¢ sustinu nauke o vaspitanju vidi u pripremi
pojedinaca za zivot u zajednici.

Pojam vaspitanja Vojislav Baki¢ objaSnjava kao duhovni odnos iskusnog
i neiskusnog i uticaj prvog na razvoj i stvaranje potrebnih vestina, znanja i
raspoloZenja za vaspitanikov budu¢i rad i zanimanje. Dalje, od vaspitaca
vaspitanik ¢e dobiti moralne pouke i savete, kao i motivaciju neophodnu za
rad.” Predmet vaspitanja je sam vaspitanik, a on istovremeno predstavlja i
cilj vaspitanja, $to znaci da cilj lezi u njemu samome, jer po Baki¢evom
misljenju, mlad ovek se na prvom mestu vaspitava za samoga sebe.”® On
dalje smatra da pri odredivanju cilja vaspitanja ne treba polaziti samo od
prirode, ve¢ treba uzeti u obzir i druStvo, Ciji je uticaj bitniji i iz Cega
proizilazi, kao najvazniji cilj vaspitanja, postenje, tj. motalno vaspitanje.”’
Izveden iz cilja vaspitanja, zadatak vaspitanja je usmeren na lepo i korisno,
dobro 1 istinito, §to upravo odgovara vrstama vaspitanja koje V. Bakic
prepoznaje — moralno, intelektualno, estetsko istehnicko vaspitanje.”® Na
pitanje o vaspitanju, V. R. Mladenovi¢ odgovara objasnjenjem da je
vaspitanje potpomaganje i vodenje razvitka duSevnog Zivota, da je ono
neophodna pojava zajedni¢kog Zivota, u.kojem vaspitavati znaci razvijati.”
lako nema eksplicitno datog cilja vaspitanja u Mladenovicevom delu O
osnovi nauke o vaspitanju, on nam, implicitno naglasava Sta bi trebalo
ostvariti, odnosno posti¢éi samim ‘vaspitanjem. Naime, vaspitanje treba da
pomogne mladom coveku da.dostigne nivo duhovnog razvitka odraslih, da bi
mogao da se prikljuci i bude ravnopravan uéesnik u Zivotnoj zajednici.*’ Iz
ovoga dalje proizilazi zadatak — osposobljavanje vaspitanika za samostalno
priklju¢ivanje Zzivotnoj zajednici. Slicno Baki¢evom videnju o najvisem
zadatku 1 cilju vaspitanja, Mladenovi¢ istice moralno-religiozni dozivljaj kao
krajnje odredite. vaspitanikovog razvitka.®' Veliki akcenat pri odredivanju
vaspitanja, V. R. Mladenovi¢ stavlja na duSevni Zivot i uzima pritom u
razmatranje i.njegove glavne odlike. Najpre, on istice da se Covek moze
razviti kao.Covek samo u zZivotnoj zajednici i da tek u njoj pojedinacni zivot
dobija smisao i cilj.** Dalje, navodi promenljivost kao osnovnu odliku

5 Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 101.

76 Isto, str. 102.

77 Isto, str. 105.

78 Isto.

79 Mladenovié, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 120, 122.
80 Isto, str. 98.

81 Isto, str. 130.

82 Isto, str. 97, 119.
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dusevnog zivota, koja zapravo i omogucava Covekov razvitak. Sustina
duSevnog Zzivota lezi u aktivnosti coveka, koja postoji pre svesti i koja se
moze dalje razvijati, a ¢ije razvijanje zapravo predstavlja vaspitavanje.®

Vojislav Baki¢ je u svojoj Nauci o vaspitanju paznju posvetio i
vaspitacu, kao i ulozi vaspitata u vaspitnom procesu. Kao $to je receno,
vaspita¢ ima ulogu prenosioca moralnih uputstava, veStina i znanja
vaspitaniku. Pored toga, vaspitaC svojim primerom, ali i autoritetom koji ¢e
izgraditi treba da utice na ponasanje, odnosno popravljanje ponasanja deteta.
Da bi uspesno vrsio svoju ulogu, vaspita¢ mora poznavati prirodu deteta, ali i
vaspitne postupke koji ¢e mu omoguéiti oluvanje autoriteta.*® Nesto
drugacije ulogu vaspitac¢a vidi V. R. Mladenovi¢, te navodi' da on treba da
neguje klicu duSevnog zivota, da pomaze i vodi njen razvitak, a da se to
ostvaruje pruzanjem hranljivih materija i uklanjanjem losih uticaja.®

Vojislav R. Mladenovi¢ navodi privredni zivot, drzavni 4 pravni Zivot,
nauku, umetnost i moralno-religiozni Zivot, kao petimomenata koji moraju
biti zastupljeni u narodnoj Skoli, a uz njih daje i kratko objasnjenje i zahteve
za svaki od njih.’ Vojislav Baki¢ je o moralnosti i moralnom vaspitanju
pisao posredstvom etickih pojmova, “te (centralno mesto u njegovom
objasnjenju moralnog vaspitanja zauzimaju.moralni karakter, moralne ideje,
moralni takt i vrline. Moralni takt pritom-oznacava svesno i savesno vrsenje
moralnih duznosti, koje zahteva razmisljanje i vezbanje. Nadovezujuci se na
moralno vaspitanje, V. Baki¢ piSe o intelektualnom vaspitanju, ali kao o
nadoknadi moralnom vaspitanju; odnosno o njihovoj meduzavisnosti i
povezanosti.*” Moralnost, '’kao §to’je ranije pomenuto, vidi kao krajnji cilj
vaspitanja, Sto ukazuje ma znacCaj koji je pripisivao upravo ovom aspektu
vaspitanja. Mladenovié, sli¢no tome, navodi da je najvisi zadatak vaspitanja
moralno-religiozni dozivljaj, u kojem leZi jedna prava kultura.®® Esteti¢ko
vaspitanje Kod V. Baki¢a i esteticko ponasanje ¢ovekovo kod V.
Mladenovica mogu se doista razumeti na isti na¢in. U osnovi je osecanje
lepote, razumevanje umetnickog stvaranja, saznanje o moralnom postupanju,
ali 1 razumevanje uzvisenijih vrednosti. Ovde primecujemo da se, iako su

83 Isto, str. 122, 123.

8 Zivkovié, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 112—113.

85 Mladenovié, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 123.

86 Isto, str. 125.

87 Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 107-108.

88 Mladenovi¢, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 129-130.

PEDAGOGIJA, 4/2017 569



Uporedna analiza shavatanja pedagogije kao nauke dr Vojislava Bakic¢a i dr Vojislava Mladenovica

upotrebljeni razli¢iti termini, njihova stanovi$ta po ovom pitanju mogu
uporediti, pa i izjednaditi.

Bitan momenat u Mladenovié¢evoj ranoj pedagoskoj misli predstavlja
njegovo poimanje doZivljaja, odnosno tri nerazdvojive radnje koje ga Cine —
misljenje, volja i osecanje, €iji razvoj mora te¢i harmonijski, a o kojima ce
biti vise re¢i u narednom delu rada.*’ Pretpostavka koju V. R. Mladenovié
iznosi jeste da se ove radnje moraju razvijati samoradnjom, odnosno
sopstvenim dozivljajima. Samoradnja, ukoliko se ponavlja vezbanjem, moze
dovesti do navike, zahvaljujué¢i tome $to su u sadasnjim dozivljajima sadrzani
i uticaji ranijih dozivljaja.”® Na osnovu izloZenog, mozemo zaklju¢iti koliku
vaznost samoradnja ima za sam nacin vaspitanja i koliko je njeno:podsticanje
1 nesmetano potpomaganje i pracenje neophodno za pravilan razvitak.
Vojislav Baki¢ takode naglaSava vaznost obrazovanja volje, kao teZziSta
neposrednog vaspitanja, gde kao jedno od sredstava. obrazovanja volje
ukljuéuje i samoradnju.”’

Didaktiku V. Baki¢ shvata kao nauku o vaspitnoj nastavi, odnosno
nastavi koja vodi ka moralnom usavrsavanju. Didaktika u srediste stavlja
kategorije interesa, dok joj je osnovni zadatak da otkrije koje interese nastava
treba da razvija i na koje nacine. Kao osnovne c¢inioce nastave, on dalje
navodi: ucenika, ucitelja i nastavni-materijal, a kao njen zadatak da probudi 1
razvije odredene interese, posredstvom predstava i njihovim dovodenjem u
razli¢ite odnose.”” O nastavi; V. R. Mladenovi¢, u delu O osnovi nauke o
vaspitanju, kratko izlaze da je neophodno da nastava u narodnoj $koli treba
da bude u funkciji unitarnog razvitka ucenika, dok se ne sme voditi
praktiénim uspesima. i korisnos¢u u buduéem zivotu.”

Premda je ovde izvrSen samo kratak pregled najvaznijih pojmova i
shvatanja V. Baki¢a.i V. R. Mladenovica, iznetih u njihovim delima
posvecenim nauci o'vaspitanju, mozemo primetiti da su njihova videnja, iako
iznesena u razmaku od pola veka, veoma sli¢na. Trebalo bi, pri uporednoj
analizi ovih udzbenika, imati na umu okolnosti u kojima su ziveli i radili,
razvoj pedagoSke nauke, zrelost pedagoske javnosti u Srbiji, ali i razvoj
pedagoske terminologije, koja predstavlja mozda i najvecu razliku u
izlaganju. Ipak, ne mozemo da ne pomenemo da je uocljiva fokusiranost

8 Isto, str. 123.

90 Isto, str. 124.

9l Zivkovi¢, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu, str. 113.

92 Isto, str. 114-115.

93 Mladenovié, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon, str. 128.
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Vojislava R. Mladenovi¢a na Zzivot pojedinca u zivotnoj zajednici i da je
vaspitanje usmereno na ukljuCivanje pojedinaca u nju. Pored Zivotne
zajednice, duSevni Zivot zauzima centralno mesto u Mladenovi¢evom
tumacenju nauke o vaspitanju. S druge strane, Vojislav Baki¢ istiCe znacaj
moralnog vaspitanja kao najuzviSenijeg vaspitnog cilja, usmeravajuci sva
sredstva i radnje ka ostvarenju i dostizanju moralnosti.

Kada govorimo o uporednoj analizi dva udzbenika istog naslova — Opsta
pedagogika, napisana od strane dva autora, dr Vojislava Bakica i dr Vojislava
R. Mladenovi¢a, najpre treba naglasiti da razli¢ita struktura njihovih
udzbenika, pored razlika u terminologiji, umnogome uti¢e na razlike koje ¢e
se pojaviti u analizi njihovih pedagoskih koncepata. Kao Sto je ranije
primeceno, njihovi pedagoski pogledi imaju mnogo slicnosti, za §ta se uzrok
moze traziti delom u slicnoj pedagoskoj osnovi, na kojoj su i zasnovali svoje
pedagoske ideje. Ponovo se susre¢emo i sa vremenskom' distancom u
objavljivanju njihovih udzbenika, koji, inace; predstavljaju celovit i
sistematican prikaz njihovih pedagoskih |delovanja. Naime, Opsta
pedagogika dr Vojislava Bakica, objavljena 1897, namenjena je buducim
nastavnicima osnovnih i srednjih $kola i pruza iscrpan, ali jasan i pregledan
uvid u njegovo videnje pedagogike kao nauke. Mladenoviceva Opsta
pedagogika (1936), obimnija sadrzajem, dosta zalazi u pojedinosti, Sto i sam
Mladenovi¢ primecuje u ,,Predgovoru”, medutim, to vidi kao jedini nacin da
sistematski da pregled svog obimnog iskustva i pedagoskog znanja.

Kako smo do sada izneli mjihova stanoviSta o nauci o vaspitanju, na
prvom mestu treba izneti, njihove definicije pojma pedagogika, koje su
izostale u prethodno analiziranim delima. Vojislav Baki¢ daje kratko
odredenje pojma < pedagogika, pise: ,Pedagogika je nauka o vestini
vaspitavanja”.”*Kao predmet ove nauke, on isti¢e vaspitanje pojedinih ljudi i
usavr$avanje “,,Covekovog roda”, iz Cega dalje proizilazi da pedagogija,
izlaZzué¢i nacela i zakone, vodi normalnom razvitku ¢oveka i obrazovanju
Sovecanstva.” Njenu vaznost, V. Baki¢ vidi u tome §to pomaze roditeljima
pri vaspitanju dece, pomaze ljudima ¢ija je profesija vaspitanje mladih
narasStaja, pruza veliku pomo¢ $koli, a samim tim i kulturnom napretku
drustva, ujedinjujuéi pritom i sve srodne nauke i vestine.”® Sliéno tome,
Vojislav Mladenovi¢ pedagogiju definiSe kao nauku o vaspitanju, a njegovo
shvatanje samih pojmova nauka i vaspitanje, koje je ranije navedeno, dovodi
dalje do shvatanja da predmetom pedagogije obuhvata sve pojave, radnje i

%4 Baki¢, V. (1897). Opsta pedagogika. Beograd: Drzavna Stamparija, str. 2.
95 Isto, str. 1.
% Isto, str. 5.
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¢injenice koje ulaze u sadrzinu pojmova vaspitanje, obrazovanje i nastava.
Ona se uistinu bavi ispitivanjem uslova i prilika u kojima se proces vaspitanja
ostvaruje, kao i nacCinima i sredstvima, koja vode najuspesnijim efektima
vaspitnog rada.’” Kasnije, V. R. Mladenovi¢ jo§ navodi da pedagosko
ispitivanje vaspitne funkcije i uslova, pod kojima se vaspitni rad obavlja, kao
i vaspitackog iskustva steCenog tokom vremena, predstavljaju jedinu osnovu
za pedagogiju kao nauku.”®

Zajednicko za V. Baki¢a i V. R. Mladenovi¢a jeste to S$to obojica
pedagogiju dele na opstu i posebnu, s tim Sto V. Mladenovi¢ u svojoj podeli
dodaje jos i istorijsku pedagogiju, a V. Baki¢ i individualnu i socijalnu. Pri
odredenju opste pedagogike, V. Baki¢ navodi da ona objagnjava normalni
razvoj Coveka, dok za posebnu pedagogiku vazi da se u‘njoj koriste opsta
pedagoska nacela i zakoni, dati opStom pedagogikom, a prema prilikama
drustvenog Zivota i prema razli¢itim prirodnim okolnostima.” Prakti¢nu,
normativnu pedagogiku, Baki¢ dalje deli na tric.osnovna dela: pedagosku
teleologiju (nauka o vaspitnim ciljevima), pedagosku metodologiju (nauka o
vaspitnim na¢inima) i nauku o $kolskoj organizieiji.'” Mladenovi¢ pak za
opStu pedagogiku piSe jos i da je teorijska, dok je za posebnu koristio i
termin prakticna. Opsta pedagogika, prema njegovom shvatanju, bavi se
onim delom pedagoskog ispitivanja‘koji se‘tice stavova od opSte vrednosti za
vaspitanje i koji je usmeren na celinu vaspitanja. S druge strane, posebnoj
pedagogici namenio je staranje .0 upotrebi opStih nacela u pojedinim
slucajevima, pripisujuci joj time-zadatak da se bavi pojedinostima (zavodi,
$kola, nastavni predmeéti, i sl.), nasuprot celini opste pedagogike.'"!
Zanimljivo je da V. .R. Mladenovi¢ pravi jasnu distinkciju izmedu pojmova
pedagogika 1 pedagogija, obrazlazuc¢i pritom koriS¢enje prvog pojma pri
svom izlaganju."Naime, pedagogija znaci vodenje, a to implicira da je njeno
polje rada samo praktiCna strana vaspitanja, a ne i nauka o vaspitanju.
Pedagogika je svakako Siri pojam, te ona svojom delatnos¢u obuhvata i
nauku o pedagogiji.'**

Neretko se govorilo da je predmet pedagogike obuhvatao svojim
sadrzajem i predmete drugih nauka, te joj se dugo osporavala naucna
vrednost. Ipak, razvoj pedagogike vodio je ka zakljucku da pedagogika ne
prisvaja nista od drugih nauka neosnovano, ve¢ da je za njen harmonijski

97 Mladenovié, R. V. (1936). Opsta pedagogika. Beograd: Geca Kon, str. 3-4.

98 Isto, str. 145.

% Baki¢, V. (1897). Opsta pedagogika. Beograd: Drzavna Stamparija, str. 1-2.
100 Isto, str. 28.

101 Mladenovi¢, R. V. (1936). Opsta pedagogika. Beograd: Geca Kon, str. 12-13.
102 Isto, str. 9.
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razvoj neophodna upotreba nauc¢nih saznanja do kojih su dosle druge nauke.
Na ovoj osnovi, V. Baki¢ i V. R. Mladenovi¢ navode pomocne nauke
neophodne za uspesno ostvarivanje njenog cilja. Vojislav Baki¢ kao osnovne
pomoc¢ne nauke izdvaja: etiku, estetiku, logiku, psihologiju, higijenu i
fiziologiju, dok su za pedagogiku od velikog znacaja jos i: biologija,
sociologija, istorija, etnografija, religija i literatura. Pored pomoc¢i ovih
nauka, za dalji razvoj pedagogike, Baki¢ istice kao neophodno sredstvo i
pedagosko iskustvo, koje je i osnova pedagoske teorije.'”® Uz odabir
pomo¢nih nauka koje doprinose razvoju pedagogike, izvrsio je i V. R.
Mladenovié, a to su: filozofija, psihologija, etika, logika i sociologija.'"*
Konaéno mozemo uvideti da su V. Baki¢ i V. Mladenovi¢ na relativno
blizak nacin poimali pedagogiku kao nauku, te da su vrsili i slicnu podelu
same pedagogike, dok su dobro zapazili i neophodnost upotrebe naucnih
znanja srodnih nauka u izu¢avanju i oblikovanju pedagogike kao nauke.

Literatura:

1. Baki¢, V. (2009). Beleske o prosvetnimi kulturnim, politickim i ratnim dogadajima u
Srbiji (1872-1929). Beograd: Srpska akademija obrazovanja, Uzice: Uciteljski
fakultet.

2. Baki¢, V. (2010). Beleske o duhovnom i telesnom razvitku dece. Beograd: IP
Computers.

3. Zivkovié, V. N. (2012). Vojislav Baki¢ i razvoj pedagoske nauke u Srbiji. Beograd:
Filozofski fakultet u Beogradu.

4. Milijevi¢, S. (1998). ,Zivot i pedagoska delatnost Vojislava Baki¢a”. U: D.
Brankovi¢, Okrugli sto dr Vojislav Baki¢ — utemeljivac pedagoske nauke kod Srba.
Banja Luka: Filozefski fakultet.

5. Ninkovié¢e A. (1998). ,Filozofski pogledi Vojislava Baki¢a”. U: D. Brankovi¢,
Okrugli sto dr Vojislav Bakic — utemeljivac pedagoske nauke kod Srba. Banja Luka:

Filozofski fakultet.

6. Potkonjak,” M. N. (2001). Pedagoska shvatanja Vojislava Baki¢a. Beograd:
Uciteljski fakultet.

7. Potkonjak, M. N. (2010). Nasi veliki prethodnici. Beograd: Srpska akademija
obrazovanja.

8. Radulaski, Lj. (2008). Sabrane pedagoske studije. Beograd: Pravoslavni bogoslovski
fakultet Univerziteta u Beogradu.

9. Radulaski, Lj. (1982). ,Pedagoska misao Vojislava R. Mladenovi¢a”. U: L.
Radulaski, Sabrane pedagoske studije (2008). Beograd: Pravoslavni bogoslovski
fakultet Univerziteta u Beogradu.

103 Baki¢, V. (1897). Opsta pedagogika. Beograd: Drzavna Stamparija, str. 26-27.
104 Mladenovi¢, R. V. (1936). Opsta pedagogika. Beograd: Geca Kon, str. 6.

PEDAGOGIJA, 4/2017 573



Uporedna analiza shavatanja pedagogije kao nauke dr Vojislava Bakic¢a i dr Vojislava Mladenovica

Izvori:

Arhiv Srbije, f. X1, br. 86. Molba Vojislava Baki¢a Ministarstvu prosvete i crkvenih
dela za izdavanje casopisa, Beograd, 6. septembar 1880. godine.

Baki¢, V. (1878). Opsta nauka o vaspitanju. Beograd: Drzavna Stamparija.

Baki¢, V. (1897). Opsta pedagogika. Drzavna $tamparija: Beograd.

Mladenovi¢, R. V. (1932). O osnovi nauke o vaspitanju. Beograd: Geca Kon.
Mladenovi¢, R. V. (1933). ,,Domaca knjizevnost”. Ucitelj, 13 (6).

Mladenovi¢, R. V. (1933). ,,Postavljanje vaspitnog cilja”. Ucitelj, 13 (6).
Mladenovi¢, R. V. (1936). Opsta pedagogika. Beograd: Geca Kon.

Pedagoski muzej, Fond Vojislava Bakica, f. I, br. 64, 65. Molba Vojislava Bakiéa za
stipendiju upucena Srpskom saboru, Novi Sad, 19. jun, 1870sugodine; Odluka
Srpskog sabora o dodeli stipendije Vojislavu Bakicéu, Sremski Karlovci, 9. jul, 1870.
Pedagoski muzej, Fond Vojislava Bakica, f. I, br. 11. Ugovor.o stupanju u sluzbu
profesora UCciteljske Skole u Kragujevcu, sklopljen izmedu dr Vojislava Bakiéa i
ministra prosvete i crkvenih dela Stojana Novakoviéa, 21. januara, 1875. godine.
Pedagoski muzej, Fond Vojislava R. Mladenoviéa, f.  VII, br. 24. Ukaz o
postaviljanju Vojislava R. Mladenovi¢a za inspektora”Prve klase Ministarstva
socijalne politike, Beograd, 9. novembar, 1922. godine.

Pedagoski muzej, Fond Vojislava R. Mladenovica; f. VII, br. 51. Ukaz o
postavijanju V. R. Mladenovica za redovnog profesora Vise pedagoske skole u
Beogradu, Beograd, 1. mart, 1939.

COMPARATIVE ANALYSIS OF PEDAGOGY COMPREHENSION AS A SCENCE

OF VOJISLAV BAKIC, PHD'AND VOJISLAV MLADENOVIC, PHD

Summary: Although studying personalites and ideas of the two Serbian pedagogical
outstanding pedagogues. Vojislava Baki¢ and Vojislav Mladenovic, has been the subject of
many researchers_in years,.and whose area of interest has been primarily history of pedagogy,
there has not been a unique study composed which would give compararive anlaysis of their
pedapogical concepts. In this study, we are going to systematically present their pedagogical
ideas, si,ilarities and differences in pedagogicla comprehension, and at the begining briefly
focusing on their'life, work and manuscripts.

Key words: pedgogical concept, Vojislav Bakic, PhD, Vojislav Mladenovi¢, PhD.

& %k 3k

CPABHUTEJIbHbIN AHANU3 BOCMPUATUA MEJATOMKU KAK HAYKU
[P BOUCIABA BAKUYA U IP BOVNCIIABA MITALIEHOBUYA

Pestome: MHorme aBTopbl, 4bs cghepa MHTEPECOB Oblfia UCTOPUS [164arorvku,
n3yqany, B TEHYEHNE MHOIMMX JIeT, JIMYHOCTb U ugen 4ByX CEPOCKUX 164arorn4eckmx
BesmkaHoB, [p Boucriasa baknya n Boncriasa MriageHosnqa. O4HaKo, BCECTOPOHHEIO
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negarorn4eckas KOHYenyus, 40 CEro4HSLHero AHs — HEeT. B Hactosies cratwe,
C/I640BaTE/ILHO, Mbl  [1OMbITAEMCS  CUCTEMATUYECKU [PEJCTABUTL UX OCHOBHBIE
164arorn4eckne ugeu, cXogcTsa v pPassimyns B MOHUMAaHWN E4Aarorvikv, rpuToM, Mbi
BKPATL|E PACCMOTPUM UX XU3Hb, PACOTY U OrbIT.

Kriro4eBble c/ioBa.: 06pas3oBaTesibHO-BOCINTATE/IbHAS KoHLernyws, [p Bovcrias
baxnd, [p Boucrias MnageHosund.
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UPUTSTVO ZA AUTORE

Casopis Pedagogija otvoren je za originalne i pregledne ¢lanke koji se tematski odnose na
polje vaspitanja i obrazovanja, od ranog uzrasta do treeg doba. Casopis izlazi od 1946. godine.
Pozivamo mlade istrazivace, nastavnike fakulteta u Srbiji i inostranstvu da postanu nasi saradnici.

—  Casopis objavljuje &lanke na srpskom i engleskom jeziku. Izlazi na latini¢kom pismu.
—  Radovi mogu imati najvise 40.000 slovnih mesta bez proreda. UredniStvo moze da donese
odluku da se objavi i duzi rad.
—  Rad ocenjuju dva recenzenta, koja ne znaju identitet autora rada.
Casopis izlazi 4 puta godisnje:
o broj 1 —u periodu do 15. aprila; radove autori treba da posalju najkasnije do 1.

marta

o broj 2 — u periodu do 15. jula; radove autori treba da posSalju najkasnije do 1.
maja

o  broj 3 — u periodu do 1. oktobra; radove autori treba da posalju najkasnije do
15. avgusta.

o  broj4 —u periodu do 31. decembra; radove autori treba da posalju najkasnije do
1. novembra.

— Autori dostavljaju radove elektronskim putem na adresu: forumpedagoga@gmail.com.

—  Tehnicke karakteristike radova: Microsoft Word, stranica A4 formata, latinicke. pismo,
font Times New Roman, veli¢ina slova 11, prored 1.5.

— U posebnom dokumentu autori treba da dostave sledec¢e podatke: ime, prezime i srednje
slovo, datum rodenja, naziv institucije u kojoj rade.

—  Apstrakt ne sme da sadrzi vise od 1000 slovnih mesta bez proreda.

—  Glavni naslovi piSu se malim slovima (bold), podnaslovi malim slovima (kurziv),
pozicionirani levo.

—  Bez obzira na karakter rada (pregledni ili izvorni), rad treba:da sadrzi naslov, apstrakt, do
5 kljucnih re¢i, uvod, sadzaj struktuiran u logi€ke celine sa.odgovaraju¢im podnaslovima,
zakljucak i literaturu.

—  Ukoliko rad sadrzi tabele, one treba da su date u Wordu-u; ukoliko sadrzi grafikone, oni
treba da su dati u programu koji je kompatibilan'sa"Word-om, tako da je moguce njima
dalje manipulisati — smanjivati, povecavatidi sl

Literatura u tekstu

— U radu se imena stranih autora pi$u u srpskoj transkripciji, na primer: Son (Shoon, 1998).

— U pozivu na rad sa dva ili tri autora, navode se svi autori, na primer (Trajkovic i Todorov,
2016).

— U pozivu na rad sa preko tri autora, navodi se prezime prvog i saradnici, na primer:
(Mijanovic¢ i sar., 2016), odnosno (Beachum, et al.).

— U pozivu na vise radova razlicitih autora, autori se navode abecednim redom.

— U pozivu sa oznakom strane (citat ili parafraza) koristi se sledeca forma (Macura, 2016:
13).

Litraratura

—  Reference koje se navode u radu moraju da se nadu i u spisku literature.

—  Ukoliko ¢lanak ima DOI broj, on se obavezno navodi.

—  Monografija: Skidmore, P. (2004). Inclusion: the dynamic of school development.
Maidenhead: Open University Press.

—  Clanak u ¢asopisu: Lynch, K., & Baker, J. (2005). Equality in education: an equality of
condition perspective. Theory and Research in Education, 3 (4), 131-164.

—  Poglavlje u knjizi, ¢lanak u zborniku radova: Villa, R. A. & Thousand, J. S. (2005).
Organizational supports for change toward inclusive schooling. In R. A.Villa & J. S.
Thousand (Eds.), Creating an Inclusive School (2nd ed.) (pp. 57—81). Alexandria: ASCD.

—  Dokumenta: Strategija razvoja obrazovanja u Srbiji do 2020. godine. Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloS$kog razvoja Republike Srbije.

—  Online referenca: pored ostalog navodi se datum i WWW adresa.

—  Magistarske/master teze i doktorske disertacije: Maksimovi¢, A. (2012). Konkretizacija
ciljeva vaspitanja i obrazovanja kroz nastavni program i proces. Odbranjena na
Filozofskom fakuktetu univerziteta u Beogradu.

Molimo autore da postuju eticke standarde nauc¢noistrazivackog rada i da dostave Izjavu autora
kojom potvrduju da je rad autenti¢no naucnoistrazivacko ostvarenje i da nije objavljivan.
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